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Parte I: Sumario

1.1. Verificagdes e sugestdes de auditoria

1.1.1 Actualizacao do sistema de gestao de bagagens

Os procedimentos de inspeccdo de seguranca das bagagens de pordo do Aeroporto
Internacional de Macau (adiante designado por “AIM”) anteriormente seguidos implicavam
que as bagagens depois de serem submetidas a controlo de seguranga nas maquinas de raios-
-X situadas no atrio de partidas do Aeroporto, eram recolhidas pelos proprios passageiros e
levadas até ao balcdo de check-in para serem despachadas. Durante este percurso podia haver
o0 risco de serem colocados explosivos nas bagagens verificadas. A CAM - Sociedade do
Aeroporto Internacional de Macau S.A.R.L. (adiante designada por “CAM”) procedeu a
actualizacdo do sistema de gestéo de bagagens (Baggage Handling System Upgrade, adiante
designado por “BHS”, na sigla inglesa) com vista a resolver as lacunas de segurancga através
da implementacdo do sistema automatico de deteccdo de explosivos composto por quatro
niveis. No entanto, ap0s a vistoria e recepcao do BHS, foi verificado que este continha falhas
fundamentais: as malas consideradas como estando por localizar eram encaminhadas para a
revista manual — isto é, iam para a Inspec¢do de Nivel 4 — afectando a eficiéncia do
processamento das bagagens; além disso, a ndo visualizacdo da imagem de raio-X de
bagagens na Inspeccdo de Nivel 4 — para onde eram encaminhadas bagagens consideradas
como estando por localizar e altamente perigosas — poderia colocar em risco a seguranca do
pessoal encarregado da inspeccdo das bagagens. A impossibilidade de visualizar as imagens
de raio-X fez com que houvesse riscos nos procedimentos de seguranca definidos pelo BHS,
acabando por ndo ser aceite pela Autoridade de Aviacdo Civil (adiante designada por
“AACM”) e, consequentemente, o sistema ndo pdde entrar em funcionamento. Os requisitos
de concepcdo do BHS exigiam claramente a visualizacdo de imagem de raio-X de bagagens
na Inspeccdo de Nivel 4, mas na verdade nunca foram cumpridos e nunca chegaram a ser
apuradas quaisquer responsabilidades.

Perante os sérios problemas de seguranca, a administracdo da CAM além de assumir
uma atitude passiva, pior ainda, ignorou os requisitos definidos nas especificacbes da
concepgdo do projecto original do BHS sobre a instalagdo de equipamentos de
disponibilizacdo de imagens de raio-X. Todavia, em 2014, considerou-se que o sistema fora
desenvolvido de acordo com os requisitos definidos e as medidas correctivas apresentadas
foram postas de lado e incluidas numa futura actualizacdo. Em resultado disso, o novo
equipamento, no qual se investiu mais de 70 milhdes de patacas, nunca entrou em
funcionamento. S6 em Junho de 2018 e apds o Governo da Regido Administrativa Especial
de Macau (adiante designada por “RAEM?”) ter instruido a CAM a melhorar a seguranca do



aeroporto é que foi criado um grupo de trabalho para acompanhar as questées em causa, tendo
o plano de actualizacdo do BHS sido aprovado nove meses depois. Porém este néo foi capaz
de resolver completamente os problemas com o BHS, os riscos mantinham-se. Até Abril de
2019, nunca houve qualquer relatério ou discussdo na Comissao Executiva e no Conselho de
Administracdo da CAM sobre os problemas relacionados com o BHS.

Os procedimentos de seguranca aeroportuaria devem ser rigorosa e seriamente
cumpridos, especialmente nos casos em que haja suspeitas de haver material explosivo. Caso
contrario, tal podera p6r em risco a seguranca do pessoal encarregue dos procedimentos de
deteccdo de explosivos, bem como dos cidad&os e turistas. Perante estas falhas de seguranca
gravissimas com o0 BHS, a administracdo da CAM desde o inicio demonstrou ser incapaz de
tomar quaisquer providéncias no sentido de as colmatar, sendo uma questdo que merece
atencao.

1.1.2 Preparativos para a construcdo do hangar provisério de aviacdo executiva

De acordo com o “Manual de Referéncia para o Desenvolvimento de Aeroportos da
Associacdo Internacional de Transportes Aéreos” (adiante designado por “IATA”), o hangar,
em regra, € o local onde se levam a cabo servigos de manutencdo de aeronaves, pelo que, nos
aeroportos de média/grande dimensdo, os hangares tém outras funcbes para além do
estacionamento de avides. Conforme “Plano Geral de Desenvolvimento do Aeroporto
Internacional de Macau” (adiante designado por “Plano Geral do Aeroporto”), aprovado em
2011 pelo Governo da RAEM, foi reservado um terreno para a construcéo de instalacbes para
aeronaves executivas ap6s a concluséo da primeira fase da expanséo do aeroporto, tais como
um hangar para manutencdo de aeronaves executivas. No entanto, a administracdo da CAM,
para atingir o mais rapidamente possivel o objectivo de tornar o AIM num centro de
manutencdo de aeronaves executivas, decidiu construir um hangar provisério de aviacao
executiva. Além de ndo ter havido suficientes estudos e discussdes sobre os rendimentos
provenientes do investimento e de o hangar definitivo para a manutencdo de aeronaves
executivas entrar em servigo dentro de trés anos e cinco meses, 0s 0rgdos de administracéo
insistiram em assumir o risco de investir 240 milhdes de patacas, na construcéo de um hangar
provisorio que tera de ser demolido dentro de nove anos (tirando a fase de construcéo, o
hangar tera apenas oito anos e meio de funcionamento efectivo). Quanto a operacéo do
hangar, estimou--se que a perda rondaria entre 80 e 166 milhdes de patacas, desde a entrada
em funcionamento até a sua demolicdo, de acordo com o0s precos actuais.

As causas dos problemas relacionados com o projecto do hangar provisorio derivaram
em primeiro lugar, do facto de ndo ter sido dada importancia ao retorno financeiro do
investimento durante a analise do projecto. Apesar de a analise do retorno financeiro do



investimento do projecto e a definicdo da sua forma de gestdo néo terem sido apresentadas
nem discutidas nas reunides da Comissdo Executiva e do Conselho de Administracéo, o
projecto foi aprovado. A administracdo da CAM realizou uma reunido sobre a construcéo do
hangar provisorio de aviacdo executiva na qual foi apresentada uma andlise interna
superficial do retorno financeiro do investimento que revelou importantes falhas,
nomeadamente: a analise ndo abrangeu qual a finalidade e a forma de gestdo do hangar
provisorio, as receitas estimadas foram muito superiores as receitas efectivamente recebidas,
as despesas estimadas ficaram muito abaixo das despesas reais e ainda os 68 milhdes de
patacas estimados para os valores residuais estavam inflacionadas; além disso, néo foi tido
em consideracdo um cendrio de “auto-competi¢do” quanto a disponibilizacdo de lugares de
estacionamento no hangar e na placa, devido ao facto dos clientes que tenham as suas
aeronaves estacionadas na placa optarem por estacionar no hangar, também nado foi
considerada a utilizacdo do terreno para outras finalidades, como, por exemplo, este servir de
placa de estacionamento. Por outro lado, excluindo as falhas referidas e concentrando-nos
apenas nas estimativas da taxa de retorno financeiro, conclui-se que, em termos de taxa
interna de retorno (adiante designada por “TIR”), a taxa de retorno actual é apenas de 2,01%.
Nota-se, portanto, que o projecto de construcdo do hangar apresenta riscos ao nivel da sua
construcdo e gestdo. Os projectos que envolvam grandes riscos e incertezas s6 devem ser
prosseguidos se o retorno financeiro for substancialmente superior aos riscos.

Por outro lado, a finalidade atribuida ao hangar provisério, como a prestacéo de servigos
de manutencdo, reparacao e revisao (adiante designado por “servicos de MRO”) no intuito
de tornar o AIM num centro de manutencao de aeronaves obteve a concordancia da Comissao
Executiva, do Conselho de Administracdo e ainda do Governo da RAEM. No entanto, apds
a resolucdo do contrato devido a falha na transferéncia do hangar provisorio de aviacdo
executiva para o adjudicatario, os 6rgdos de administragdo foram incapazes de encontrar
outro prestador do servico em questdo, pelo contrario, optou-se por pura e simplesmente
deixar de prestar servicos de MRO. Aproveitando-se deste facto e alegando a escassez de
lugares de estacionamento e a dificuldade de gestéo, acabou por ser dado outro fim ao hangar:
a prestacao servigos de estacionamento de aeronaves executivas. A opgao pela prestacio de
servigos de MRO era 0 mais razoével e econdmico. De momento existem 15 lugares na placa
de estacionamento para aeronaves executivas no AIM (que foram construidos em 2016)
sendo esses lugares suficientes para garantir a procura durante muitos anos e com uma renda
menor do que o hangar. Por outro lado, até 2018, a taxa de ocupacgéo foi de menos de 75%,
nao havendo, por isso, qualquer urgéncia em criar mais lugares de estacionamento. N&o
havendo servigos de manutencgdo para atrair mais clientes, o hangar provisorio de aviacao
executiva acabou por néo alcancar os beneficios econdmicos previstos.

A imposicao do investimento no hangar provisério de aviagdo executiva e a alteracdo



da finalidade do mesmo para a disponibilizacéo de lugares de estacionamento, € susceptivel

ndo so de grandes prejuizos como também de provocar perdas de receitas futuras, sendo o0s

maiores prejudicados os accionistas. Por outro lado, a CAM abriu um concurso publico

internacional para a prestacdo de servicos de MRO, tendo depois resolvido o contrato sem

arranjar qualquer substituto. Ora, tal atitude tem um impacto negativo em relacdo a imagem

a longo prazo e a nivel internacional em termos de consisténcia, fiabilidade e
profissionalismo do AIM.

1.2.

1.3.

Sugestdes de auditoria

A CAM deve:

Assegurar gue 0s equipamentos adquiridos sejam operacionalmente viaveis de modo a
cumprirem as funcdes e 0s objectivos pretendidos.

Enfrentar e resolver os problemas em tempo util.

Comunicar aos 6rgaos superiores relevantes os problemas que vao surgindo e fazer a
sua avaliacdo de acordo com as circunstancias do caso concreto e apurar as
responsabilidades devidas.

Com base em estudos aprofundados e realistas, fazer a andlise da viabilidade técnica e
comercial de um projecto antes da sua aprovacao de modo a garantir um retorno razoavel
em funcao do risco assumido.

Fazer uma apresentacao e discussdo aprofundada do projecto antes de tomar qualquer
decisé&o.

As decisdes e directrizes formuladas pelos Orgdos de gestdo devem ser
escrupulosamente implementadas e ndo podem ser alteradas ou interrompidas sem
motivo. Se se constatar que as decisdes e directrizes aprovadas séo falhas e precisam de
ser revistas ou mesmo anuladas, estas devem ser apresentadas ao orgdo de gestdo
respectivo, devendo ser formalmente revistas ou anuladas, mas s6 apos uma discussao
profunda.

Resposta do sujeito a auditoria

A CAM concordou, no essencial, com o contetdo do relatdrio de auditoria e aceitou as

relevantes opinides e sugestdes de auditoria, considerando que os trabalhos de auditoria
contribuem para a continua implementacéo de uma cultura de gestao dos recursos publicos
transparente e de elevada eficiéncia.



Relativamente as verificacdes de auditoria, a CAM explicou e reiterou na resposta
escrita que o contetido concreto do projecto era geralmente tratado pelo departamento
responsavel ou que cabia a0 mesmo apresentar sugestdes. Apos analise a resposta da CAM,
destaca-se 0 seguinte:

Em relacdo ao BHS:

>  Relativamente a documentacéo relacionada com a questao das imagens de raio-X
do sistema BHS, esta é tratada pelo departamento de construcéo de infra-estruturas,
tendo as respostas sido elaboradas pelo referido departamento e enviadas pelo
presidente da Comiss@o Executiva para a Administracdo de Aeroportos, Limitada
(adiante designada por “ADA”);

> AADAeratitular do certificado de aerédromo, emitido pela AACM, nos termos
da lei, cabendo a ela as seguintes competéncias?: assegurar a sua seguranca
operacional, desenvolver um sistema de seguranca do aerodromo, a aprovar pela
AACM, e exigir a todos os utilizadores do aerédromo o cumprimento das regras
de seguranca.

As opinides do departamento especifico da CAM sobre a obra de renovacdo do
BHS constavam das suas respostas a ADA, competindo a CAM respeitar as
funcbes especificas assumidas pela ADA,;

> Foi referido no relatdrio de auditoria que “um departamento interno referiu que, no
seu entender, esta actualizagdo estaria relacionada com os requisitos de seguranga
do projecto do BHS, no entanto, os 6rgaos de administracdo ndo concordaram e
exigiram a apresentagdo do respectivo plano de actualizagdo”. Esta afirmacgéo
baseia-se num memorando interno® elaborado pelo departamento de engenharia da

1 E de realcar que, em 2011, a ADA foi adquirida pela CAM e todos os membros do Conselho de Administracio
foram seleccionados de entre os membros da CAM. No seio das operagdes da CAM, a ADA esta directamente
subordinada a CAM. Como foi referido pela CAM em 2013, no oficio enviado 8 AACM, “depois de ter
adquirido a ADA, a nossa sociedade pode geri-la através do Conselho de Administragéo (...) sendo a ADA
um departamento de operacdes e gestdo subordinado a CAM, que tem competéncias especfficas relativas as
operagdes e seguranga aeroportuarias, simplificagdo de procedimentos, entre outros (...)”.

2 E de salientar que a iniciativa para a renovacio do BHS partiu da CAM, sendo responséavel pela sua
construcéo.

3 E de salientar que, o relatério de auditoria destaca o seguinte:

® Foi indicado nas verificagOes de auditoria que, em 2014, a ADA ja tinha apresentado a CAM a questao
da ndo visualizagdo das imagens de raio-X na Inspeccdo de Nivel 4 (vide Quadro 2 do Ponto 3.1.1.3 do
relatorio) — na verdade, foi claramente determinado nos documentos de concepgdo e na proposta
apresentada pelo construtor adjudicatério que, a bagagem ao ser encaminhada para a Inspeccéo de Nivel
4, a sua imagem de raio-X devia estar disponivel (vide Quadro 1 do 3.1.1.3 do relatério). De facto, a
CAM ndo considerou esta questdo como defeitos da obra ndo sendo, por isso, necessario 0 seu
acompanhamento, tendo sido posta de lado e pensada para uma futura actualizacdo do BHS. Sé em Julho
de 2018 é que foi criado um grupo de trabalho para o seu acompanhamento (vide Quadro 2 do Ponto



ADA, sobre os assuntos discutidos numa reunido realizada entre o departamento
de construcéo de infra-estruturas da CAM, o departamento de engenharia e o
gabinete de seguranca da ADA e a SEMAC, na qual os membros dos 6rgdos de
administracdo da CAM néo participaram. A redaccdo original em lingua inglesa
era a seguinte: “No nosso entendimento, a obra L4 BHS era suposto ser parte dos
requisitos iniciais de seguranca da implementacdo do projecto BHS, para facilitar
as operacOes de seguranca, mas a CAM informou que tal ndo foi incluido no
objecto e, como tal, solicitou @ ADA a apresentagdo de proposta em separado”;

» A CAM realcou o facto de ter tratado de forma activa as questdes em causa e ter
enviado varios oficios a ADA, entidade responsavel pelo procedimento de
inspeccdo de seguranca de bagagens, questionando o respeito pelo cronograma
estabelecido para o novo procedimento de seguranca, assim como solicitando
relatério sobre 0 seu progresso;

» A CAM estava a tomar medidas para reforcar a inspec¢do dos departamentos
envolvidos, tendo exigido aos respectivos departamentos a resolucdo das questdes
0 mais celeremente possivel.

Relativamente ao hangar provisorio de aeronaves executivas:

»  Durante o lancamento do projecto e a preparacdo da construcdo, foi realizada, em
Maio de 2012, uma reunido interna, no ambito da qual se discutiram mais
detalhadamente o plano de construgdo do hangar de aviagdo executiva.
Previamente a reunido, foram enviadas cartas de convite para que todos 0s
membros do Conselho de Administracdo e os representantes da autoridade do
governo pudessem participar, reunido esta que contou também, no seguimento,
com a participacdo do representante da Autoridade competente do Governo e com
cinco dos oito membros do Conselho de Administragio®;

3.1.1.3 do relatdrio).

O memorando interno datado de Marco de 2018 revelou que um departamento da ADA tinha referido o
seguinte: “0s 0rgdos de administragdo ndo concordaram e exigiram a apresentacdo do respectivo plano
de actualizagdo”. Deste modo, pode ver-se que, em 2018, esse departamento era do entendimento que a
disponibilizacio das imagens de raio-X na Inspeccdo de Nivel 4 constitula um dos requisitos de
seguranca, porém, o memorando referia que esse entendimento tinha sido rejeitado pela CAM, tendo
sido exigida a apresentacdo de um plano de actualizag&o.

4 Nesse sentido, 0 CA constatou, de acordo com os documentos complementares de reunides relevantes
apresentados pela CAM, as seguintes situacoes:

Areunido foi realizada a pedido da AACM para se discutir a construcao do hangar provisdrio de aviagdo
executiva, e ndo a pedido da CAM;

Embora todos os administradores tenham sido convidados a participar nessa reunido, ndo foi referido na
carta de convite que o assunto da reunido abordaria os retornos do investimento do projecto. Portanto,
os administradores membros do Conselho de Administracdo e da Comissdo Executiva convidados



» A decisdo da utilizaco de todo o hangar de aviacdo executiva para 0
estacionamento de avides executivos, assim como a nédo introducdo temporéria de
mais operadores de servigos de MRO daquela natureza, foi tomada com base no
relatorio e propostas do departamento responsavel pela actividade de aviacéo
executiva, tendo estas medidas e deliberagdes sido comunicadas ao Governo®;

> Relativamente as imperfei¢des no procedimento de decisdo, alegadas no relatorio,
a CAM ird empenhar-se na sua revisdo e aperfeicoamento;

»  Apesar de ainda ndo ter sido reintroduzido um novo operador de servigos de MRO,
os operadores de aviacdo executiva podem utilizar o hangar para proceder a
trabalhos parciais de simples manutencdo de linha, por si proprios, ou atraveés de
prestadores sub-concessionarios de servicos de operadora de base fixa (adiante
designado por “FBO”) contratados para o efeito; neste ultimo caso, é obtida uma
determinada percentagem dos lucros da operadora de FBO. Assim, o hangar de
aviacdo executiva satisfaz, parcialmente, as necessidades de manutencdo simples
dos operadores de aviag&o®;

> Relativamente a hipdtese de nova construcao destinada a prestacdo de servicos de

apenas sabiam que iam prestar esclarecimentos a AACM. Tanto que, o administrador membro da
Comissdo Executiva que defendeu que o retorno do investimento e a definicdo da forma da gestdo
deveriam ser estudados antes da aprovacdo do projecto, ndo esteve presente nesta reunido;

® O Conselho de Administracdo e a Comissao Executiva s@o 0rgdos colegiais previstos na lei, as decisbes
S0 sdo executadas apos a deliberacdo e aprovacao. Portanto, apesar de nessa reunido estarem alguns dos
administradores membros do Conselho de Administrag&o e de ter sido feita uma apresentacdo a AACM
por um administrador executivo sobre a analise do retorno financeiro, ndo se discutiu se o retorno
financeiro era ou ndo realista e razoavel. Por outro lado, o referido administrador, ao ndo estar presente,
ndo pdde expressar a sua opiniéo;

® Deve-se realgar que a esséncia e o principio basico do d6rgédo colegial é garantir que 0s seus membros
tenham conhecimento dos assuntos a serem deliberados e garantir que os seus membros possam
expressar suas opinides de modo a, com base na sabedoria colectiva, chegar-se a melhor decis&o possivel.
Portanto, é necessario garantir que todos tenham conhecimento dos assuntos a serem deliberados para
que cada um possa expressar a sua opinido, dado que a sua opinido pode ter influéncia na deciséo final.
Porém, nunca houve resposta as ddvidas levantadas pelo referido administrador relativamente ao retorno
financeiro e forma de gestdo do hangar, muito menos qualquer discusséo sobre 0 assunto.

5> Deve-se realcar que 0 Governo da RAEM e as entidades fiscalizadoras apenas fiscalizam se o concessionario
cumpre a lei e as condigBes da concesséo, ndo podendo contrariar ou rejeitar as decisdes comerciais tomadas
por essas entidades.

& Emboraa CAM tenha afirmado que os operadores de aviagio executiva podem utilizar o hangar para proceder
a trabalhos parciais de simples manutencdo de linha, por si préprios, ou através de prestadores sub-
- concessiondrios de servigos de FBO contratados para o efeito, na verdade, a maioria dos operadores de
aviacdo executiva ndo possuem a sua prépria equipa de manutencédo devido ao seu elevado custo. Portanto,
€ impossivel que os operadores levem a cabo esses trabalhos por si proprios, conforme responde a CAM, por
outro lado, a actividade principal das operadoras de FBO nao é fornecer um conjunto completo de servicos
de manutencao (ou seja, os recursos humanos disponiveis para manutencao sao limitados) portanto, tal ndo
se compara com 0s servigos de manutencao prestados pelos operadores de MRO. Alias, foi essa a razao pela
qual a administracdo da CAM inicialmente propds a prestacdo de servigos de MRO e a principal razéo do
avultado investimento feito na construcdo do hangar provisério.



MRO na nova zona de aterro do aeroporto referida em reunido da Comissdo
Executiva, trata-se de uma intencdo geral, tanto que ndo foram discutidos detalhes
nem apresentado projecto concreto’. Actualmente, a CAM ainda esta longe da
conclusdo do projecto de aterro. Caso a sociedade tenha a intencéo de construir
estruturas basicas para a prestacéo de servigos de MRO, o0s juizos de ponderacdo e
a justificacdo serdo mais completos e pormenorizados.

Além disso, a CAM referiu que, a sociedade tem impulsionado a reforma e a inovacéo
dos modelos de operacdo em varios aspectos, assim como 0 numero de descolagens e de
aterragens de avides executivos e 0 nimero de passageiros no aeroporto aumentaram e 0s
lucros ap06s impostos e encargos financeiros da sociedade foi de 435 milhdes de patacas em
2018, sendo o sétimo ano consecutivo de resultados positivos. A CAM conclui que vai
estudar atentamente as situacBes e questbes referidas no relatério de auditoria, procurar
formas de melhoria e seriamente considerar as sugestoes apresentadas pelo CA.

7 Observe-se que a construcdo adicional de instalagdes de servicos de MRO na nova zona de aterro do
aeroporto foi decidida pela Comissdo Executiva na reunido de 30 de Novembro de 2017, cujo teor foi o
seguinte:

® “Concorda com as propostas do Departamento de Logitica e Desenvolvimento da Aviacdo Geral em
relagdo ao novo hangar de aviagdo executiva.”

® O conteldo da proposta € o seguinte: “Considerando a escassez de recursos existentes no hangar, o
Departamento de Logktica e Desenvolvimento da Aviagdo Geral propde a construcdo destinada a
prestacao de servigos de MRO e a introdugao de um novo operador de servigos de MRO ap6s a conclusao
do projecto da nova zona de aterro do AlM, de modo a que satisfaca a procura de servigos de MRO para
aeronaves executivas e para aumentar a abrangéncia dos negécios do AIM.”



Parte I1: Introducéo

2.1 Contexto da auditoria

Nos ultimos anos, tém-se ouvido cada vez mais vozes no seio da sociedade de Macau a
exortar as empresas de capitais puablicos a serem mais transparentes na divulgacdo de
informacdes, levando a necessidade de estabelecer um mecanismo de reforco da sua
fiscalizacdo. Com a diversificacdo das actividades socio-econdmicas e do desenvolvimento
economico promovido pelo Governo da RAEM, tem-se vindo a criar cada vez mais
sociedades por acgdes com participacdo do Governo, as quais tendem a envolver grandes
somas de capital. Como o funcionamento dessas sociedades envolve o interesse publico e a
utilizacdo de dinheiros publicos, pelo que € necessario saber se é aplicado de forma adequada.
Deste modo, considera-se ser adequado proceder a auditoria do desempenho do seu
funcionamento.

A CAM - Sociedade do Aeroporto Internacional de Macau S.A.R.L. (adiante designada
por “CAM”) foi fundada em 18 de Janeiro de 1989, e a 8 de Marco desse ano, foi-lhe
atribuido pelo Governo de Macau de entdo o contrato de concessdo, com o prazo fixado em
25 anos, para a construcdo e operacdo do Aeroporto Internacional de Macau (adiante
designado por “AIM”). Em Margo de 2001, o Governo da RAEM prorrogou o0 prazo de
concessao até 2039. Considerando que as actividades exercidas pela CAM se centram
principalmente em Macau e tendo em conta que 0 AIM é uma importante porta de entrada e
saida de Macau — em 2018 foram registados 8,26 milhdes de passageiros —, a sua boa gestdo
€ muito importante para a industria do turismo. Pelo que, o Comissariado da Auditoria
(adiante designado por “CA”) procedeu a auditoria & CAM.

2.2 Informacbes gerais

O capital registado da CAM actualmente é de 4 960 milhGes de patacas. Em termos de
accdes ordinérias, o Governo da RAEM tem uma participacao de 55,24%, a Sociedade A
detém 34,10%, e os restantes 10,66% sdo detidos por outros investidores.



2.2.1 Organograma da administracdo da CAM

Cabe ao Conselho de Administracdo administrar a CAM, pertencendo a Comisséo
Executiva a sua gestdo corrente®, cujos membros sio designados por administradores
executivos. A CAM compreende actualmente dez departamentos funcionais e duas
delegacdes no exterior. Compete a chefia de cada departamento comunicar com o presidente
da Comissé@o Executiva sobre os seus trabalhos, por exemplo, através de reunides semanais.
As questdes relacionadas com o dia-a-dia da empresa carecem da aprovacao e assinatura do
presidente da Comissdo Executiva. Relativamente a matérias que ndo tenham que ver com a
gestdo corrente da sociedade, cabe ao Presidente da Comissdo Executiva decidir se é ou ndo
necessario submeter a questao em causa a Comissdo Executiva para deliberacdo. Aliés, caso
0s outros membros da Comissdo necessitem de ouvir os departamentos, a organizacdo da
reunido cabe ao gabinete da Comissdo Executiva. A Figura 1, abaixo, apresenta o
organograma da CAM:

8 De acordo com o artigo 18.2(Conselho de Administracdo) dos Estatutos da CAM: “Um. A administragdo da
Sociedade cabera a um Conselho de Administragdo, composto por nove ou onze membros, conforme for
deliberado pela Assembleia Geral. (...) Seis. O Conselho de Administragdo podera deliberar delegar um
administrador-delegado ou em uma Comissdo Executiva, com a competéncia prevista nestes estatutos e na
respectiva deliberagdo, a gestdo corrente dos negdcios sociais”. O seu artigo 22.° determina a competéncia
da Comiss&o Executiva.
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Figura 1: Organograma da CAM

Assembleia Geral

Conselho de Administracéo

Com!Ssao de (Quatro membros séo nomeados pelo Governo e cinco séo Cor_]SEIhO
Vencimentos eleitos pela Assembleia Geral) Fiscal
. * Presidente

Comissdo Executiva
(Trés membros s&o nomeados pelo Governo de entre 0s
administradores e dois séo eleitos pelo Conselho de
Administrac&o)
@ * Presidente
(Unico administrador
executivo a tempo inteiro)

# O 0«
0 0

Servicos funcionais

Dez departamentos funcionais e duas delegacdes no exterior

Fonte: Figura organizada de acordo com os dados fornecidos pela CAM.
*: Nomeados pelo Governo da RAEM.
#: Um administrador executivo cessou fungBes depois de 31 de Dezembro de 2018.

2.2.2 Estrutura das companhias subsidiarias da CAM

A CAM possui participagcbes em vérias companhias que colaboram na gestdo do
aeroporto e que sdo responsaveis pelas actividades operacionais, gestdo, informacdo e
seguranga, entre outras. Até 2018, a CAM detinha participacfes em 5 companhias, cuja
percentagem de participacdo e as actividades que cada uma delas desempenha no aeroporto
sdo apresentadas na Figura 2, abaixo:
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Figura 2: Organograma das companhias subsidiarias da CAM

CAM CAM
100% 99,95% Nota2
Responsavel pela Responsavel pela gestao Responséavel pela exploracéo,
seguranca da aviacdo e corrente das operacgdes do criagdo, integracdo dos dados
prestacdo de servicos de AIM e manutencdo e actualizacio
patrulhamento no AIM do sistema informético do
AlM

Fonte:
Nota 1:

Nota 2:

CAM

40%
Outros CAM
60% 100%
Responsével pela actividade N&o tem actividade
publicitaria no exterior do AIM efectivalot2

Figura organizada de acordo com os dados fornecidos pela CAM.

Em Agosto de 2011, a CAM concluiu a aquisicdo da Administracio de Aeroportos, Limitada (adiante
designada por “ADA”), passando esta a ser uma sociedade subsidiaria integralmente detida pela
CAM. Mais tarde, a 1 de Abril de 2018, a ADA passou a integrar a estrutura da CAM sob a designacao
de Departamento de Operacdes do Aeroporto, tendo sido concluido o processo de liquidagao em Abril
de 2019.

Né&o foi registada nenhuma actividade apds a criacdo da Sociedade Unipessoal de Gestdo de
Operacdes do Aeroporto, tendo apenas detido uma accio da ADA quando a CAM estava a proceder
a sua aquisicdo em 2011, para evitar que a ADA se tornasse numa sociedade unipessoal. A partir da
integracdo da referida sociedade na CAM, realizada em Abril de 2018, a Sociedade Unipessoal de
Gestdo de Operacgdes do Aeroporto passou a deter 0,05% da SolugBes de Gestao de Informacdo em
Aeroportos, Limitada.
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2.3 Objecto e &mbito da auditoria

O CA realizou a auditoria de resultados entre Margo e Setembro de 2019, com vista a
analise do funcionamento e gestdo do AIM e avaliar se o0 seu presente modelo de gestdo é
adequado e se se encontra dotado de um mecanismo de fiscalizacdo eficaz no intuito de
assegurar 0 uso razoavel dos recursos publicos investidos pelo Governo da RAEM. A
presente auditoria incide sobre informacdes recolhidas entre Janeiro de 2008 e Abril de 2019,
cujo ambito da auditoria incidiu sobre o seguinte:

»  Projectos de grande escala desenvolvidos no AIM nos ultimos anos, analise do
planeamento e construcdo do hangar provisério de aviagdo executiva e actualizagdo
do sistema de gestéo de bagagens;

»  Andlise dos trabalhos de gestéo de operagdes do AIM efectuados pela CAM através
das duas obras acima referidas.
2.4 Sujeito a auditoria

Uma vez que a CAM exerce actividades de construcdo e operacdo do AlM, isto €, € esta
a principal entidade responsavel pelas actividades de construcdo e operacdo do AIM, o sujeito
a auditoria € a CAM.
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Parte I11: Resultados de auditoria

3.1 Actualizacéo do sistema de gestdo de bagagens

3.1.1 \Verificacdes de auditoria

3.1.1.1 Decisao de substituicdo do sistema de gestdo de bagagens

Motivo da substituicdo

Os procedimentos de inspeccdo de seguranca das bagagens de pordo do AIM
anteriormente seguidos continham lacunas ao nivel da seguranca. A bagagem de por&o era
submetida a controlo de seguranca nas maguinas de raios-X situadas no atrio de partidas do
Aeroporto e, apés este procedimento de seguranca, as malas eram recolhidas pelos proprios
passageiros e levadas até ao balcdo de check-in para serem despachadas. Porém, entre a
concluséo do controlo de seguranca e o inicio do processo de check-in poderia haver o risco
de serem colocados explosivos nas bagagens verificadas. Por este motivo, a CAM prop6s a
alteracdo dos procedimentos no sentido de primeiro ser feito o check-in e depois ser feito o
controlo de seguranca das bagagens de porédo através do BHS para deste modo colmatar as
lacunas de seguranca verificadas.

Objectivo do BHS

O BHS é um sistema automaético de gestdo e controlo de seguranca de bagagens cuja
principal funcdo é detectar explosivos dissimulados em bagagens de pordo. Segundo 0s
documentos de concepcao deste sistema, 0 novo processo de gestdo de bagagens determina
que os passageiros facam primeiro o check-in, e, depois, as suas bagagens de poréo seréo
encaminhadas automaticamente para maquinas de raios-X para deteccdo de explosivos. A
execucdo deste procedimento encontra-se dividida em quatro niveis. De acordo com 0s
critérios de concepcgdo, 0 numero de bagagens que séo encaminhadas para a Inspeccéo de
Nivel 4 para verificagdo manual devera ser 0,01% do numero total de bagagens processadas.
Portanto, teoricamente, o BHS aperfeicoaria o0 actual sistema de gestdo de bagagens,
reduzindo os trabalhos de revista manual de deteccio de vestigios de explosivos (Explosive
Trace Detection, adiante designada por “ETD”, na sigla inglesa) e inspecgdes de bagagem
aberta. Os quatro niveis do sistema BHS vém pormenorizados na Figura 3, abaixo:
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Figura 3: Diagrama dos quatro niveis de inspeccdo do BHS do AIM
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Fonte: Figura organizada de acordo com os dados fornecidos pela CAM.
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Calendario dos trabalhos e inicio do funcionamento do BHS

Em Junho de 2009, a Comissdo Executiva deliberou e aprovou a adjudicacdo do servico
de concepcdo do BHS, cuja primeira fase consistiu na avaliacdo do estado e a concepcdo
geral do sistema de gestéo de bagagens e a segunda fase consistiu na concepc¢éo detalhada do
projecto. Em Marcgo de 2012, a Comissdo Executiva deliberou e aprovou a adjudicacdo da
empreitada de construcdo do BHS. A empreitada iniciou-se em Junho de 2012, e a vistoria e
recepcdo provisoria foi assinada em Agosto de 2014, tendo o sistema entrado em
funcionamento, a titulo experimental, em Setembro de 2014. A vistoria e recepcao definitiva
da empreitada deu-se em Novembro de 2015. O valor total da adjudicacdo do BHS foi de
73 834 243 patacas® (para uma cronologia dos trabalhos de concepcéo e execucdo das obras
do BHS, vide Anexo I; e quanto ao valor da adjudicacdo, vide Anexo I1).

O BHS é um sistema automatico de controlo de seguranca, isto &, cada mala recebe um
codigo® quando passa pela maquina de raios-X da Inspeccdo de Nivel 1 do qual é gerada
uma imagem. Esta imagem ira ser usada nos niveis de inspeccdo seguintes. Este sistema é
dotado de funcBes de localizacdo de bagagens que funcionam através de sensores instalados
nos tapetes rolantes, permitindo detectar a distancia entre as malas, a sua localizacéo e a sua
identificacdo através da correspondente imagem de raio-X.

3.1.1.2 Funcionamento do BHS ap0s a vistoria e recepcdo definitiva

Em Maio de 2014, altura em que os trabalhos de construcdo do sistema estavam a
terminar, foi realizado um teste de homologacéo de utilizador (User Acceptance Test). O
relatério do teste referiu que a imagem capturada na Inspeccdo de Nivel 1 ndo conseguia ser
visualizada no computador utilizado na Inspeccao de Nivel 4. Ap6s a recepcdo definitiva do
BHS, em Novembro de 2015, o problema continuava a verificar-se. Uma vez que o problema
detectado podia por em causa o procedimento de controlo das bagagens, a Autoridade de
Aviagdo Civil (adiante designada por “AACM”) impediu que O sistema entrasse em
funcionamento. Os problemas constatados s@o a seguir apresentados:

Falhas na localizacdo de bagagens

Durante o transporte das malas no BHS se, por qualquer raz&o, esta se desviasse da sua
posicdo original no tapete rolante, o sistema deixava de conseguir monitorar a sua posicao e,
por isso, considerava a mala como estando por localizar (“mis-tracked bag”).

% Nestes montantes incluem-se os de concepcao do projecto, a empreitada, fiscalizagdo e apoio técnico.
10 Este codigo n&do € o mesmo do cddigo de barras (barcode) utilizado para consultar as informagGes de voo.
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Independentemente do nivel de inspeccdo atribuido a mala, de acordo com a sua
configuracdo, 0 BHS encaminhava todas as malas consideradas como estando por localizar
para a revista manual — isto €, eram encaminhadas para a Inspeccdo de Nivel 4. Todavia, de
acordo com os critérios projectados aguando da concepcao do sistema, a Inspeccao de Nivel
4 apenas deveria ocorrer em 0,01% do numero total de malas processadas. Deste modo,
sempre que malas fossem consideradas como estando por localizar seriam encaminhadas para
a Inspeccdo de Nivel 4, fazendo com que o nimero de bagagens processadas, ultrapassasse
a percentagem inicialmente prevista. No pior dos casos, tal afectaria o processamento das
bagagens, nomeadamente, fazendo atrasar a conclusdo do procedimento de controlo de
seguranca das bagagens, podendo causar o atraso de voos e, enfim, causar grandes
inconvenientes aos passageiros.

Visualizacdo das imagens de raio-X

Conforme os documentos da concep¢do do projecto, quando a bagagem entra na
Inspeccdo de Nivel 4, a sua imagem de raio-X deve estar disponivel. No entanto, foram
verificados dois problemas no sistema que impediam a visualizacdo da imagem de raio-X de
bagagens nesse Nivel:

® Uma vez que ndo havia sensores nos tapetes rolantes entre os Niveis 3 e 4, ndo era
possivel ao sistema identificar as bagagens, pelo que as imagens de raio-X néo
conseguiam ser visualizadas na Inspeccdo de Nivel 4.

® Caso se deixasse de localizar uma mala, esta era encaminhada para a Inspeccédo de
Nivel 4, de acordo com a configuracgdo do sistema; neste caso, mesmo que houvesse
sensores entre 0s Niveis 3 e 4, o sistema também n&o conseguia disponibilizar a
imagem de raio-X da mala considerada como estando por localizar.

De acordo com os procedimentos definidos, as bagagens encaminhadas para a sala de
Inspeccdo de Nivel 4 serdo sujeitas ao ETD. Em principio, o ETD deve ser levado a cabo
com a respectiva imagem de raio-X, pois, caso contrario, & impossivel localizar o explosivo
dentro da bagagem. Além disso, sempre que o alarme de suspeita de explosivos seja
accionado, é necesséario contactar a policia e, se ndo houver a imagem de raio-X, é difcil a
policia determinar de forma imediata a natureza do contetido suspeito no interior da bagagem.
Na pratica, sempre que o alarme do ETD seja accionado mas ndo haja a respectiva imagem
de raio-X, é extremamente dificil levar cabo os procedimentos de inspeccao, pois, pelo facto
de o alarme ter sido accionado ndo quer dizer necessariamente que a mala contenha
explosivos; por exemplo, alguns produtos que compdem o0s pesticidas tém componentes
semelhantes aos dos explosivos. Quando o0s passageiros tenham contacto regular com
pesticidas alguns vestigios podem passar para a bagagem fazendo com que o alarme do ETD
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seja accionado. Portanto, se a bagagem enviada para a sala de Inspeccéo de Nivel 4 for sujeita
ao ETD e ndo houver a respectiva imagem de raio-X, sera dificil determinar se esta contém
explosivos, materiais perigosos, pesticidas ou materiais ndo proibidos, sendo, por isso, difkil
adoptar medidas adequadas. Alias, por razdes de seguranca, ndo se deve encaminhar a mala
para a area de revista manual para ser sujeita a raio-X. Portanto, com a auséncia da imagem
de raio-X, o processamento subsequente apresenta dificuldades e perigos, pois, ao ndo ser
possivel ao pessoal de inspeccéo ver as imagens e com isso fazer uma avaliacdo dos riscos,
ndo lhes é possivel proceder ao seu tratamento imediato.

Por causa dos problemas acima referidos, os procedimentos de seguranga aeroportuaria
definidos pelo BHS apresentam riscos efectivos e, por isso, ndo foram aceites pela AACM e,
consequentemente, o sistema ndo pode entrar em funcionamento. Portanto, mesmo que se
instalasse 0 BHS dotado de um processo de inspecc¢éo de quatro niveis, as maguinas de raios-
-X actualmente utilizadas e que se encontram no terminal de partidas continuariam a ser
necessarias para o controlo de seguranca das bagagens de por&o. Os problemas relacionados
com o BHS encontram-se resumidos na Figura 4, abaixo:
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Figura 4: Problemas relacionados com o0 BHS
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3.1.1.3 Acompanhamento dos problemas pelos 6rgdos de administracao

Acompanhamento dos problemas

® Imputacdo dos problemas de concepcao do projecto

Os documentos de concepcédo do BHS e as propostas submetidas mostram que, quando
a bagagem entra na Inspeccdo de Nivel 4, é necessario equipamentos informaticos para
visualizar a imagem de raio-X da bagagem, cujo contetdo relevante se passa a demonstrar
no Quadro 1, abaixo (para os documentos originais da concepcdo em inglés e 0s projectos
relacionados, vide Anexos Il e 1V, respectivamente):

Quadro 1: Requisitos para a visualizacdo da imagem de raio-X na Inspeccao de Nivel
4 constante na concepcao do BHS

N.© Documento Sumario
Documento do concurso - | Ponto 1.2.2.6 Teor do trabalho > Ponto 1.2.2.6.h
Parte 1 - Especificacéo ® Cada sala de Inspeccdo de Nivel 4, encontra-se equipado com um
Geral computador ligado ao sistema de inspeccdo de bagagem de poréo,
(Part 1 - General permitindo ao pessoal de inspeccdo a visualizagcdo da imagem de
Specification) raio-X da bagagem que ndo passou nha Inspec¢do de Nivel 3. O

referido computador deve estar dotado de um programa que permita
executar o trabalho de inspec¢do, bem como do respectivo teclado,
ecrd e outros acessorios relacionados com tais procedimentos, e
devem ser instalados no local indicado no projecto.

2. | Documento do concurso - | Ponto 2.15 Sistema de controlo de seguranca da bagagem de poré&o >
Parte 2 — Especificacio Ponto 2.15.1.11 Computador > Ponto 2.15.1.11.k

do produto ® Asimagens de raio-X de todas as bagagens que n&o tenham passado
(Part 2 — Product na Inspecgdo de Nivel 3 devem ser enviadas para os computadores
Specification) da Inspeccao de Nivel 4 para que o respectivo pessoal visualize as

imagens de raio-X de modo a efectuar uma inspeccéo rigorosa.

3. | Proposta apresentada pelo | ® A proposta apresentada pelo construtor oferece duas opgbes de
constructor adjudicatario marcas de sistemas de raios-X, ambos permitem a visualiza¢do da
imagem de raio-X da bagagem na Inspeccdo de Nivel 4.

® Fornecedor A do sistema de raios-X: Ponto 2 - especificacfes do
sistema fornecido

O sistema informético da Inspec¢do de Nivel 4 permite ao pessoal de
inspeccdo verificar através do computador as imagens de raio-X.

® Fornecedor B do sistema de raios-X: Cumpre a maioria dos requisitos
do ponto 2.15 da Parte 2 — Especificacdo do produto constante do
documento do concursoN°®,

Fonte: Quadro organizado de acordo com os dados fornecidos pela CAM.

Nota: Os requisitos da especificacdo constantes no Ponto 2.15 preenchidos pelo sistema compreende o
requisito de visualizagao da imagem de raio-X da bagagem na Inspeccdo de Nivel 4 referido no Ponto
2.15.1.11 k.
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Embora os requisitos de concepgdo tenham exigido expressamente que a imagem de
raio-X das bagagens devesse ser visualizada na Inspeccdo de Nivel 4, o documento de
concepcao apenas especifica que os tapetes rolantes entre as Inspeccdes de Nivel 1 e 3 deviam
ser equipados com sensores para monitorar o encaminhamento das bagagens, mas ndo
especificava a necessidade de instalacdo de sensores entre 0os Niveis 3 e 4. Por causa disso, 0
sistema ndo conseguia identificar bagagens apds a Inspeccdo de Nivel 3, impedindo a
disponibilizacdo da imagem de raio-X, por outro lado, ndo havia outra forma que permitisse
ao sistema obté-la, ndo podendo satisfazer os requisitos expressamente estipulados no
documento do concurso.

Relativamente a estas falhas na concepcdo, em Outubro de 2014, a CAM respondeu a
ADA que, de acordo com a concepcdo do BHS, a Inspeccdo de Nivel 4 servia para a inspeccao
de ETD e para a revista manual. Ao mesmo tempo, como existia apenas um Unico percurso
entre a Inspeccdo de Nivel 3 e a do Nivel 4, ndo havia necessidade de monitorar o percurso
da bagagem. Contudo, se se entendesse que, por razdes de seguranca, o sistema carecia da
visualizacdo da imagem de raio-X da bagagem, tal poderia ser proposto a CAM. Quanto as
falhas na concepcao, ndo ha informacdes que indiquem que tenha havido qualquer discussédo
por parte dos 6rgaos de administracdo da CAM no sentido de apurar se a responsabilidade
era da empresa encarregue da concepc¢ao ou do utilizador.

Quer na vistoria e recepc¢do provisoria do sistema em Agosto de 2014, quer na vistoria
e recepcao definitiva em Novembro de 2015, estas questfes ndo foram consideradas como
defeitos da obra. Enfim, a ninguém da empresa encarregada da concep¢ao do projecto nem
dos 6rgdos de administracdo da CAM foi imputada qualquer responsabilidade.

® Andamento da resolucdo dos problemas

Passaram-se cinco anos desde que foram constatados os problemas com o BHS e até
hoje ainda ndo foram resolvidos. O calendéario do acompanhamento dos problemas relativos
as imagens de raio-X do BHS realizado pelos 6rgéos de administragdo da CAM encontram-
-se no Quadro 2, abaixo:
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Quadro 2: Cronologia de acontecimentos desde a verificacdo dos problemas relativos a
visualizacdo das imagens de raio-X do BHS até ao momento em que se
comecaram a ser adoptadas medidas para os resolver

Data

Sumario

Maio de 2014

Durante os testes de homologacdo de utilizador, verificou-se que quando a bagagem
chegava a Inspeccdo de Nivel 4, ndo era possivel visualizar a imagem de raio-X no
computador.

Setembro de 2014

A ADA emitiu um oficio aCAM no qual propunha o plano de actualizacdo da Inspeccéo
de Nivel 4V aiconstando que ndo era possivel monitorar a localizacéo das bagagens
e visualizar as suas imagens de raio-X devido a falta de sensores nos tapetes rolantes
entre as Inspeccdes de Nivel 3 e 4.

Outubro de 2014

Relativamente ao plano de actualizacdo da Inspeccdo de Nivel 4 do BHS, a CAM
respondeu por oficio a ADA que, segundo a concepcao do projecto do sistema, uma vez
que, a partir das Inspeccdes de Nivel 3 e 4, apenas existia um Gnico percurso pelo qual as
bagagens deviam passar, ndo havia necessidade de monitorar 0 seu percurso, pois sé
havia um percurso entre o terceiro e o guarto nivel de inspeccéo.

Contudo, se por razdes de sequranca for necessaria a visualizacdo da imagem de raio-
-X da bagagem, a ADA pode fornecer a CAM solucdes relevantes.

Agosto de 2016

A ADA emitiu um oficio a CAM no qual propunha o plano de actualizacdo da Inspeccdo
de Nivel 4 que se destinava a instalag8o de sensores nos tapetes rolantes no percurso entre
as InspeccBes de Nivel 3 e 4 do BHS (para permitir a monitorizacdo do percurso da
bagagem) e a alteragdo do sistema informatico com vista a resolver o problema da n&o
visualizag8o das imagens de raio-X.

Outubro de 2016

Relativamente ao plano de actualizacdo da Inspeccdo de Nivel 4 do BHS, a CAM
respondeu por oficio emitido a ADA apontando dificuldades na data de conclusdo da
sua implementacao e, por isso, seria dificil aferir em concreto os efeitos desse plano
e exigiu a melhoria da cotacdo e a definicdo de uma data concreta para a concluséo da
implementacio do BHS para posterior consideracgéo.

Marco de 2018

A CAM conduziu reunifes internas sobre os projectos de seguranca a serem
implementados em 2018. Relativamente ao plano de actualizacdo da Inspeccdo de
Nivel 4, um departamento da CAM referiu que, a actualizacio estaria relacionada com
0s_requisitos _de sequranca do projecto do BHS, no entanto, os 6rgdos de
administracdo ndo concordaram e exigiram a apresentacio do respectivo plano de
actualizacdoNo®2,

Junho de 2018

A CAM reuniu-se com os representantes do Governo da RAEM para discutir a segurancga
no AIM.

Posteriormente, a CAM enviou um oficio a AACM, informando que, face a grave situacdo
da seguranca do AIM, a Secretaria para a Seguranca foi convidada a prestar orientacéo e
assisténcia sobre seguranca aeroportudria.

Julho de 2018

A CAM criou um grupo de trabalho responsavel pelo plano de actualizagdo dos
equipamentos de seguranca aeroportuaria, incluindo as obras de actualizacdo do BHS.

Fevereiro a Margo
de 2019

A CAM realizou discussdes internas sobre o plano de actualizacdo do BHS apresentado
pelo construtor.

Foi declarado expressamente na reunido interna que o plano s6 resolveria o problema da
ndo visualizacdo das imagens de raio-X das bagagens que ndo tinham passado na
Inspeccdo de Nivel 3, mas ndo resolveria o problema da ndo visualizacdo de imagens
de raio-X de bagagens consideradas como estando por localizar (mis-tracked bag).
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Data Sumario

®  [oi aprovado o plano de actualizacio do BHS.

® O Programa de Cooperacdo e Seguranca da Aviacio — Regi&o da A sia-Pacffico (adiante
designado por “CASP-AP”, na sigla inglesa) tutelado pela Organizac&o de Aviacao Civil
InternacionalN°®®® (adiante designada por “OACI”) efectuou uma visita @ Macau para

Abril de 2019 realizar uma investigacdo e analise sobre as politicas de inspeccdo de bagagens e as

instalacdes da Express Link.

[ ) O Relatério da investigacdo e analise apontou problemas relacionados com a
monitorizacdo do percurso das bagagens e a ndo visualizacdo de imagens de raio-X
relacionados com o BHS.

Fonte: Quadro organizado de acordo com os dados fornecidos pela CAM.

Nota 1:

Nota 2:

Nota 3:

Sendo a ADA responsavel pelo funcionamento quotidiano do Aeroporto, incluindo o funcionamento do BHS,
0 respectivo relatério foi apresentado por esta a CAM. Desde 2011, a ADA faz parte da CAM, cujos membros
do Conselho de Administracio foram seleccionados de entre o pessoal da CAM, em termos de operacao aquela
funciona como um departamento da CAM. Tal como referiu a CAM no oficio emitido a AACM em 2013, “ap6s
a aquisicao da ADA, esta Companhia pode gerir a ADA através do Conselho de Administragao (...) tendo a
ADA competéncias especfficas e claras em relacdo as operagles aeroportudrias, seguranca, proteccao e
controlo e simplificacdo de procedimentos (...) ”.

Em 2018, um departamento interno declarou num memorando interno que entendia que a disponibilizagio
das imagens de raio-X, na Inspeccdo de Nivel 4, constituia um dos requisitos de seguranca, porém, o
memorando referia que esse entendimento tinha sido rejeitado pela CAM, tendo sido exigida a apresentacao
de um plano de actualizagéo.

A Organizacdo da Aviacao Civil Internacional (OACI) € um organismo especializado das Nagbes Unidas
criado em 1944, que coopera com os 193 estados-membros da Convengéo sobre Aviagéo Civil Internacional
e com a indUstria aerondutica para criar consensos sobre as normas e métodos recomendados para a aviagao
civil internacional e sobre politicas que possibilitem que o sector de aviacdo civil seja operacionalmente
seguro, eficiente, economicamente sustentavel e ambientalmente responsavel.

Das informacBes acima referidas, pode-se observar que a CAM ndo tem conseguido

resolver os problemas com o BHS e que s6 criou um grupo de trabalho para os acompanhar
apos a reunido com o Governo da RAEM, em Junho de 2018. Aliés, o plano de actualizacgéo
do referido sistema sO foi aprovado quase nove meses mais tarde. Porém, o plano de
actualizacdo também néo conseguiu resolver completamente todos os problemas com o BHS,
nomeadamente a impossibilidade de, na Inspeccédo de Nivel 4, serem visualizadas as imagens
de raio-X das malas consideradas como estando por localizar.

Comunicacdo dos problemas com o sistema

Apos a consulta das actas, verificou-se que, desde a vistoria e recepcdo em 2014 até
Abril de 2019, nunca houve qualquer relatério ou discussdo na Comissdo Executiva e no
Conselho de Administracdo da CAM sobre os problemas com o BHS, nomeadamente,
relativas & questdo das bagagens consideradas como estando por localizar, a visualizagdo de
imagens de raio-X das mesmas e a ndo aprovacao da sua entrada em funcionamento.
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3.1.2 Opinies da auditoria

Para cada novo sistema que envolva o investimento de recursos, deve-se garantir que
todo o trabalho, desde a concepcgéo a execucao da obra, se realiza segundo os objectivos e
funcbes pretendidos. Deparando-se, durante as obras de execucdo, com problemas que
afectem os objectivos e funcBes pretendidos, estes devem ser tratados de forma imediata e
resoluta de modo a garantir que o sistema possa desempenhar o seu papel devidamente
aquando da sua entrada em funcionamento.

Falhas fundamentais do BHS

Apos a conclusdo da vistoria e recepcdo, 0 BHS ainda apresentava problemas e a sua
operacgédo ndo alcangou os resultados esperados. Pondo de lado o facto de a percentagem de
bagagens na Inspeccdo Nivel 4 ser superior ao previsto devido a problemas com a localizacéo
das malas (mis-tracked bag), o BHS, sendo o principal componente do sistema de controlo
de seguranca, tem como principal funcdo detectar explosivos dentro da bagagem despachada.
Contudo, ao chegar a Inspeccédo de Nivel 4, e depois de ter passado por trés niveis de controlo
de seguranca, ndo é possivel visualizar a imagem de raio-X e, por causa disso, sempre que 0
alarme de ETD dispara, o pessoal encarregado da inspeccdo podera ser exposto a grandes
riscos ao tratar de materiais potencialmente explosivos. Ora, tal representa uma falha
fundamental na seguranca de todo o aeroporto. Por causa disso, 0s procedimentos de
inspeccdo definidos no BHS foram postos em risco, acabando por ndo serem aceites pela
AACM e, por isso, o sistema ndo pdde entrar em funcionamento.

Nao resolucio imediata dos problemas e sua inclusdo no plano de actualizacdo e a ndo
comunicacdo superior dos problemas constatados

Relativamente aos sérios problemas de seguranca do BHS, a administracéo além de nédo
os ter resolvido imediatamente, ainda assumiu uma atitude passiva quanto a apresentacgdo de
medidas correctivas, pior ainda, ignorou os requisitos definidos nas especificagdes da
concepcdo do projecto original do BHS sobre a instalagdo de equipamentos de
disponibilizacdo de imagens de raio-X. Na realidade, relativamente a essa situagdo, em
Outubro de 2014, considerou-se que o sistema fora desenvolvido de acordo com os requisitos
definidos, e as medidas correctivas apresentadas foram postas de lado e pensadas para uma
futura actualizacéo.

Em resultado disso, o novo equipamento, no qual se investiu mais de 70 milhdes de
patacas, nunca entrou em funcionamento devido a uma falha fundamental de seguranga. Até
Abril de 2019, este problema nunca tinha sido discutido na Comissdo Executiva nem
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comunicado ao Conselho de Administragéo.

Sé quatro anos mais tarde, em Junho de 2018, e ap6s 0 Governo da RAEM ter instruido
a CAM melhorar a seguranca do aeroporto é que a administracdo resolveu implementar um
plano para solucionar os problemas detectados no BHS. Mesmo assim, a aprovacéo do
chamado “plano de actualizacdo” foi adiada por nove meses, ou seja, para Abril de 2019,
altura em que a OACI efectuou uma investigacdo e analise as politicas de seguranca do
aeroporto — CASP-AP — e cujo relatdrio apontou falhas no BHS.

Consequéncias graves dos problemas constatados

Os procedimentos de seguranca aeroportuaria devem ser rigorosa e seriamente
cumpridos, especialmente nos casos em que haja suspeitas de haver material explosivo, em
que € necessario uma intervencao rapida e com o minimo de falhas, pois, caso contrério, tal
poderd pdr em risco a seguranca dos funcionarios, segurancas e policias responsaveis pelos
procedimentos de deteccdo de explosivos, bem como dos cidad&os e turistas. Perante estas
falhas de seguranca gravissimas no BHS, a administragdo desde o inicio demonstrou ser
incapaz de tomar quaisquer providéncias no sentido de as colmatar, sendo uma questéo que
merece atencao.

As medidas implementadas recentemente ainda ndo resolveram o0s problemas
constatados

Por fim, deve-se mencionar que, mesmo que 0 plano de actualizagdo proposto
recentemente fosse implementado, ndo seria ainda possivel obter a imagem de raio-X de
bagagens consideradas como estando por localizar e encaminhadas para a Inspec¢édo de Nivel
4, pelo que o plano de actualizacdo ainda ndo é capaz de suprir cabalmente as principais
falhas de seguranca existentes. No entanto, mesmo apds ter conhecimento desta situagdo, a
CAM ainda assim aprovou o respectivo plano de actualizacdo. Caso uma mala que contenha
explosivos seja considerada como estando por localizar e o pessoal de inspeccdo ndo consiga
obter a imagem de raio-X para a sua inspecc¢ao, tal constituird um risco de seguranca.

3.1.3 Sugestdes de auditoria

A CAM deve:

» Assegurar que os equipamentos adquiridos sejam operacionalmente viaveis de
modo a cumprirem as funcdes e objectivos pretendidos.

»  Enfrentar e resolver os problemas em tempo util.
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»  Comunicar aos 0rgaos superiores relevantes os problemas que vao surgindo e fazer
a sua avaliacdo de acordo com as circunstancias do caso concreto e apurar as
responsabilidades devidas.
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3.2 Preparativos para a construcao do hangar provisorio de aviagdo executiva
3.2.1 Contexto

3.2.1.1 Principais factores que afectam a capacidade de acolhimento de passageiros e
carga do aeroporto

Em geral, o aeroporto serve principalmente para receber passageiros e carga. No
entanto, quer para a aviagdo comercial, ou geral'!, a capacidade de acolhimento do aeroporto
depende essencialmente dos seguintes factores:

» Horario de disponibilidade da pista;
»  Lugares na placa de estacionamento para aeronaves;

»  Capacidade de resposta das instalagdes nos terminais de passageiros.

Os voos regulares correspondem, em geral, a aviagdo comercial, cujos horérios de
aterragem e descolagem sdo fixos e ndo permanecem muito tempo na placa de
estacionamento, apenas o necessario para efectuar o embarque e desembarque de passageiros,
bem como a carga e descarga de mercadorias. Pelo contrério, a aviacdo geral, especialmente
no caso das aeronaves executivas, devido a sua natureza particular ou comercial, 0s horéarios
de aterragem e descolagem ndo tém caracter fixo, podendo as aeronaves estar estacionadas
por grandes periodos de tempo. A capacidade de atraccéo deste ramo de aviacdo depende dos
factores acima referidos, além da capacidade de fornecimento de estacionamento para as
aeronaves durante a noite.

Ainspeccao e manutencao de aeronaves de transporte de passageiros, carga e executivas
de operadores do exterior é, em regra, levada a cabo na sua base de operagdes e s6 em casos
excepcionais é que a manutencdo é feita no local onde se encontra a aeronave — por exemplo,
no caso do rebentamento de um pneu. Para os operadores aéreos com sede em Macau, a
inspecgdo e manutencéo regular é feita na Regido. Deste modo, € necesséria a construcéo de
um hangar para a manutencao de avioes.

11 De acordo com o “Plano Geral de Desenvolvimento do Aeroporto Internacional de Macau” (edigdo de 2019)
da Autoridade de Aviacdo Civil do Governo da RAEM, a aviacdo geral € em regra classificada como outras
actividades de aviacao e esta fora do ambito da aviagdo comercial (passageiros ou carga). Em Macau, a
aviagdo geral ¢ dividida em duas categorias: “privada” e “outra”. A categoria “privada” inclui jactos privados
e aeronaves executivas destinados ao turismo de luxo. A aviagcdo geral normalmente inclui a aviagio
executiva, a aviacao de lazer e a aviacdo para treino de voo. A maior parte do trafego da aviacdo geral de
Macau é composta pela aviacdo executiva.
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3.2.1.2 Fungdes do hangar

De acordo com o “Manual de Referéncia para o Desenvolvimento de Aeroportos da
Associacdo Internacional de Transportes Aéreos” *? (adiante designada por IATA, na sigla
inglesa)®, a maioria dos aeroportos necessita de ter servicos de manutencéo de aeronaves,
sendo o hangar o local onde se procede a esses servicos que incluem a verificacdo de
software, substituicdo de motores, modificacdo do interior da aeronave, manutencdo do
painel de controle, reparacdo de danos na superficie de aeronave, reparacdo do sistema
hidraulico, substituicdo de lubrificantes, substituicdo de pneus do trem de aterragem e
travdes, etc.. Portanto, a construcdo de hangares, em aeroportos de média/grande dimensao,
tem outras funcdes para além do estacionamento de avibes, permitindo aumentar a relagcéo
custo-beneficio. Alias, os avibes podem ficar estacionados fora dos hangares sem que
advenha quaisquer problemas ao nivel da seguranca da aeronave.

Além disso, Macau deve prestar servigos de inspeccdo e manutencdo periddica as
aeronaves dos operadores aéreos que tém sede na Regido, ou seja, devem ser prestados
servicos de MRO. Os servicos de manutencdo abrangem a “manutengio de linha” (line
maintenance) e a “manutengao de base” (base maintenance). A manutencao de linha, também
designada por “manutengao ligeira” (light maintenance), geralmente, inclui inspeccdes antes
do voo, inspecgBes diarias e semanais e ainda inspecgBes de Classe A e de Classe B. Por
outro lado, a manutengdo de base, também designada por “manuteng¢do pesada” (heavy
maintenance), geralmente é composta pela inspeccao de Classe C e inspeccdo de Classe D
(vide Anexo V para classes de manutencéo regular de aeronaves). Tendo em conta que a
manutencao de base envolve trabalhos mais complexos, € necessario que seja realizado no
hangar, tal como os servicos de revisdo da aeronave. Algumas partes do servico de
manutencdo de linha podem ser realizadas na placa estacionamento ou no hangar.

Com base na eficacia econdmica das operacfes comerciais e de um ponto de vista
global, apenas os operadores aéreos com um certo nimero de aeronaves € que tém capacidade
para construir ou arrendar hangares para efectuarem a manutencéo ligeira, enquanto alguns
com grandes frotas podem até proceder a manutencdo pesada das suas proprias aeronaves.
Quanto aos operadores aéreos de pequena dimensdo e com menor numero de aeronaves ou
proprietarios de aeronaves particulares que efectuam poucos voos, geralmente, estas ficam

12 Edicéo de 2004.

13 A Associacdo Internacional de Transporte Aéreo (nome em inglés: International Air Transport Association,
adiante designado por “IATA”), é uma associagdo internacional que congrega 290 companhias aéreas de
quase 120 pafes, que tem como objectivo apoiar a aviagdo comercial em varios campos e apresentar opinides
sobre a formulac&o de pol fticas e regras relativas a actividade aeronautica comercial.

14 Maintenance, Repair and Overhaul, ou seja, manutencéo, reparacdo e revisdo, doravante designada por
GLMRO”.
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estacionadas na placa de estacionamento. Quando necesséario, eles procuram prestadores
locais de servicos de MRO para prestar a manutencdo ligeira (se a houver) ou, para reduzir
0S custos operacionais, voam para outros lugares para fazerem a manutencéo das aeronaves;
em relacdo a manutencdo pesada, devido a sua complexidade, poucos séo 0s aeroportos que
dispdem desse servigo.

3.2.1.3 Estado do hangar provisorio de aviacdo executiva em 2012 e o0 seu planeamento
futuro

Estado do hangar provisério de aviacdo executiva em 2012

Em 2012, havia dois hangares para estacionamento de aeronaves executivas no AIM:

1) Hangar de aviag&o executiva do Centro de Aviagdo Comercial de Macau: com
uma area de cerca de 1 507 metros quadrados, com capacidade para um avido
executivo ou dois helicopteros;

2) Hangar B747: com uma area total de cerca de 6 660 metros quadrados, metade
da &rea do hangar — cerca de 2 868 metros quadrados — com capacidade para
acolher entre quatro a nove avides executivos (dependendo do modelo), na
altura, o espago estava arrendado a uma companhia de aviacéo executiva. A
outra metade do hangar estava arrendada a companhia de aviacdo A e era
usada principalmente para a manutengéo e conservacio das suas aeronaves.

Instalacdes para aeronaves executivas no Plano Geral do Aeroporto

Em Outubro de 2011, o Secretério para os Transportes e Obras Publicas aprovou o
“Plano Geral de Desenvolvimento do Aeroporto Internacional de Macau” (doravante
designado por “Plano Geral do Aeroporto”). Durante a elaboragdo do Plano Geral do
Aeroporto em 2011, a AACM fez consultas junto da CAM e da indUstria aeronautica.
Recolhidas as opinides e sugestdes, a AACM referiu que, considerando as necessidades de
desenvolvimento do mercado de aeronaves executivas e com vista ao desenvolvimento do
mercado de transporte aéreo, foi reservado um terreno para a construcao de instalagdes para
aeronaves executivas nas primeira e segunda fases da expanséo do aeroporto, incluindo um
terminal, hangares para manutencdo e estacionamento de aeronaves, placas de
estacionamento para aeronaves executivas, etc..
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De acordo com o plano da altura e com base no fluxo de passageiros previsto, a expansao
do AIM estava dividida em quatro fases'®, estando a conclusdo da primeira fase prevista para
2015. Em relacéo as instalaches de aviacdo geral de que as aeronaves executivas poderiam
usufruir, a primeira fase da expansdo previa a construcdo de novos aterros na zona do
triangulo do aeroporto (isto €, entre a ilha artificial onde se encontra a pista de aterragem e 0
terminal de passageiros e delimitada dos lados por dois caminhos de circulagcdo para avides)
para a construcdo de instalagbes para a aviacdo geral, tais como um terminal de passageiros
com uma area de 3 000 metros quadrados, uma placa de estacionamento para aeronaves com
uma area de 27 500 metros quadrados (que daria para 15 lugares de estacionamento), um
hangar para estacionamento de aeronaves executivas com 8 500 metros quadrados'® e um
hangar para manutencao de aeronaves executivas com 5 000 metros quadrados. Na segunda
fase da expansao, serdo adicionados mais 3 000 metros quadrados a placa de estacionamento
de aeronaves. As obras de aterro para a construcao das referidas instalagdes estdo sujeitas a
autorizacéo do Governo Central.

3.2.2 Verificagdes de auditoria

3.2.2.1 Decisao para a construcdo do hangar provisorio de aviacao executiva

De acordo com o Plano Geral do Aeroporto elaborado em 2011, ja na primeira fase de
expansdo do aeroporto, o terreno ja se encontrava reservado para a construcdo de um hangar
permanente para aeronaves executivas. No entanto, em Dezembro do mesmo ano, a
Comissao Executiva declarou que, ap6s a conclusao das obras de aterro da zona do tridngulo
do aeroporto, ou seja, apds 2015, é que iriam ser iniciadas as obras para a construcdo do
hangar de aviacdo executiva. Mas, para ndo perder oportunidades de negdcio, a Comisséo
Executiva discutiu com o Governo da RAEM a possibilidade de construir um hangar
provisorio de aviacao executiva.

15 As quatro fases da expansdo correspondentes ao fluxo de passageiro sdo respectivamente de 5,6 milhges, 7
milhdes, 11 milhdes e 15 milhdes. O inicio do plano da expanséo seré realizado quando a procura efectiva
atingir 80% da capacidade existente e, quando atingir 100%, todas as instalacdes serdo ampliadas.

16 De acordo com o plano da AACM, em relacdo ao desenvolvimento do hangar de aviagdo executiva, serdo
possivelmente introduzidas diferentes operadoras de base fixa (FBO) que poderao disponibilizar lugares para
estacionar aeronaves e realizar trabalhos de manutencdo simples. FBO, refere-se aos servigos de logktica
terrestre relevantes fornecidos a aviagao executiva, como seguranga 24 horas, servigos de alfandega e de
imigracao, servigos em terra de 24 horas, servigos de reabastecimento de combustivel ou de provisdes,
servigos de limpeza, servigos de estacionamento em hangar, servigos de abastecimento de &gua, servigos de
drenagem e limpeza dos depdsitos de dejectos das aeronaves, servigos de fornecimento de energia, reboque
de aeronaves, etc.. Além disso, prestam também servigos de manutencdo, reparagdo, gestao de seguranga,
operacdo de aeronaves, alocacado de tripulacdo, liquidacdo de frotas de aeronaves e ainda estacionamento de
longa duracéo.
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Para atingir o objectivo de tornar o AIM num centro de manutencdo de aeronaves
executivas, a CAM decidiu em Julho de 2012 elaborar um projecto de construcdo de um
hangar provisorio de aviacdo executiva no valor de 240 milhdes de patacas (vide Anexo VI,
n.©1). Porém, de acordo com o Plano Geral do Aeroporto, o terreno proposto pela CAM para
a construcdo do hangar esté reservado para a construcdo do centro modal de transporte
includo no projecto de expansdo do aeroporto, pelo que o hangar devera ser demolido,
quando as obras do centro modal se iniciarem (sobre a natureza do hangar provisorio de
aviagdo executiva, vide Anexo VI, n.°3). O mapa comparativo constante do Quadro 3,
abaixo, compara o0 tempo previsto para a construcdo do hangar provisério e o tempo
efectivamente gasto.

Quadro 3: Mapa comparativo do tempo previsto para a construcdo do hangar
provisério e o tempo efectivamente gasto

Plano geral do

Classificacdo Aeroporto original N Proposta da CAM Tempo gasto
;(r;fﬁ g(;;) 14 meses Nota2 14 meses 5 anos e 10 meses
D;;ap‘:gjg‘cgo Em Janeiro de 2016 Em Julho de 2012 Now Em Julho de 2012
Em Setembro de 2013
Data da (O hangar provisério de
conclusdo do | Em Fevereiro de 2017 Nota3 aviagdo executiva foi Em Maio de 2018
projecto construido 3 anos e 5
meses antes do prazo
previsto no plano geral)
Periodo da Permanente Temporario Temporario
utilizagéo (entre 9 a 17 anos) Now5 (entre 8 a 13 anos) Now®

Fonte: Dados organizados de acordo com as informacGes fornecidas pela CAM e de acordo com o Plano
Geral do Aeroporto.

Nota 1: Segundo a previsdo do Plano Geral do Aeroporto de 2011, a conclusdo da primeira fase da expansao
devia ocorrer em finais de 2015, dando-se, de seguida, iniio as obras de construcdo do hangar
provisorio de aviacio executiva. A data de conclusdo mencionada é calculada com base no tempo
previsto pela CAM.

Nota 2: De acordo com a estimativa da CAM, a construcdo do hangar provisério de aviagao executiva levaria
14 meses (incluindo o projecto de concepcdo, abertura de concurso e obras de execucgéo). Além disso,
a CAM indicou que a estrutura do hangar provisério ndo é muito diferente da estrutura permanente,
pelo que a construcdo de um e de outro se estima em 14 meses.

Nota 3: Inclui a conclusdo das obras de aterro em 2015 e o prazo de execucdo previsto de 14 meses para a
obra.

Nota 4: O projecto da construcao do hangar provisdrio foi elaborado em 31 de Julho de 2012, mas a execucao
da obra — que demorou 14 meses — foi iniciada em 1 de Agosto de 2012.

Nota 5: De acordo com a estratégia da expansao do Plano Geral do Aeroporto de 2011, o hangar provisério
de aviagdo executiva serd deitado abaixo em 2021, o mais tardar, em 2029 — de acordo com a
estimativa da CAM.

Nota 6: De acordo com a estratégia de expanséo do Plano Geral do Aeroporto, actualizado em 2015, o hangar
provisorio de aviacdo executiva serd deitado abaixo em 2026, o mais tardar, em 2031. Apds a
concluséo da sua construcdo, foi necessario proceder a trabalhos suplementares, pelo que a entrada
em funcionamento do hangar deu-se em Dezembro de 2018.
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3.2.2.2 Objectivos e funcdes do hangar provisério de aviagdo executiva

Os objectivos e fungdes do hangar provisorio de aviagdo executiva inicialmente

estabelecidos pela CAM e de acordo com os documentos apresentados ao longo dos

diferentes momentos da sua projeccao e concretizacdo, seriam fornecer servicos de MRO. A

prestacdo deste tipo de servicos seria a chave para o desenvolvimento das actividades

relacionadas com a aviacdo executiva, 0 Quadro 4 abaixo fornece informacbes mais

detalhadas:

Quadro 4: Objectivos e fungdes do hangar provisorio de aviacdo executiva desde o
periodo de estudo preliminar até a execucdo das obras

Data

Assunto

Resumo

Marco de
2012

Relatério final apresentado
apos a visita ao Aeroporto de
Farnborough, na Inglaterra

De acordo com as ilagBes retiradas da visita ao Aeroporto de
Farnborough, se os servicos fornecidos pelo aeroporto forem
basicos, isto é se 0 aeroporto apenas se limitar a fornecer
estacionamento de longa duragdo, tera um baixo fluxo de
passageiros. Se 0 Aeroporto de Macau quiser desempenhar
um_papel indispensavel no sector da aviacdo executiva,
deve prestar servicos de manutencao.

Propds-se que fossem introduzidos servicos e tecnologias de
manutencdo, pois tal despertaria ndo s6 um maior interesse
nos servicos de estacionamento de longa duracdo, como
também permitira a0 AIM estabelecer-se como um dos
principais aeroportos multifuncionais de pequena e média
dimensdo, podendo tornar-se num centro regional de
manutencdo da aviacio comercial.

Maio de
2012

Discurso  apresentado  na
reunido da Comissao
Executiva

Foi afirmado na reunido que a area dos hangares existentes ndo
era suficiente nem para o estacionamento, nem para a
manutencdo de aeronaves executivas, sendo por isso,
necessario construir um novo hangar para_a prestacdo de
servicos de manutencéo.

Oficio enviado ao Secretariado
para os Transportes e Obras
Puablicas sobre a proposta do
projecto do hangar provisorio
de aviacdo executiva

Foi destacado que o hangar de aviacio executiva existente no
AIM era insuficiente para dar resposta a procura de
estacionamento de aeronaves e & necessidade da manutencio
de aeronaves, deste modo, com a construgdo de um hangar
provisério de aviagdo executiva seria possivel o
desenvolvimento da aviagio executiva.

Reunido de apresentacdo do
projecto do hangar provisorio
de aviagdo executiva a alguns
membros do Conselho de
Administracdo, ao chefe do
Gabinete do Secretério para 0s
Transportes e Obras Publicas e
ao presidente da AACM

Foi referido durante a reunido que, o estacionamento de
aeronaves era o principal objectivo da utilizacdo do hangar
provisério de aviacdo executiva, embora estivesse preparado
para prestar_servicos simples de manutencao.

Por outro lado, dever-se-ia contratar uma empresa capaz de
prestar servicos de manutencdo e reparacdo de varios
modelos de aeronaves executivas e que fosse igualmente
capaz de fornecer servicos de acesso ao estacionamento,
manutencdo, gestdo do hangar e ainda servicos de terra, para
as empresas de aeronaves executivas e particulares.

Reunido com a AACM

A CAM referiu que os fornecedores dos servigos a serem
prestados no futuro terdo de ser de renome internacional e
com _recursos técnicos para reparar varios modelos de
avioes.
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Data

Assunto

Resumo

Junho de
2012

Proposta do projecto de
construcéo do hangar
provisorio de aviacdo
executiva, elaborada pela
CAM através de ofkio a
AACM

Reiterou-se que a principal fungdo do hangar provisorio era o
estacionamento de aeronaves, embora estivesse preparado para
prestar servigos simples de manutencéo.

Resposta da AACM a proposta
de projecto do hangar
provisério de aviacao
executiva

No que diz respeito a proposta do projecto do hangar provisério
de aviacdo executiva, da CAM ao Secretariado para 0s
Transportes e Obras Publicas e a AACM, esta Ultima declarou
ndo ter objeccbes quanto a construcao do hangar provisorio de
aviacao executiva.

A AACM exigiu & CAM que devia especificar o &mbito dos
servicos de manutencdo simples no seu plano de projecto e,
a_concepcdo e as_instalacdes complementares devem
satisfazer os objectivos de utilizacdo, de modo a que seja
possivel ao Governo proceder a uma analise mais aprofundada.

Outubro de
2012

Reunido com a empresa de
concepgdo, a AACM, o Corpo
de Bombeiros e o Laboratorio
de Engenharia Civil de Macau
sobre a concepcdo do projecto
do hangar provisério de
aviacdo executiva

A AACM e a CAM concordaram que 0s servicos de
manutencdo a serem prestados seria a Manutencéo de Linha.

Marco de
2013

Relatério anual de 2012
aprovado pelo Conselho de
Administracdo

No relatorio anual, foi mencionada que a construcéo do hangar
provisério de aviacio executiva servia ndo so para 0 aumento
do numero de lugares de estacionamento de aeronaves
executivas, como também para o desenvolvimento do AIM
como centro de manutencdo de aeronaves executivas.

Documentos do concurso do
hangar provisorio de aviagdo
executiva

O hangar provisorio de aviagdo executiva devera fornecer
servigos de estacionamento, manutencdo e conservacio de
aeronaves de companhias aéreas executivas.

Abril de
2013

Planos da Comissao Executiva
sobre os servicos de MRO

O hangar provisorio de aviagdo executiva devera estar
disponivel para o arrendamento a empresas prestadores de
servicos de MRO.

Julho de
2013

Planos da Comissao Executiva
sobre os servicos de MRO

Propbs-se que metade do espaco do hangar provisério de
aviacao executiva fosse arrendado ao fornecedor de servigos
de MRO, e a outra metade fosse usada para o estacionamento
de aeronaves.

Maio de
2015

Contrato de prestacdo de
servicos de MRO

Foi assinado um contrato entre a CAM e o adjudicatério,
prestador de servicos de MRO, no qual se estipulava o
arrendamento de metade do espaco do hangar provisério
de aviacdo executiva para a prestacdo de servicos de MRO,
entrando o contrato em vigor apds a transferéncia oficial do
hangar provisdrio de aviacéo executiva.
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Data Assunto Resumo
Agosto de Actas da Comissdo Executiva | ® Em 2016, a AACM apresentou as suas opinides sobre o plano
2016 do projecto do hangar provisorio de aviagio executiva em que

metade desta seria destinada ao estacionamento de aeronaves e
a outra metade a servicos de MRO. Fez-se notar durante a
reunido que o hangar provisério de aviacio executiva tinha
como intuito a manutencdo de aeronaves e que seria um
desperdicio de recursos se 0 hangar fosse usado apenas para o
estacionamento de avides.

O presidente da Comissdo Executiva relembrou aos presentes
na reunido, que contou a presenca do ex-chefe do Gabinete do
Secretéario para os Transportes e Obras Publicas, do presidente
da AACM e de um administrador executivo, sobre a construcao
do hangar provisorio de aviagd0o executiva e onde se
estabeleceu que a finalidade do hangar seria para
estacionamento de aeronaves executivas e ndo para a sua
manutenc&o.

Nota: Em resumo, o CA constatou que havia contradi¢fes quanto

a finalidade do hangar provisorio de aviacéo executiva.

Fonte: Dados organizados de acordo com as informacdes fornecidas pela CAM.

3.2.2.3 Processo de decisédo

Imposicdo da construcido do hangar provisério de aviacdo executiva sem estudos e sem
discussdo suficientes sobre os rendimentos provenientes do investimento

Depois da visita ao Aeroporto de Farnborough em Marco de 2012, o Departamento do
Desenvolvimento de Infraestrutura da CAM apresentou uma proposta de projecto contendo
um plano da construcdo, localizac8o, viabilidade técnica e estimativa de custos financeiros.
A construcdo do hangar provisorio de aviacdo executiva € um grande investimento, mas nem
a analise do retorno do investimento, nem o modo de operacéo em termos de rentabilidade e
viabilidade foram suficientemente esclarecedores. Posteriormente, na reunido da Comisséo
Executiva de Maio de 2012, propds a apresentacdo do projecto ao Conselho de Administracéo
para autorizacdo sem, porém, ter havido qualquer mencéo quanto ao retorno do investimento
e a0 modo de operacgéo do projecto.

Essa falta foi notada por um administrador executivo que considerava que se deveria
efectuar um estudo e definir o modo de operacéo e gestdo das actividades relacionadas com
a aviacao executiva e que deveria haver um projecto concreto para garantir que a construcao
do hangar provisorio de aviacio executiva fosse adequado e rentavel; ao que o presidente da
Comissdo Executiva respondeu que a sua construcdo e o estudo sobre o modo de operacao
do hangar provisorio iriam ser realizados ao mesmo tempo.
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Em Julho de 2012, a Comissd@o Executiva deliberou sobre a realizacdo do projecto de
construcdo do hangar provisorio de aviacdo executiva, tendo este sido aprovado pelo
Conselho de Administracdo, sem que a administracdo da CAM tivesse feito qualquer
apresentacdo ou sequer promovido, em ambos 0s 6rgdos, a sua discussao quer sobre a analise
do retorno do investimento quer sobre o modo de operagdo do projecto.

Nao foram apresentados relatdrios sobre o projecto

Desde o inicio da construcdo do hangar provisério de aviacdo executiva até a conclusdo
em 2018, ou seja, durante seis anos, nunca foi apresentado um relatorio sobre o retorno do
investimento a Comiss@o Executiva ou ao Conselho de Administracdo. Com a entrada em
funcionamento do hangar em Dezembro de 2018, ao contrario do que devia acontecer, ndo
se informou a Comiss@o Executiva nem o Conselho de Administracio sobre o retorno do
investimento, a viabilidade do modelo operacdo, nem os dados sobre 0s lucros ou prejuizos
do projecto em questdo, até Abril de 2019.

Calculos feitos pelos departamentos da CAM nado foram discutidos na Comissdo
Executiva nem no Conselho de Administracio

Embora a analise do retorno do investimento e a forma de gestao do projecto ndo tenham
sido discutidos nas reunides da Comisséo Executiva e do Conselho de Administragéo, o CA
verificou que, durante a realizacéo do projecto, a CAM realizou uma reunido interna em Maio
de 2012 na qual se fez uma andlise simples ao retorno do investimento do projecto em causa
(vide n.° 4 do Anexo VI para a andlise das hipoteses estudadas sobre o retorno do
investimento) e cujo resultado se mostra no Quadro abaixo:
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Quadro 5: Resultados da analise do retorno do investimento do hangar provisorio de
aviacao executiva feita na reunido interna da CAM

Conteudo bésico
Funcdo Estacionamento (por hora)
Periodo operacional 8 anos e meio Nota!
Numero de lugares de estacionamento 23 avides de pequena dimensdo
Classificacdo das receitas e despesas ISETE S RE et
(em patacas) (em patacas)

el o e s s st
Receitas por locag8o do escritorio (B) 25 398,66 2590 663,68
Total de receitas (C)=(A)+(B) 2099 842,39 214183 924,33
Obras de execugdo (D) 1612 448,33 164 469 730,00
Custo fixo Concesséo do terreno (E) 1687,50 172 125,00
Taxa de manutencéo (F) 99 573,24 10 156 470,40
Seguro (G) 4 166,67 425 000,00
Total de custo fixo (H)=(D)+(E)+(F)+(G) 1717 875,74 175 223 325,40
Custo varlaveIé;zgg;sagsd:ucngﬁgg; iar\]ggig? (el)electrlmdade, e 124 503,47 12 699 354,37
Total de custo (J)=(H)+(1) 1842 379,21 187 922 679,77
Lucro liquido (K)=(C)-(J) 257 463,18 26 261 244,56 Nota2

Fonte: Dados organizados de acordo com as informacdes fornecidas pela CAM.

Nota 1: De acordo com as informagdes fornecidas pela CAM, a vida (til estimada do hangar provisorio de
aviacgao executiva é de 9 anos, mas, na realidade, o periodo do funcionamento efectivo é de 8 anos
e meio.

Nota 2: De acordo com os dados apresentados pela CAM, o lucro liquido total € de 26 261 244,57 patacas,
representando uma diferenca de 0,01 patacas do resultado do célculo; tal deve-se ao facto de o
valor ter sido arredondado.

De acordo com a estimativa de custos elaborados pela CAM, o custo total do projecto
seria de 238 975 774 patacas. No entanto, na analise do retorno do investimento do Quadro
acima mencionado, o custo total do projecto foi calculado apenas em 164 469 730 patacas,
havendo uma diferenca de 74 506 044 patacas. A CAM justificou-se dizendo que fez os
célculos com base nos materiais que poderiam ser reutilizados e nos que ndo podiam, e com
base na depreciacdo anual do custo obra. Em relagdo aos materiais ndo reutilizaveis, a
depreciagdo foi calculada partindo do pressuposto que teriam um periodo de vida Gtil de nove
anos, mas, na verdade, na anélise efectiva do retorno do investimento, o valor da depreciacéo
foi calculado tendo por base um periodo de oito anos e meio, sem se incluir no calculo o
periodo de meio ano que totaliza as 6 791 678 patacas. Em relacdo aos materiais reutilizaveis,
a sua vida util foi calculada em 14 ou 25,5 anos, estando apenas o valor da depreciacéo de
oito anos e meio incluido no célculo do custo das obras em causa, assim, o valor de cerca de
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67 714 366 patacas ndo estava incluido no custo em causa. O Quadro 6 abaixo detalha os
célculos referidos:

Quadro 6: Custos ndo contabilizados pela CAM na anélise do retorno do investimento

Andlise do retorno do investimento
Custo Peribdo de Integrado no custo .
: o Devia estar
Classificacio Obras do proiecto previsto depreciacio (calculado tendo em integrado no
& proJ (em patacas) (calculado conta a depreciacdo ao custo
) ao ano) longo de 8 anos e meio) (em patacas)
(em patacas) (3)=(1)-(2)
&)
Inspecgdo ao local e teste de
resisténcia a ventos (A) 629215 9 594 260 34955
Parque de materiais e 34018 870 9 32128928 1889 942
oficina (B)
Hangar — acabamentos (C) 15823210 9 14944 139 879 071
Hangar — méveis e
electrodomésticos (D) 1361 580 9 1285940 75 640
Materiais néo Hangar - f‘i‘ée) preliminar 18 329 755 9 17 311431 1018 324
reutilizaveis
Sistema de drenagem 3 403 950 9 3214 844 189 106
subterranea (F)
Custo eventual (G) 18 474 165 9 17 447 822 1026 343
Taxas de consultoria para
concepgao, fiscalizagdo e 25051 958 9 23660 185 1391773
gestdo do projecto (H)
Ligacao as redes electrica e 5157 500 9 4870976 286 524
de saneamento (1)
Subtotal (J)= (A)+(B)+(C)+(D)+(E)+(F)+(G)+(H)+(1) | 122 250 203 115 458 525 6 791 678
Integrado no custo Valor
Custo Periodo de (calculado tendo em residual ndo
e . previsto depreciacdo | conta a depreciacdo ao | integrado no
Classificacdo Obras do projecto (em patacas) | (calculado TRy e custo
1) ao ano) (em patacas) (em patacas)
@) (3)=(1)-)
Hangar - armacéo (K) 71 809 935 25,5 23936 641 47 873 294
Anexos (L) 6 972 940 25,5 2324 313 4648 627
Materiais reutilizaveis Posto de trabalho (M) 1045941 255 348 650 697 291
Hangar — instalagdes
(de saneamento, eléctricas, 36 896 755 14 22 401 601 14 495 154
etc.) (N)
Subtotal (0)=(K)+(L)+(M)+(N) | 116 725571 49 011 205 67 714 366
Custo total das obras (P)=(J)+(O) 238975 774 164 469 730 74 506 044

Fonte: Dados organizados de acordo com as informacdes fornecidas pela CAM.

Nota: Na andlise da retribuicdo do investimento, o valor estimado do custo foi calculado em délares de Hong Kong, e convertida
em patacas a taxa de cambio de cerca de 1,0315 — tendo este valor sido arredondado — conforme se apresenta no Quadro
acima.
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3.2.2.4 Resultado da execucdo

Prazo e preco das obras

O custo total do projecto foi estimado em cerca de 240 milhdes de patacas, tendo as
obras iniciado em Julho de 2012, com um prazo de conclusdo de 14 meses. Porém, a vistoria
e recepcdo provisoria da obra deu-se em Maio de 2018, tendo as operagdes do hangar
provisorio comecado em Dezembro de 2018. O investimento total da obra foi de cerca de
291 milhdes de patacas (vide Anexo VI, n.”1 e 2).

Adjudicacdo dos servicos de MRO e resolucdo do contrato

Em Abril de 2013, na reunido da Comissdo Executiva foi deliberado e aprovado a
disponibilizacdo para arrendamento do hangar provisério de aviagdo executiva para a
prestacdo de servicos de MRO, porém, em Julho do mesmo ano, foi decidido dividir o hangar
em duas partes que seriam disponibilizadas para arrendamento: uma para servicos de
manutencao e outra para o estacionamento de aeronaves. Mais tarde, em Novembro de 2013,
foi lancado um concurso para o arrendamento de uma parte do hangar para a prestacéo de
servigos de MRO, tendo sido assinado o contrato de adjudicacdo em Maio de 2015, entrando
em vigor apos a transferéncia do espago do hangar provisoério de aviacao executiva destinado
aprestacdo desse servico. O adjudicatario obrigou-se a pagar uma renda mensal de 1 220 880
patacas e ao pagamento de entre 10% a 12% da receita do volume de negdcios.

Devido a factores internos e externos, a construcdo do hangar provisorio ndo foi
concluida na data definida no plano, o adjudicatario decidiu resolver o contrato com a CAM
em Novembro de 2017.

Alteracdes a finalidade do hangar provisério de aviacdo executiva

A 30 de Novembro de 2017 a Comiss@o Executiva deliberou e aprovou a alteragéo da
finalidade do hangar provisorio de aviagdo executiva, passando esta a ter como fim Unico o
estacionamento de aeronaves (previa-se que haveria espaco para 10 aeronaves executivas de
diferentes dimensdes!’). Os motivos para tal decis&o tiveram que ver com o seguinte:

® Forte caréncia de estacionamento em hangar sentida no mercado da aviacao
executiva em Macau;

17 Estando previsto a disponibilidade para estacionamento de dois de cada modelo de avides seguintes: Embraer
E190 e E135, Hawker 4000, e Gulfstream G550 e G650.
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® Desejo por parte de algumas empresas do sector em desenvolver o mercado da
aviacdo executiva em Macau no sentido de tornar o AIM numa base da aviacédo
executiva e, ainda, o aproveitamento dos recursos relevantes do hangar para atrair
empresas do ramo para operar em Macau;

® A opinido de um administrador-executivo de que “¢ dificil gerir o hangar quando
parte do espaco é utilizado para o estacionamento de avides e outra para 0s servigos

de manutengao”.

Por outro lado, a Comissdo Executiva salientou que, irdo ser construidas as
infraestruturas para a prestacao de servigcos de MRO e introduzidos novos operadores de
MRO, ap06s a conclusdo do plano de aterros do AIM.

Comparacdo das receitas entre o plano inicial de prestacdo de servicos de MRO e a
utilizacdo do hangar apenas para estacionamento

Se 0 hangar provisorio for divido em duas partes, uma para a prestacdo de servicos de
MRO e outra para o estacionamento de avifes, os rendimentos dai provenientes serdo mais
altos do que se o hangar for utilizado exclusivamente para o estacionamento de avides, vide
Quadro 7 abaixo:

Quadro 7: Mapa comparativo das receitas mensais pela prestacio de servicos de MRO
e por uso de todo o espaco para estacionamento (calculo em patacas)

Plano de prestacdo dos servigcos de MRO PIEME 810 UET d‘? 308 ORI B de
para estacionamento diferengas

@) @ (3)=1)-(2)

Metade do espaco do hangar
para prestacao dos servigos de 1220 880 UtilizacBo de todo

MRO (A) 0 hangar para| 1918000
estacionamento

Metade do espaco do hangar

para estacionamento (B) 959 000

Total (C)=(A)+(B) | 2179880 Total | 1918 000 261 880

Fonte: Dados organizados de acordo com as informacdes fornecidas pela CAM.

Além de pagar pelo estacionamento, o operador de aeronaves executivas deve ainda
pagar uma taxa de 1 500 patacas pelo reboque da aeronave de e para o hangar. Neste caso
havera custos operacionais adicionais para a CAM tais como: gastos relacionados com a
utilizag@o dos reboques e com pessoal. Ao passo que, na prestacdo de servicos de MRO, o
AIM pode cobrar entre 10% a 12% do volume de negdcio por contrato, sem custos adicionais.
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15 lugares de estacionamento na placa de estacionamento e sua situacdo de utilizacdo

Entre Junho e Setembro de 2016, a CAM gastou cerca de 1,73 milhdes de patacas na
optimizacédo da placa de estacionamento de avides na zona sul, tendo criado 15 lugares de
estacionamento para aeronaves executivas — antes dos trabalhos de optimizacao, havia apenas
dois lugares para o estacionamento de avibes comerciais.

Em 2017 e 2018 o uso médio diédrio desses lugares foi de 66,27% e 72,67%,
respectivamente. No periodo de pico em 2017, houve seis dias em que estiveram estacionadas
na placa 15 ou mais aeronaves executivas e em 20188, houve oito dias em que estiveram
estacionadas na placa 15 ou mais aeronaves executivas®®. Isto demonstra que ndo ha falta de
estacionamento para este tipo de aeronaves e que a oferta de estacionamento satisfaz e
satisfaré a procura nos préximos anos.

Comparacdo dos rendimentos obtidos com os lugares de estacionamento na placa e 0s
lugares de estacionamento no hangar provisorio

Ataxa a pagar pelo operador da aeronave executiva difere consoante estiver estacionado
na placa ou no hangar provisorio, conforme se indica no mapa abaixo:
Quadro 8: Mapa comparativo das tarifas de estacionamento na placa de

estacionamento e no hangar provisorio de aviacdo executiva (calculo em
patacas)

Classificacdo Placa de estacionamento Hangar provisorio de aviagao executiva

Por hora
(Isenta do pagamento nas
primeiras duas horas)

Modalidade
de pagamento

Por hora e por més Nota2
(Principalmente por més)

Padroes de Calculado de acordo com peso Calculado com base no comprimento ou
pagamento méaximo a descolagem do avido envergadura do avido, consoante o que for maior
Peso de Taxa de Comprimento Taxas de Taxas de
Valor de descolagem estacionamento | e envergadura | estacionamento | estacionamento
pagamento g por hora do avido por més por duas horas
Mot 92250 22236 153 000 a 1000a1 500
51 a 283
toneladas metros 230 000

Fonte: Dados organizados de acordo com as informacdes fornecidas pela CAM.

Nota 1: Vide Anexo VIII para o mapa de taxa detalhado.

Nota 2: Caso a aeronave executiva estacione no hangar provisorio de aviagdo executiva, deve pagar uma taxa
adicional de 1 500 patacas pelo seu reboque de e para o hangar.

18 Tendo em conta que o hangar provisério de aviacio executiva entrou em funcionamento em Dezembro de
2018, o célculo apenas teve em consideracdo o uso dos lugares de estacionamento na placa de Janeiro a
Novembro de 2018.

1% Tirando os 3 dias da 7.2Exposicdo de Aviacdo Executiva de Macau, realizado entre 2 a 4 de Novembro de
2018, os lugares de estacionamento na placa ficaram com a lotacdo esgotada por apenas 5 dias.
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Considerando que o hangar provisorio de aviagdo executiva actualmente tem capacidade
para 10 aeronaves executivas, este Comissariado fez uma comparacdo entre as receitas
mensais cobradas pelo estacionamento de determinados modelos de avido na placa de
estacionamento e no hangar provisorio. Os resultados podem ser observados no Quadro 9,
abaixo:

Quadro 9: Diferencgas entre as receitas cobradas pelo estacionamento no hangar
provisério de aviacdo executiva e na placa de estacionamento (calculo em

patacas)
Hangar
provisorio de Placa de
aviagio estacionamento | Montante de fndice
executiva diferencas
Modelo de aeronaveN°t! I entre as %
Taxa mensal receitas _
Ta3< aNE’tSZ calculada em (3)=(1)-(2) (#)=))
més N
horas Net3
1) @)
E-190 (dois avides) 460 000 259 200 200 800 56,35%
E-135 (dois avides) 384 000 185 760 198 240 48,38%
G550 (dois avides) 384 000 185 760 198 240 48,38%
G650 (dois avides) 384 000 185 760 198 240 48,38%
Hawker 4000 (dois 306 000 185 760 120 240 60,71%
avioes)
Total 1918 000 1002 240 915 760 52,25%

Fonte: Dados organizados de acordo com as informacdes fornecidas pela CAM.

Nota 1: Prevé-se que os lugares de estacionamento tém capacidade para acolher duas aeronaves de cada
modelo, os calculos foram feitos tendo por base uma uma taxa de ocupacao de 100%.

Nota 2: A taxa ndo inclui o pagamento de uma taxa de 1 500 patacas pelo reboque de e para o hangar
provisorio de aviagao executiva.

Nota 3: Calculado por més (30 dias).

Como se pode ver, se a aeronave executiva estiver estacionada na placa de
estacionamento, a taxa sera mais baixa entre 50% a 60% quando comparado com o0
estacionamento no hangar provisorio de aviagdo executiva e, por outro lado, ndo é necessario
0 pagamento da taxa de reboque.

Vantagens e desvantagens entre o estacionamento na placa € no hangar e a sua relacido
concorrencial

As vantagens e desvantagens entre 0 estacionamento de aeronaves executivas na placa
ou no hangar encontram-se no Quadro 10, abaixo:
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Quadro 10: Mapa das vantagens e desvantagens entre o estacionamento de aeronaves
na placa e no hangar provisorio de aviagdo executiva

A reas de
estacionamento

Vantagem

Desvantagem

Estacionamento
no hangar
provisorio de
aviacao executiva

Fica protegida das intempéries.

Em caso de tufdo, ficara protegido,
porém tera ser transferido para outro
local em caso de tuféo forte.

A taxa é mais alta e deve ser paga por
més, ainda que ndo esteja a utilizar o
hangar.

E necessario pagar uma taxa de 1 500
patacas pelo reboque do avido de e
para o hangar.

E necessario tirar as outras aeronaves
do caminho, provocando grandes
inconvenientes quanto a sua entrada e
saida do hangar.

Estacionamento
na placa de

A taxa é mais baixa.

N&o é necessario tirar as outras
aeronaves do caminho, sendo mais
facil para a entrada e saida das

Fica exposta as intempéries, mas a
seguranca da aeronave ndo € afectada.

Em caso de tufao é necesséario que a
aeronave seja transferida para outro

estacionamento aeronaves. local.

® N&o é necessario pagar 1 500 patacas
de taxa de reboque.

Conforme se demonstra nos Quadros 9 e 10 acima, existem vantagens e desvantagens
entre o estacionamento de aeronaves no hangar provisorio de aviacdo executiva e a placa de
estacionamento, tanto em termos de taxas como em termos de utilizag&o efectiva, formando
os dois uma clara relacdo concorrencial.

Ao disponibilizar o hangar para o estacionamento de aeronaves executivas, este tera de
disputar o “mercado” do estacionamento com as placas de estacionamento e essa disputa sera
nao sO por novos clientes como também pelos existentes. Se os clientes actuais das placas de
estacionamento decidirem arrendar um lugar de estacionamento no hangar, a CAM perdera
receitas provenientes do estacionamento na placa, mas, obtera receitas novas com o
estacionamento no hangar provisorio, esta diferenca correspondera a um aumento de entre

40% a 50% de rendimento, porém tal situagdo gerara uma situagao de “autocompeti¢ao”.

Retorno previsto pelo arrendamento de lugares de estacionamento

De acordo com a proposta da Comissdo Executiva relativa ao estacionamento de
aeronaves, 0 hangar provisorio tem capacidade para acolher 10 aeronaves executivas de
varios tamanhos.

Com base no investimento de cerca de 291 milhdes de patacas feito na construcdo do
hangar provisorio, o CA fez uma estimativa do retorno previsto da operacdo do hangar
provisorio, com base nas seguintes hipoteses:
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® O investimento total para construcdo do hangar totaliza 291 390 104,48 patacas;

® O hangar tem como Unica finalidade a disponibilizacdo de lugares de
estacionamento e pode albergar 10 aeronaves executivas;

® O periodo operacional é de Dezembro de 2018 até finais de 2031 (13 anos e um
més de operacgéo, ou seja, 157 meses);

®  Os custos operacionais do hangar sdo de 293 987 patacas® por més.

Os resultados operacionais estimados para as duas situacdes encontram-se a segulir:

Cenario 1 — 80% de taxa de ocupacado + clientes novos

As receitas obtidas pelo arrendamento dos lugares de estacionamento no hangar
foram estimadas com base na andlise realizada pela CAM do retorno do investimento,
em Maio de 2012, que fixou a taxa de ocupacdo em 80% e considerou que todos 0s
clientes seriam novos e arrendariam o lugar ao més, conforme se mostra no Quadro 11,
abaixo:

20 De acordo com os custos operacionais do hangar estimados pela ADA (mais concretamente pelo
Departamento de Operagdes do Aeroporto da CAM actualmente), em Julho de 2017, seriam necessérios um
motorista de tractores e dois auxiliares para ajudar no reboque ou no estacionamento de aeronaves. Devido a
necessidade de operagdo continua e considerando que havera trés turnos por dia e considerando que havera
baixas médicas dos trabalhadores, férias e faltas por formacao dos trabalhadores, etc., serdo necessarios entre
14 a 15 trabalhadores para garantir a continuidade das operag@es. Além disso, estimava-se que 0s gastos com
a aquisicao de equipamentos para o reboque das aeronaves, gastos com 0s recursos humanos e aquisi¢des de
equipamento para a operacao da metade do espago do hangar fosse de 293 987 patacas, ndo incluindo a taxa
de utilizacao de agua e electricidade. O CA supde que o custo de operacdo do hangar provisorio de aviacéo
executiva € o mesmo que a operacdo da metade do espaco do hangar.
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Quadro 11: Resultado estimado do Cenario 1 (calculo em patacas)

Classificacao Formula de calculo Montante

Despesas totais com
a construcao (A)

- 291 390 104,48

Despesas totais com
a operacao (B)

293 987 patacas X 157 meses 46 155 959,00

Total (C)=(A)+(B) | 337 546 063,48

Receitas com o
arrendamento dos

estacionamento (D)

1 918 000 patacasN°®! x80% X 157 meses 240 900 800,00
lugares de

Receitas totais com o

aeronaves (E)

1 500 patacas X 7 vezes N%2 x 10 avides X

80% X 157 meses 13 188 000,00

reboque de

Total (F)=(D)+(E) | 254 088 800,00

Ganhos e perdas (G)=(F)-(C) | (83457 263,48)

Nota 1:

Nota 2:

Para as receitas por locacdo dos lugares de estacionamento de 1 918 000 patacas por més, consulte o
Quadro 9 acima.

De acordo com os dados estatkticos da operacdo em 2018, houve nove aeronaves que ficaram

estacionadas no AIM por mais de 50 dias? e que aterraram e descolaram do AIM em média sete

vezes?? — assume-se que entraram e sairam sete vezes do hangar provisorio. Uma vez que o hangar

provisério de aviacdo executiva tem capacidade para acolher dez aeronaves, supde-se que o nimero
de entradas e saidas do hangar tenha sido de sete por més multiplicado pela taxa anual de reboque de
1 500 patacas.

Cenario 2 — 80% taxa de ocupacao + clientes existentes

As receitas obtidas pelo arrendamento dos lugares de estacionamento no hangar

foram estimadas com base na anélise realizada pela CAM do retorno do investimento,
em Maio de 2012, que fixou a taxa de ocupacdo em 80% e considerou que os clientes
(que s&o nove, mas, para efeitos deste caso, sdo 10) séo de longa data e arrendaram o
lugar de estacionamento na placa de estacionamento a hora, conforme se mostra no
Quadro 12, abaixo:

2L Um dia corresponde a 24 horas.

22 A descolagem e a aterragem séo calculadas respectivamente como uma vez. Em 2018, a média total foi de
83,11, que se arredonda para 84, que, por sua vez é dividido por 12, resultando numa média mensal de 7
conjuntos de aterragens e descolagens.
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Quadro 12: Resultado estimado do Cenario 2 (calculo em patacas)

Classificacao

Férmula de calculo

Montante

Despesas totais com a
construcdo (A)

291 390 104,48

Despesas totais com a operacio

(B) 293 987 patacas X 157 meses 46 155 959,00
Tatal (C)=(A)+(B) 337 546 063,48
Receitas com o arrendamento
dos lugares de estacionamento 1 918 000 patacas X 80% X 157 meses 240 900 800,00
(D)
Perda de receitas em taxas pelo 1918 000 patacas X 80% % 98,54%
. Nots (82692 771,93)
estacionamento na placa ™ (E) X 52,25% X 66,67% X 157 meses
Receitas totais com o reboque de 1 500 patacas X 7 vezes X 10 avides
aeronaves (F) X 80% X 157 meses 13188 000,00
Total (G)=(D)+(E)+(F) 171 396 028,07

Ganhos e perdas (H)=(G)-(C)

(166 150 035,41)

Nota: No caso de os clientes existentes decidirem estacionar a sua aeronave no hangar provisorio, a CAM
embora fique a ganhar mais pelo arrendamento no hangar, perde, por outro lado, em receitas de
estacionamento na placa. Os critérios de calculo de perda de receitas sdo os seguintes:

B No que toca ao Quadro 9 acima, a taxa de estacionamento na placa de aeronaves executivas é cerca
de 52,25% da taxa de estacionamento no hangar provisorio.

B O cenario foi elaborado partindo do pressuposto que os clientes existentes estacionam os seus avides
na placa 20 dias por més, cujo indice € de 66,67%% por més (30 dias).

B Nos termos do n.°3 do artigo 9.°e do n.°2 do artigo 11.° da Portaria n.°© 282/96/M, de 11 de
Novembro, «Fixa as taxas devidas pela utilizacdo do Aeroporto Internacional de Macau», cada
aterragem e descolagem de uma aeronave executiva estd isenta do pagamento de taxa de
estacionamento nas primeiras duas horas, e com um nimero de aterragens e descolagens médio
mensal de 7 vezes (3,5 vezes para aterragem e aterragens respectivamente), a aeronave executiva
pode estacionar gratuitamente por 3,5 X 2=7 horas, portanto a taxa calculada é de [1-(3,5 X 2)/(20 X

24)] X 100%=98,54%.

Observando as situagdes 0s dois cenarios acima descritos, se a taxa de ocupacao de 80%
prevista pela CAM poder ser alcancada, a perda estimada ficara entre 80 e 166 milhGes de
patacas. Ou seja, se tiver como finalidade exclusiva o estacionamento de avides, o hangar

provisorio de aviacdo executiva tera grandes perdas, mesmo com uma taxa de ocupacéo de
80%; se for inferior a isso, as perdas serdo maiores.

23 De acordo com as estatiticas da operacdo em 2018, existem 9 aeronaves executivas estacionadas no
Aeroporto de Macau por mais de 50 dias (acumulados 24 horas por 1 dia). Em 2018, a média mensal de dias
de estacionamento das 9 aeronaves executivas foi de 19,98 dias. De acordo com a analise de retribuicao de
investimento feita pela CAM em Maio de 2012, estima-se que o nimero de dias de estacionamento de
aeronaves executivas por més seja de 20 dias, por isso, 0 nimero de dias de estacionamento mensais para
clientes antigos também é definido em 20 dias.
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Arrendamento do hangar provisorio de aviacio executiva

Depois do inkcio das operacdes do hangar provisorio de aviacao executiva em Dezembro
de 2018, trés aeronaves executivas arrendaram lugares de estacionamento por um ano. De
acordo com os dados operacionais da CAM, as trés aeronaves executivas estiveram
estacionadas nas placas de estacionamento por longos periodos de tempo antes de arrendarem
os lugares de estacionamento no hangar provisorio e o numero de horas de estacionamento
nas placas de estacionamento diminuiu significativamente apds o arrendamento dos lugares
de estacionamento no referido hangar, vide Quadro 13, abaixo:

Quadro 13: Comparacédo das taxas de estacionamento de trés aeronaves executivas
antes e depois do arrendamento de lugares de estacionamento no hangar
provisorio de aviagdo executiva

Antes de arrendar um lugar no .
o . Depois de arrendar um lugar no
hangar provisorio de aviacédo . 2
. hangar provisorio de aviacao
SEBNIYE executiva
(B2 JEE & [ﬂﬁéﬁmbm 0 2007 (de Janeiro a Abril de 2019)
Aeronaves . .- - oy . -
executivas Média mensal | Média mensal de | Média mensal Média mensal
de horas de taxas de de horas de de taxas de
estacionamento | estacionamento | estacionamento | estacionamento
na placa de na placa de na placa de na placa de
estacionamento | estacionamento | estacionamento | estacionamento
(Hora) (Patacas) (Hora) (Patacas)
A 305,08 38 646,25 44,25 5127,75
B 414,00 53 019,00 14,50Nota 2 1 096,50
C 519,83 93 300,00 3,00Nota 2 360,00

Fonte: Dados organizados de acordo com as informac@es fornecidas pela CAM.

Nota 1: O hangar provisorio de aviagdo executiva entrou em funcionamento em Dezembro de 2018, havendo
uma aeronave executiva que ja se encontrava estacionada no hangar. O ano que permite fazer uma
comparagdo entre o estacionamento de aeronaves na placa de estacionamento e no hangar € de 2017,
por haver, em ambos 0s casos, registos completos.

Nota 2: Os operadores das aeronaves executivas B e C arrendaram o lugar de estacionamento a 16 de

Fevereiro de 2019, portanto os dados de B e C comecaram a ser contabilizados em Marco de 2019.

Segundo os dados do Quadro acima apresentados, apenas as aeronaves executivas que
estavam estacionados ha muito tempo na placa de estacionamento é que se mudaram para o
hangar provisorio, ndo sendo capaz de atrair novos clientes.
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3.2.3 Opinides de auditoria

Todos os projectos de investimento devem ser discutidos detalhadamente e antes de se
tomar qualquer decisdo é essencial determinar se um projecto terd ou ndo um retorno
financeiro razoavel, ao mesmo tempo, devem-se definir mecanismos que déem o minimo de
garantias de retornos no futuro e que haja um equilirio entre o risco e lucro. Além disso,
deve-se escolher um modelo de negdcio que garanta 0 maximo lucro possivel.

O investimento na construcdo do hangar € apenas uma decisdo comercial, pois, a
realizacdo ou ndo do projecto depende do retorno financeiro do investimento no futuro. Em
termos de promocdo da industria do turismo de Macau ou do aumento do ndmero de
passageiros que viajam de e para Macau, quer em aeronaves executivas, quer em aeronaves
comerciais, depende também da capacidade do aeroporto, incluindo factores como o horario
para aterragens e descolagens, lugares para o estacionamento de aeronaves e o terminal de
passageiros.

Imposicdo da construcdo do hangar provisorio de aviacdo executiva

Ainda que se trate de uma decisdo comercial e mesmo que os 6rgaos de administracdo
acreditem que a prestacdo de servigos de manutencdo de aeronaves seja uma projecto de
grande valor comercial, de acordo com o plano do governo da RAEM, o hangar definitivo
para a manutencdo de aeronaves executivas iria entrar em servico dentro de trés anos e cinco
meses. Porém, os 0rgdos de administracdo insistiram em assumir o risco de investir um
grande volume de capital na construcdo de um hangar provisorio que tera de ser demolido
dentro de nove anos (o periodo do funcionamento efectivo é de oito anos e meio). O
investimento num projecto deve ter um retorno substancial face ao risco.

Alteracdo da finalidade do hangar provisério

O que é mais intrigante € que foi imposta a construcdo do hangar provisorio de aviagcdo
executiva com o objectivo de prestar servigos de MRO para atrair mais clientes, mas quando
as obras do hangar provisorio estavam a terminar, 0os 0rgaos de administracido decidiram,
subitamente, alterar a sua finalidade para o estacionamento de aeronaves.

Aliés, até nas reunides do Conselho de Administracdo, da Comisséo Executiva e com 0
Governo da RAEM se insistiu que o hangar serviria para servicos de MRO. Porém, em
Agosto de 2016, o presidente da Comissdo Executiva, subitamente, veio dizer o contrario do
que até entdo tinha vindo a insistir. O presidente da Comissdo afirmou que, a final, “o
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objectivo da construcdo do hangar € fornecer lugares de estacionamento de aeronaves

executivas”.

Problemas operacionais

Na auséncia de servicos de manutencgdo para atrair mais clientes, o hangar provisério de
aviacdo executiva acabou por ndo alcancar os beneficios econdmicos previstos, ndo
recebendo as receitas com o arrendamento e do volume de negdcio dos prestadores de
servigos de MRO, além de néo ter atraido novos clientes no sentido de usarem Macau como
local para o estacionamento das suas aeronaves.

De acordo com o preco da renda actual, mesmo que a lotacdo do hangar provisoério de
aviacdo executiva fosse de 80%, e que todos os arrendatarios fossem novos clientes, as
receitas adicionais resultantes do investimento durante o periodo de operacdo previsto, apos
0 desconto das despesas estimadas de operacdo (posteriormente, fez-se a estimativa com as
despesas de metade do hangar) néo seria suficiente para compensar o valor do investimento
feito, sofrendo um grande prejuizo de mais de 80 milhdes de patacas (vide Quadro 11, acima);
muito menos haveria um retorno do investimento correspondente ao risco. Se os 80% dos
lugares de estacionamento arrendados forem de clientes existentes, as receitas adicionais
reais seriam bastante reduzidas e 0s prejuizos seriam de cerca de 166 milhdes de patacas (vide
Quadro 12, acima). Se a taxa de ocupacdo de 80% néo puder ser alcancada, 0s prejuizos
seriam maiores.

Até Abril de 2019, foram arrendados trés lugares de estacionamento no hangar
provisorio de aviacdo executiva, porém, os arrendatarios eram operadores que tinham os seus
avides estacionados na placa de estacionamento ha muito tempo.

Causas dos problemas

As causas dos problemas relacionados com o projecto do hangar provisério de aviacao
executiva sdo, resumidamente, as seguintes:

(i) Nao foi dada importéncia ao retorno financeiro do investimento durante a analise do
projecto e, por isso, existem sérias deficiéncias

® Nunca se discutiu o retorno financeiro do investimento do projecto

Ao propor a construgdo hangar provisério de aviacdo executiva, a analise do
retorno financeiro do investimento do projecto nédo foi formalmente apresentada a
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Comissdo Executiva e ao Conselho de Administracdo. Alguns administradores
executivos indicaram que era necessario fazer essa analise e definir a forma de
gestdo do projecto, mas a Comissdo Executiva disse, na altura, que tal poderia ser
realizada a0 mesmo tempo que o projecto era levado a cabo.

Quando o projecto final foi submetido a aprovacdo do Conselho de
Administracéo, ndo foi discutido em nenhum dos 6rgdos de gestdo se o retorno
financeiro do investimento do projecto era realista e razoével.

Falhas fundamentais na analise interna do retorno financeiro do investimento do
projecto

Embora a analise do retorno financeiro do investimento do projecto néo tenha
sido discutida na Comissdo Executiva nem no Conselho de Administracdo, em
Maio de 2012 foi realizada uma reunido sobre a construcdo do hangar provisorio
de aviacdo executiva na qual foi apresentada uma analise interna superficial do
retorno financeiro do investimento. Por isso, € claro que essa analise revela
importantes falhas, como se mostra a seguir:

> Aandlise ndo abrangeu a prestacéo de servicos de MRO

O propésito da construcdo do hangar provisorio de aviacdo executiva era
0 de prestacdo de servigos de manutencdo de aeronaves executivas e, deste
modo, desenvolver o sector da aviagdo executiva do AIM. A forma de gestédo
e o0 retorno financeiro do investimento provenientes dos servigos de MRO e
da prestacdo de servicos de estacionamento sdo diferentes, mas a anélise
constante no relatorio apenas incidiu sobre a prestacdo de servicos de
estacionamento e ndo teve em consideracdo o0 objectivo ultimo da construcao
do hangar provisério de aviacao executiva: a prestacdo de servicos de MRO.

» Grande diferenca entre os dados da andlise do retorno financeiro do
investimento e o retorno real

As receitas estimadas foram muito superiores as receitas efectivamente
recebidas

A estimativa do retorno financeiro do investimento do projecto previa
uma renda de entre 2,06 a 2,30 milhdes de patacas por més (que ia aumentado
de acordo com a inflagdo anual). No entanto, de acordo com o plano de
estacionamento, mesmo que todos os lugares estivessem ocupados, isto &, que
0s 10 lugares disponiveis estivessem ocupados, as receitas com a sua locacao
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totalizariam apenas 1,92 milhdes de patacas. Se a taxa de ocupacdo fosse
apenas 80%, as receitas calculadas seriam apenas de 1,53 milhGes de patacas.

As despesas estimadas ficaram muito abaixo das despesas reais

Quanto as despesas de operacdo, a andlise do retorno financeiro do
investimento do projecto previa que as despesas relacionadas com recursos
humanos, agua, electricidade e condominio seriam entre 108 a 137 mil patacas
(aumentando de acordo com a inflacdo anual). No entanto, de acordo com a
estimativa feita pela ADA em Julho de 2017, os custos relacionados com o0s
recursos humanos e equipamentos para a operagao de metade do espaco do
hangar provisorio de aviacdo executiva seria de 294 mil patacas por més, ndo
incluindo as despesas com a agua e a electricidade.

Estimativa inflacionada dos valores residuais

A analise do retorno de investimento do hangar provisério de aviacao
executiva abrangeu os custos com a reutilizacdo dos materiais que a compdem
— material reutilizavel e ndo reutilizavel. No que toca a esta Ultima, devia-se
ter incluido no custo de construcdo os nove anos de vida Gtil do hangar
provisorio estimado pela CAM, mas, na verdade foram calculados apenas oito
anos e meio de vida util, e, destes célculos, foram excluidos, sem qualquer
razdo, sete milhdes de patacas.

Em relacdo ao material reutilizavel, como a armacdo da estrutura, anexos
e area de trabalho, que tem uma vida (til prevista de entre 14 a 25,5 anos, mas
que a CAM estimou em oito anos e meio, calculando, assim, o valor residual
do hangar definitivo em 68 milhGes de patacas. Porém, a questdo que se coloca
€ a seguinte: ainda que 100% do material que compde o hangar provisorio
fosse aproveitado e ainda que tivesse a mesma concepgéo e dimensdo, sera
que a sua reutilizacdo na construgdo do hangar definitivo seria adequada,
tendo em conta que a sua construcdo so ird ter lugar daqui a mais de dez anos?
Porque n&o utilizar materiais mais recentes e de ponta em vez de reutilizar
material que perdeu mais de metade da sua vida Util? Esta visto, portanto, que
o valor residual de 68 milhdes de patacas ndo corresponde a realidade.

Nao foi considerado um cenario de ‘“autocompeti¢ao” quanto a
disponibilizacio de lugares de estacionamento no hangar e na placa

Na&o houve uma analise global no que toca a anélise do retorno financeiro
do investimento. Até a construcdo do hangar provisério, o preco do
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arrendamento de lugares de estacionamento de longa duracdo era
consideravelmente mais barato que o preco praticado actualmente (entre 50%
a 60% mais barato). Apds a conclusdo da construcéo do hangar provisoério de
aviacdo executiva, houve um aumento da renda dos lugares de estacionamento
na placa (entre 40% a 50%) e, por causa disso, levou a que os clientes actuais
optassem por estacionar as aeronaves no hangar, sem, no entanto, conseguir
atrair novos clientes — isto é, estavam a disputar os actuais clientes. Ora a
disputa de clientes criou uma situagdo de “autocompeti¢io”.

Asituacao descrita sucedeu aos operadores das trés aeronaves executivas
actualmente estacionadas no hangar provisorio de aviacdo executiva.

»  Nao foi considerada a utilizacdo do terreno para outras finalidades

Aguando da andlise do retorno financeiro do investimento, ndo foi
considerada a utilizacdo do terreno onde iria ser construido o hangar
provisorio para outras finalidades temporarias, com um custo de 240 milhdes
de patacas, como por exemplo:

B Construcdo de instalagbes de acordo com o modelo BOT (build-operate-
transfer; em portugués, construir-gerir-transferir)?*

Trata-se de um modelo de construcdo em que cabe ao adjudicatario
suportar 0s encargos com a totalidade das despesas, recebendo o
Governo uma receita adicional. Se o adjudicatario dos servigos de MRO
ou outro tipo de adjudicatério considerar que 0 negdcio é rentavel, cabe-
Ihes iniciar a construcdo e operacdo do investimento.

B Como placa de estacionamento

No fim de 2016, dois lugares de estacionamento para avides
comerciais deram lugar a 15 de lugares de estacionamento para
aeronaves executivas, tendo essa obra sido concluida em trés meses com
um custo inferior a dois milhdes de patacas. A taxa média de utilizacao
diaria desses 15 lugares em 2017 foi de 66,27% e em 2018 foi de 72,67%,
conforme se V&, esses lugares conseguem suportar em muito a procura
para 0s proximos anos. Esta optimizacéo de lugares de estacionamento
correspondeu a menos de 1% do total do investimento no hangar. Ou

2 0O adjudicatério ¢ responsavel pela obtencio de financiamento do projecto de construcéo, concedendo o
Governo um periodo no qual o adjudicatario pode gerir o projecto. No final do prazo concedido, o
adjudicatario deve transferir as instalacdes do projecto para o0 Governo conforme acordado.
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seja, com menos de 1% de investimento conseguia-se arrendar os lugares
de estacionamento na placa a um preco entre 50% a 60% do cobrado no
hangar — teria sido um investimento competitivo.

Pode-se constatar que, se o terreno tivesse como finalidade o
estacionamento de aeronaves executivas € mesmo que se tivesse que
fazer obras de modo a preparar o terreno para a construcdo do hangar
definitivo, os seus custos seriam certamente muito menores do que a
construcdo de um hangar provisério. Além disso, por ndo envolver a
construcéo de edificios, os riscos com tal projecto (tais como atrasos ou
gastos excessivos) seriam substancialmente menores, sendo 0s retornos
substancialmente mais elevados do que a construgdo de um hangar
provisorio para o estacionamento de avifes executivos.

» Ataxa de retorno financeiro constante da analise de retorno do investimento
ndo é atractiva.

Excluindo as falhas referidas e concentrando-nos apenas nas estimativas
da taxa de retorno financeiro, conclui-se que, em termos de taxa interna de
retorno (TIR), a taxa de retorno actual € apenas de 2,01% (vide Anexo VII).
Comparando este TIR com a taxa auferida num depdsito sem riscos a prazo,
nota-se que ndo é um projecto atractivo, ainda por cima, tendo em conta que
0 mesmo apresenta riscos ao nivel da sua construcdo e gestao.

O facto de a obra ter sido concluida cerca de cinco anos depois do prazo
previsto e que o custo total da obra ficou 77,17%% acima do que estava
originalmente previsto e tendo em conta a resolugéo do contrato de MRO,
demonstra claramente os riscos que envolviam este projecto. Os projectos que
envolvam grandes riscos e incertezas s6 devem ser prosseguidos se 0 retorno
financeiro for substancialmente superior aos riscos.

(i)  Alteracdo da funcdo do hangar provisorio de aviagdo executiva e desisténcia da
prestacdo de servicos de MRO.

® A forma como a questdo da alteracdo da funcdo do hangar provisorio foi tratada
revela falta de seriedade e passividade perante o que foi definido pelos érgaos de
gestdo e 0 Governo da RAEM.

% O célculo teve como base a comparagdo do custo da construgdo previsto na analise do retorno financeiro do
investimento feita pela CAM em Maio de 2012, de 164 469 730 patacas, com o valor total do projecto
efectivamente pago de 291 390 104,48 patacas.
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A funcdo do hangar provisorio para a prestacdo de servicos de MRO no
sentido de tornar o AIM como um futuro centro de manutencédo de aeronaves, foi
estabelecida ap6s a concordancia da Comissdo Executiva, do Conselho de
Administracéo e ainda do Governo da RAEM.

Além disso, o préprio AIM tem-se vindo a posicionar como prestador de
servigcos de MRO. Mesmo que o Conselho de Administracdo tenha concordado
com a proposta de resolucdo do contrato de adjudicacdo de prestacéo de servicos
de MRO, proposto pela Comissao Executiva, o objectivo de desenvolver o mercado
da aviacéo executiva, nunca foi abandonado.

No entanto, apds a referida resolucdo devido a falha da transferéncia do
hangar provisério de aviacao executiva, 0s 6rgdos de administracdo da CAM foram
incapazes de encontrar outro prestador do servico em questdo, pelo contrério,
optou-se por pura e simplesmente deixar de prestar servicos de MRO, tendo sido
alegado a escassez de lugares de estacionamento e a dificuldade de gestdo,
acabando por ter sido dado outro fim ao hangar: a prestacdo servicos de
estacionamento de aeronaves executivas.

® Insuficiente fundamentacéo para a ndo prestacao de servicos de MRO

» O objectivo de prestacdo de servicos de MRO é o mais razoavel e econdmico

A prestacéo de servicos de MRO era um objectivo que favorecia o0 AIM
como base da aviacdo executiva e, consequentemente, susceptivel de atrair
mais receitas, pelo que esta opcdo se mostra razoavel (se as receitas obtidas
atraveés deste negocio forem susceptiveis de produzir um retorno significativo,
isso depender& da andlise do retorno financeiro acima referido).

Todavia, € inegavel que o retorno financeiro da prestacdo de servigos de
MRO é maior do que apenas a disponibilizacdo de lugares de estacionamento.
A AIM podia ndo s6 lucrar com a renda elevada da locagdo do hangar ao
prestador dos servicos de MRO como também receber uma parte das receitas
dessa prestacao de servicos. Além disso, a prestacdo de servicos de MRO pode
promover indirectamente o desenvolvimento dos servigos de FBO?, atraindo
mais servigos, como hospedagem e assisténcia em terra. A perda de servigos
de MRO significa a perda de receitas complementares.

» A necessidade de disponibilizacdo de mais lugares de estacionamento nédo

% FBO, operadoras de base fixa, vide nota de rodapé n.©16.
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corresponde a procura;

Actualmente, existem 15 lugares na placa de estacionamento para
aeronaves executivas no AIM, nimero que se constata ser adequado e néo
influencia negativamente o trafego do aeroporto — isto €, os avides ndo
precisam de aguardar por uma vaga. Além disso, o valor de um lugar de
estacionamento na placa é entre 50% a 60% mais baixo do que um lugar de
estacionamento no hangar, além de ndo ser necessario rebocar o avido e,
consequentemente, ndo € necessario pagar a taxa de reboque (vide Quadro 8).

Além disso, o nimero de lugares de estacionamento é suficiente para
garantir a procura durante muitos anos, ndo havendo, por isso, urgéncia em
colmatar essa falta. Por outro lado, tal revela que a placa de estacionamento
tem uma vantagem competitiva maior do que a disponibilizacdo de lugares de
estacionamento no hangar provisério de aviacao executiva.

Em geral, os operadores comerciais defendem que, tendo em conta a
procura, 0 preco cobrado pelo estacionamento das aeronaves é acessivel. Se
houver um aumento dessa procura, 0 preco estabelecido deve, em
contrapartida, aumentar para fornecer um retorno razoével (de acordo com o
célculo do TIR) e corresponder ao risco do investimento. Porém, o que se
constata € que, mesmo com um preco acessivel, existe muito pouca procura.
Tal demonstra que se trata de uma falsa procura.

O desejo expresso por algumas empresas de que a AIM se torne numa base
para aeronaves executivas e que o hangar seria um atractivo importante para
fazer com que as companhias de aeronaves executivas operassem a partir de
Macau, ndo correspondem a realidade

Se realmente se deseja que o AIM se torne numa base para o sector da
aviacao executiva, entdo, dever-se-ainvestir na prestacéo de servigos de MRO
e ndo na disponibilizacdo de lugares de estacionamento de longa duragéo no
hangar.

As dificuldades alegadas na gestéo do projecto ndo correspondem arealidade

No fim de 2017, a administracdo da CAM considerou ser dificil gerir um
hangar dividido em dois — uma parte para servigos de MRO e outra parte para
0 estacionamento de aeronaves — e, por isso, optou-se por se deixar de prestar
servigos de MRO.

Ora, perguntamo-nos se nado teria sido melhor ter feito uma avaliacdo
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rigorosa e capaz das varias possibilidades de utilizacdo do hangar em vez de
se ter avancado com esta deciséo téo irreflectida?

Conseguéncias dos problemas constatados

A imposicdo do investimento no hangar provisorio de aviagdo executiva e a alteracdo
da sua finalidade para a disponibilizacéo de lugares de estacionamento, é susceptivel ndo s6
de grandes prejuizos como também de provocar perda de receitas futuras, sendo os maiores
prejudicados os accionistas.

Por outro lado, é de lembrar o compromisso, assumido reiteradamente nos relatorios
anuais, de tornar o AIM num centro de manutencdo de aeronaves executivas; porém, tal
compromisso € prejudicado pelo facto de a CAM ter aberto um concurso publico
internacional para a prestacdo de servigos de MRO e depois ter resolvido o contrato, sem
arranjar qualquer substituto. Ora, tal atitude tem um impacto negativo em relagdo a imagem
a longo prazo e a nivel internacional em termos de consisténcia, fiabilidade e
profissionalismo do AIM.

Um projecto sem fim

Apesar de ter sido imposto o projecto de constru¢do do hangar provisorio de aviacao
executiva com o objectivo de providenciar servicos de MRO e de se ter feito um elevado
investimento na sua construcdo, a sua finalidade foi subitamente alterada. De hangar para a
prestacdo de servicos de MRO passou a hangar para o estacionamento de aeronaves
executivas. Porém, a questdo ndo ficou por aqui. No final de 2017, a Comissdo Executiva
propds que se fizesse um avultado investimento na construcdo de um hangar de aviacao
executiva definitiva, que ficaria no aterro entre a pista de aterragem e o terminal do AIM, e
que serviria para a prestacéo de servicos de MRO. Esta proposta foi aprovada pela Comisséao
Executiva, sem discusséo e analise suficientes.

3.2.4 Sugestdes de auditoria

A CAM deve;

» Com base em estudos aprofundados e realistas, fazer a anélise da viabilidade
técnica e comercial do projecto antes da sua aprovagdo de modo a garantir um
retorno razoavel em fungéo do risco assumido.

» Fazer uma apresentacdo e discussdo aprofundada do projecto antes de tomar
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qualquer deciséo.

As decisGes e directrizes formuladas pelos 6rgdos de gestdo devem ser
implementadas escrupulosamente e ndo podem ser alteradas ou suspendidas sem
motivo. Se se constatar que as decisOes e directrizes aprovadas sdo falhas e
precisam de ser revistas ou mesmo anuladas, essas devem ser apresentadas ao
0rgéo de gest&o respectivo, devendo ser formalmente revistas ou anuladas, mas so
apo6s uma discussao profunda.
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Parte IV: Comentarios gerais

O aeroporto é uma importante porta de acesso para o0 exterior e é uma importante
plataforma de entrada e saida de pessoas e bens de e para Macau. Para o efeito, a gestao da
CAM deve acompanhar o desenvolvimento socioeconomico. Em 2019, foram publicadas as
“Linhas Gerais do Planeamento para o Desenvolvimento da Grande Baia Guangdong-Hong
Kong-Macau” (adiante designada por “Linhas Gerais”) que prevé a constru¢do de um
conjunto de aeroportos de nivel mundial na Grande Baia e 0 apoio ao AIM na expansao e
desenvolvimento na area da aviacdo executiva regional. Portanto, um desenvolvimento e
gestdo operacional satisfatorios tem influéncia ndo s6 em Macau como também no
desenvolvimento da Grande Bai. Todavia, a presente auditoria revelou que houve
insuficiéncias 6bvias na gestdo da CAM bem como no processo de tomada de decisdes.

O BHS diz respeito a inspeccao das bagagens e é um sistema fundamental para manter
0 bom funcionamento do aeroporto. O facto de o0 BHS né&o ter entrado em funcionamento
teve um impacto directo na operacdo do aeroporto e é, certamente, um obstaculo para a
prossecucdo do objectivo de desenvolvimento de um conjunto de aeroportos de nivel mundial
na Grande Bafa, conforme apresentado nas Linhas Gerais. A gestdo deficiente da CAM,
devido, sobretudo, ao adiamento na procura de solugBes e a desconsideragdo de problemas
evidentes, levou a que o referido sistema nao tivesse entrado em funcionamento. Esta maneira
de agir ndo permitiu resolver os problemas que tém persistido ao longo dos anos. Assim, 0
BHS acaba por ser indtil para a empresa. Tal situacdo é agravada pelo facto de, ciente dos
riscos de seguranca, a CAM ndo ter tratado do problema tempestivamente. Apesar de se ter
instalado um novo BHS, equipado com um novo modelo de méaguina de raio-X e com quatro
niveis de inspecgdo, este ainda ndo tinha entrado em funcionamento, e, por causa disso,
quatro anos apds a sua instalacdo, em Setembro de 2019, a sociedade teve de levar a cabo
ajustamentos ao procedimento de inspec¢édo de seguranca das bagagens de poréo tendo sido,
para tal, necessério recorrer ao antigo sistema de raio-X, colocado depois do balcéo de check-
-in. E de realcar que, nunca houve qualquer comunicagio®’ & Comissdo Executiva ou ao
Conselho de Administracdo da CAM sobre 0 ndo funcionamento do BHS ao longo de vérios
anos — o que demonstra que ndo é dada a devida atencdo aos problemas que véo surgindo.

Sem ter havido qualquer discussdo no seio da administracdo, foi precipitadamente
decidido avangar com a construc¢do do hangar de aviacio executiva provisorio. Em 2013, a
Assembleia Geral e o Conselho de Administragéo deliberaram tornar o AIM num centro
manutencdo de aviacio executiva, todavia, e sem ter havido alteracdo ao objectivo definido,

27 Conforme os dados obtidos na presente auditoria, entre o periodo de inspeccdo e recepcdo (em 2014) e a
analise dos dados até Abril de 2019, na presente auditoria, nunca houve qualquer comunicacdo formal a
Comissédo Executiva ou ao Conselho de Administracao.

57



foi suspenso o plano de prestacdo de servicos de MRO, tendo-se seguido uma série de
decis@es irrazoaveis, revelando que, em relacdo a grandes investimentos, o processo de
tomada de decisbes € pouco cuidadoso e ndo tem em consideracdo o lucro que o0s
investimentos levados a cabo podem gerar. Face ao exposto, é evidente que a gestdo da CAM
€ insatisfatoria, necessitando, por isso, de uma revisdo profunda. Se a CAM tivesse
prosseguido e insistido no objectivo decidido, talvez estaria em melhores condicdes de atingir
o0s objectivos delineados nas Linhas Gerais, porém, ao alterar arbitrariamente os objectivos a
que se propds, a sociedade perdeu uma boa oportunidade de se integrar na Grande Baia.

E de salientar que, perante o crescimento continuo das actividades do aeroporto e o
desenvolvimento da Grande Baf, as exigéncias operacionais do aeroporto ja ndo sdo as
mesmas. A Comissdo Executiva € o 6rgao responsavel pela gestdo corrente do aeroporto,
porém, sdo poucos os individuos a tempo inteiro que possuem larga experiéncia de gestao de
aeroportos, o que tem impacto ndo s6 no seu desenvolvimento como também ao nivel da
gestdo da empresa. De um modo geral, os problemas verificados na presente auditoria devem
ser acompanhados com rigor pela CAM, devendo também prestar atencao as grandes lacunas
e/ou as fragilidades do sistema de controlo interno, procurando as suas causas e levar a cabo
as reformas devidas com vista a proteger os interesses dos cidad&os e dos accionistas.

Além disso, a presente auditoria revela ainda que é indispensavel examinar todo o
regime de fiscalizacao das empresas de capitais publicos adoptado pelo Governo da RAEM.
Importa salientar que, a CAM e as demais empresas de capitais publicos so incumbidas de
missdes claras e relevantes, cuja gestdo deve ser diligente no sentido de prevenir eventuais
riscos, pugnar por uma boa gestdo financeira, bem como, promover o desenvolvimento
sustentavel. Tendo em conta a relevancia das empresas de capitais publicos, que envolve um
avultado investimento de dinheiros publicos, o Governo da RAEM deve optimizar a
fiscalizacdo as empresas, reforcando o mecanismo de responsabilizacdo e transparéncia
quanto ao funcionamento da sociedade.
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Parte V: Resposta do sujeito a auditoria
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Resposta ao Relatério de Auditoria de resultados sobre o funcionamento da

CAM-Sociedade do Aeroporto Internacional de Macau S.A.R.L.

7/4

1. Acusamos recep¢do da carta do Comissariado de Auditoria (doravante designado
abreviadamente por “CA™) de 15 de Setembro de 2019, assim como do Relatério de Auditoria
de resultados do Funcionamento da CAM-Sociedade do Aeroporto Internacional de Macau,
S.A.R.L. (doravante designado abreviadamente por “Relatorio de Auditoria™), o qual requer
resposta por escrito. O CA realizou a auditoria & nossa sociedade em conformidade legal,
durante a qual foram efectuados diversos trabalhos sobre uma avultada quantidade de
documentagdo correspondente ao periodo compreendido entre Janeiro de 2008 e Abril de
2019. Os trabalhos de auditoria contribuem para a implementag@o continua de uma cultura de
gestdo dos recursos publicos numa base de transparéncia e elevada eficiéncia. Porque também
colhemos beneficios por esta iniciativa, apresentamos, antes do mais, 0s nossos

agradecimentos. Segue abaixo a resposta a carta no seguimento da solicitagdo do CA.

2. Relativamente a obra de renovacao do sistema de bagagem (doravante designado
abreviadamente por “sistema BHS™), compete ao departamento de constru¢do de infra-
estruturas da nossa sociedade desenvolver esse trabalho, nomeadamente recolher e coordenar
opinides das entidades e das autoridades em fase de concepgdo, proceder a concurso, contratar
empresas de consultadoria de concepgdo e de construgdo com experiéncia internacional, bem
como seleccionar empresas da especialidade que procedam a competente fiscalizagdo. O
certificado de recepgdo da obra de renovagdo do sistema BHS foi assinado pelo departamento
de construgdo de infra-estruturas da nossa sociedade, pelos vérios departamentos relevantes da

ADA-Administragao de Aeroportos, Lda. e pela empresa de fiscalizagdo

3. Relativamente a documentagdo relacionada com a questao das imagens raio X do sistema

BAEKFREREESREISEES A TIHHA KIEIIE CAM OFFICE BUILDING, 4° ANDAR, AV. WAI LONG, TAIPA, MACAU
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%

BHS, referida no Quadro 2 do Relatério de Auditoria, as cartas enviadas em Setembro de
2014 e Agosto de 2016 pela ADA-Administragdo de Aeroportos, Lda. a nossa sociedade
foram, para o devido tratamento, em face da natureza técnica das questdes levantadas,
enviadas pelo Presidente da Comissdo Executiva para o departamento de construgdo de infra-
estruturas da nossa sociedade, tendo as respostas elaboradas pelo referido departamento sido
enviadas pelo Presidente da Comissdo Executiva para a ADA-Administragdo de Aeroportos,

Lda., respectivamente em Outubro de 2014 e Outubro de 2016.

4. Na altura (até 31 de Margo de 2018), nos termos do Regulamento Administrativo n.° 18/2012,
a ADA-Administragdo de Aeroportos, Lda. era a titular do certificado de aerédromo, emitido
pela Autoridade de Aviagdo Civil da RAEM (AACM). Ainda nos termos deste regulamento, o
titular do certificado de aerédromo € o operador do aerédromo, devendo assegurar o seu
normal funcionamento e a sua seguranga operacional, assim como desenvolver e implementar
um sistema de seguranga do aerédromo, a aprovar pela AACM, e exigir de todos os
utilizadores do aerédromo o cumprimento das regras de seguranga e de seguranga operacional

aplicéveis.

5. As opinides do departamento especifico da nossa sociedade sobre a obra de renovagido do
sistema BHS constam das respostas da nossa sociedade 8 ADA-Administragdo de Aeroportos,
Lda. (referidas no ponto 3 desta resposta). No contexto desse momento, competia-nos
respeitar as fungdes especificas assumidas pela ADA-Administragdo de Aeroportos, Lda., pelo
que adoptamos uma atitude aberta para com as opinides dessa entidade, convidando a mesma
a apresentar um plano concreto, assim como a fornecer dados e informagdes adicionais que se

afigurassem necessarios a concretizagdo do projecto.

6. Relativamente a questdo referida no Quadro 2 do Relatdrio de Auditoria (Margo de 2018), “4

R FRESKREBISEES A TIIIA KIBINIE CAM OFFICE BUILDING, 4° ANDAR, AV. WAI LONG, TAIPA, MACAU
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CAM conduziu discussoes internas sobre os projectos de seguranga a serem implementados

%

em 2018. Relativamente ao plano de actualizagdo da Inspecgdo de Nivel 4, um departamento
interno referiu que, no seu entender, esta actualizagdo estaria relacionada com os requisitos
de seguranga do projecto do BHS, no entanto, os érgaos de administra¢do nédo concordaram
e exigiram a apresentagdo do respectivo plano de actualizagdo”. E sabido que a referida
afirmagdo tem origem num memorando interno da ADA-Administragdo de Aeroportos, Lda.,
elaborado pelo seu departamento de engenharia (ou seja, o “departamento interno™ acima
referido), sobre os assuntos discutidos numa reunido realizada em 8 de Margo entre o
departamento de constru¢do de infra-estruturas da nossa sociedade, o departamento de
engenharia, o gabinete de seguranga da entdo ADA-Administragdo de Aeroportos, Lda. e a
SEMAC-Companhia de Seguranga de Macau, Limitada (esteve presente, portanto, o
departamento competente da nossa sociedade, mas ndo houve participagdo de membros dos
6rgdos de administragdo). A redac¢do original (em lingua inglesa) daquele memorando interno
¢ a seguinte: “No nosso entendimento, a obra L4 BHS era suposto ser parte dos requisitos
iniciais de seguranga da implementagdo do projecto BHS, para facilitar as operagdes de
seguranga, mas a CAM informou que tal nao foi incluido no objecto e, como tal, solicitou a

ADA a apresentagdo de proposta em separado.”

7. Nesse memorando interno ndo foram desenvolvidas explicagdes sobre o entendimento ai
expresso, nem indicado se houve discussdo sobre tais entendimentos. De qualquer modo, de
tal contetido resulta que poderd ter existido uma divergéncia de entendimentos entre o
departamento de construgdo de infra-estrutura da CAM, responséavel pela renovagdo do
sistema BHS, e a entidade/departamento responsavel pela operagdo e manutengdo
(anteriormente  ADA-Administragdo de Aeroportos, Lda., actualmente Departamento de

Operagdes do Aeroporto da nossa sociedade). Sobre esta questdo e outras relevantes referidas
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9.

10.

no Relatério de Auditoria e suas causas, o Orgdo de Administragio da nossa sociedade ira
exigir aos departamentos especificos envolvidos que procedam a nova averiguagdo e que
aprofundem investigagdes, no intuito de ser mais intensamente estudado o que deve ser

aperfeigoado.

Ademais, um dos objectivos principais da obra de renovag@o do sistema BHS € a optimizagdo
do procedimento de inspec¢do de seguranga das bagagens de pordo. Reposicionando-se as
maquinas de raio X colocadas em frente da zona de check-in e alterando-se o procedimento, a
bagagem passard a ser inspecionada apos o check-in. Por este motivo, apos a recepgdo
proviséria e potencial implementag¢do da obra de renovagdo do sistema BHS, enviamos varias
cartas 8 ADA-Administrag@o de Aeroportos, Lda., entidade responsavel pelo procedimento de
inspec¢do de seguranga de bagagens na altura, questionando o respeito pelo cronograma
estabelecido para o novo procedimento de seguranga, assim como solicitando relatdrio sobre o

seu progresso.

No entanto e por diversas causas, o resultado das medidas aplicadas ndo ¢é satisfatorio. Os
departamentos e entidades da especialidade envolvidos poderiam ter intensificado esforgos na
coordenagdo, assim como o Orgdo de Administragdo poderia ter intervindo mais activamente
no conhecimento das causas do atraso e sua resolugdo, bem como tomado medidas para
impulsionar ou exigir, dos departamentos e entidades envolvidas, os devidos esclarecimentos

e resolugdo da questdo o mais celeremente possivel.

Estamos a tomar medidas para refor¢ar a inspec¢@o dos departamentos envolvidos. Apés a
inclusdo das fungdes da ADA-Administragdo de Aeroportos, Lda na nossa sociedade, criamos
o Departamento de Operagdes do Aeroporto, pelo que procuramos uma melhoria gradual da

capacidade geral de coordenagio, nomeadamente no apoio ao Orgdo de Administragdo, no

BKFEEERBIEESE/NTHMHAKIEIMIE CAM OFFICE BUILDING, 4° ANDAR, AV. WAI LONG, TAIPA, MACAU
®EE tel: (853) 85988888 TE W fax: (853) 28785465 it website: www.camacau.com

65



ac

11.

12.

13.

PEEEBSEZERMDEBRER L I
A M -Soc.do Aeroporto Internacional de Macau SARL.
Macau International Airport Co. Ltd.

intuito de este proceder a uma fiscalizagdo mais directa e efectiva das questdes de seguranga e
de funcionamento do aeroporto. A titulo de exemplo, de acordo com as exigéncias do Orgio
de Administragdo, o Departamento de Operagdes do Aeroporto deve apresentar um relatorio
mensal de operagdes, o qual também €é dado a conhecer a Comissdo Executiva. Para além
disso, ainda € exigido a esse mesmo Departamento que proceda, regularmente, a uma
apresentagdo oral em reunides da Comissao Executiva. Ademais, no que concerne assuntos de
importancia significativa para a sociedade e para o aeroporto, foram ja realizadas varias
reunides especificas entre os membros da Comissdo Executiva, o Departamento de Operagdes

e/ou outros departamentos e entidades relacionadas.

Quanto a questdes técnicas de especialidade e operacionais, no que diz respeito ao
funcionamento do novo sistema BHS e apds a conclusdo da obra de renovagdo, a nossa
sociedade ja solicitou ao departamento de inspec¢do interna que exija ao departamento de
construgdo de infra-estruturas e ao departamento de operagdes a apresentagdo de explicagdes,
assim como um acompanhamento préximo do assunto e resolugdo das restantes questdes o
mais celeremente possivel. Os mencionados departamentos deverdo expor a situagdo real a

Comissdo Executiva, rever e resolver as questoes.

Por outro lado, quanto ao hangar provisoério de aviagdo executiva referido no Relatorio de
Auditoria, o investimento e sua constru¢do foi discutido e aprovado por deliberagdo da
Comissdo Executiva da sociedade. Foi também apresentado ao Governo o pedido de
langamento do projecto, tendo o respectivo orcamento sido aprovado por parte do Conselho

de Administrag@o da sociedade.

Para além disso, tal como também referido no Relatério de Auditoria, durante o langamento

do projecto e a preparagdo da construcdo, foi realizada, em Maio de 2012, uma reunido interna
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14.

15.

16.

na nossa sociedade sobre este projecto, no ambito da qual se discutiram mais detalhadamente
o plano de construgdo do hangar de aviag@o executiva. Previamente a reunido, foram enviadas
cartas de convite para que todos os membros do Conselho de Administragdo (incluindo os
membros da Comissdao Executiva) e os representantes da autoridade do Governo pudessem
participar, reunido esta que contou também, no seguimento, com a participagdo do
representante da Autoridade competente do Governo e com cinco dos oito membros do

Conselho de Administragao.

Quanto ao uso do hangar de aviagdo executiva apos a resolucdo do contrato de sub-concessdo
com o operador de servicos MRO, a Comissdo Executiva deliberou, em reunido realizada no
final de Novembro de 2017 e com base no relatério e propostas do departamento responsavel
pela actividade de aviagdo executiva da sociedade, a utilizagdo de todo o hangar de aviagdo
executiva para o estacionamento de avides executivos, assim como a ndo introdugdo —
temporéria - de mais operadores de servicos MRO daquela natureza, tendo estas medidas e

deliberagdes sido objecto de comunicagdo subsequente ao Governo.

Relativamente as alegadas imperfei¢des no procedimento de decisdo, indicadas no Relatério
de Auditoria, nomeadamente em matéria de retorno do investimento e critérios de ponderagao,
o Orgdo de Administragdo e os departamentos proprios da nossa sociedade irdo empenhar-se

na sua revisdo e aperfeigoamento.

Apesar de actual e temporariamente ainda ndo ter sido reintroduzido um novo operador de
servigos MRO, por contrato de sub-concessdo de servigos, os operadores de aviagdo executiva
podem utilizar o hangar para proceder a parciais trabalhos de simples manutengdo de linha, de
acordo com o estipulade no acordo de estacionamento e com o consentimento prévio do

Departamento de Operagdes da nossa sociedade. Os operadores de aviagdo executiva podem
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17.

18.

ndo so efectuar o referido trabalho por si proprios, como também contratar sub-concessionario
de servigos de Fixed Base Operator (FBO) na prestagdo de servigos para os avides executivos
no Aeroporto de Macau. Neste ultimo caso e de acordo com o contrato, é obtida uma
determinada percentagem dos lucros do operador FBO. Assim, o hangar de aviagio executiva
satisfaz, parcialmente, as necessidades de manutengdo simples dos operadores de aviagdo. No
entanto e com base nas propostas constantes do Relatorio de Auditoria, vamos intensificar as
exigéncias junto do departamento responsavel pela actividade relacionada, para que tenha em
consideragdo a situagdo do mercado e que continuamente reveja a utilizagdo das instalagdes

de aviagdo executiva.

Relativamente a hipétese de nova construgdo destinada a prestagéo de servigos MRO na nova
zona de aterro do aeroporto, embora tal tenha sido mencionado pelo departamento
responsavel pela actividade de aviagdo executiva da nossa sociedade, em reunido da Comissdo
Executiva realizada no final de Novembro de 2017, tal devera ser entendido como uma
intenc@o geral, tanto que ndo foram discutidos detalhes nem apresentado projecto concreto.
Actualmente, ainda estamos longe da conclus@o do projecto de aterro e da utilizagdo do novo
espago. Caso tenhamos intengdo de construir estruturas basicas para prestagdo de servigos
MRO, seré necessario ter em consideragdo a execugdo do Plano Geral de Desenvolvimento do
Aeroporto Internacional de Macau, sendo certo que as propostas expressas no presente
Relatério de Auditoria irdo contribuir para beneficiar os juizos de ponderagdo, a justificagio e
a discussdo, tornando-os mais completos e pormenorizados quanto ao investimento, como &
exemplo a possibilidade de ndo se recorrer a capital proprio da sociedade, mas ponderar a

adopgdo de um modelo de desenvolvimento BOT (construgdo-operagdo-transferéncia).

Desde o inicio da operagdo do Aeroporto Internacional de Macau, a nossa sociedade tem

impulsionado a reforma e a inovagdo dos modelos de operagdo em vérios aspectos, tais como
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“voo entre o continente da China e a ilha de Taiwan da China”, “servi¢o de transporte aéreo

K

de carga”, “desenvolvimento de aviagdo a baixo custo™, entre outras estratégias que
promovem efectivamente o desenvolvimento da nossa sociedade e o crescimento do sector de
aviagdo civil de Macau, ganhando grandes oportunidades para o desenvolvimento do sector da
aviagdo local, cuja procura interna é reduzida. De acordo com os dados apresentados pelo
departamento responsavel pela actividade de avia¢do executiva, o nimero de descolagens e de
aterragens de avides executivos no Aeroporto Internacional de Macau em 2018 atingiu 3.274,
representando um aumento de cerca de 319% em comparagdo com o ano de 2007. De acordo
com os dados apresentados pelo nosso departamento financeiro, o nimero de passageiros no
aeroporto atingiu 8,26 milhdes em 2018, o que reflecte um aumento de 185% em comparagio
com o ano de 2003; os lucros apds impostos e encargos financeiros da sociedade foi de 435
milhdes de patacas em 2018, sendo o sétimo ano consecutivo de resultados positivos,
invertendo a situag@o de prejuizo da sociedade desde o inicio da sua actividade em 1989.
Desde 2015 que a sociedade tem capacidade financeira para pagar a socios, em prestagdes, as
dividas contraidas junto dos mesmos para a constru¢do do aeroporto na década de 90, por
inexisténcia, na altura, de suficientes recursos financeiros, assim como para proceder &
distribui¢do anual de dividendos prioritarios a socios titulares de ac¢des preferenciais. Com o
esfor¢o conjunto de todos os membros da sociedade, vdo sendo alcangados beneficios

relevantes.

19. No entanto, o presente Relatorio de Auditoria alerta-nos para o facto de ainda existirem
imperfei¢des a ftratar, também considerando a experiéncia adquirida pela exploragdo
desenvolvida, aplicaremos esforgos e cuidados adicionais na abordagem e resolugdo de
questdes, em prol de melhoramentos continuos em matérias de gestdo de recursos, aumento da

capacidade profissional e de gestdo, reforgo na comunicagdo e na coordenagdo. Ao mesmo
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tempo, também se afigura necessario continuar a zelar pela manutengdo de um cuidado
equilibrio entre as fun¢des de operador de infra-estruturas publicas e de entidade comercial,

contextos e interesses que a nossa sociedade desenvolve e prossegue em paralelo.

20. Com o acima exposto, complementamos esta resposta com algumas informagdes adicionais e
expomos algumas medidas de aperfeigoamento a implementar. Em suma, a nossa sociedade
vai atentamente estudar as situagdes e questodes referidas no Relatério de Auditoria, procurar

formas de melhoria e seriamente considerar as sugestdes apresentadas pelo CA no seu douto

relatorio.,
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Anexo I: Cronologia dos principais trabalhos do projecto de implementacido do BHS

Data

Sumario

Maio de 2009

Recomendou-se a optimizacio do sistema de gestdo de bagagens vigente e
contratar consultores, mudar as quatro grandes maquinas de raios-X no atrio
de partida para areas ndo publicas de modo a expandir a area de partidas e
reduzir o congestionamento durante os procedimentos de controlo de
seguranca.

Junho de 2009

A Comissao Executiva aprovou por deliberacdo a adjudicacdo do servico de
concepcdo do BHS: a primeira etapa consistiu na investigacdo e avaliacao do
seu estado actual e na concepcdo do projecto, com o valor de 628 820 patacas;
a segunda etapa consistiu na concepc¢do detalhada, com o valor de 2 808 288
patacas.

Abril de 2010

Foi concluida a concep¢do do BHS e enviada as unidades relevantes para a
recolha de opinides.

Janeiro de 2011

Foi realizada uma sesséo de apresentac@o da concepc¢ao preliminar do BHS.

Fevereiro de 2011

Realizacdo de reunides com as unidades relevantes sobre a concepc¢éo
preliminar do BHS.

Marco de 2011

Realizacdo de reunifes sobre a concepcao final do BHS.

Abril de 2011

Foi solicitada as unidades relevantes as opinides relativamente as especificagcbes
técnicas e projectos do BHS.

Setembro de 2011

Foi aprovada a abertura do concurso publico da empreitada de construgéo do
BHS.

Marco de 2012

Apos a avaliagdo das propostas submetidas a concurso, foi apresentada a
proposta de adjudicacéo junto da Comissdo Executiva. Na nova concepgao do
projecto, os procedimentos de controlo de seguranca antes efectuados no atrio
de partidas (area ndo restrita) passardo a ser levados a cabo na area de
tratamento de bagagem (area restrita), expandindo assim o espaco disponivel
no atrio de partidas. A Comissao Executiva deliberou e aprovou a respectiva
proposta e adjudicou a empreitada de construcdo do BHS com o valor de
66 364 799 patacas.

Junho de 2012

Iniciou-se a empreitada.

Agosto de 2014

Foi assinada a vistoria e recepcao provisoria.

Novembro de 2015

Foi assinada a vistoria e recepcao definitiva.

Fonte: Quadro organizado de acordo com os dados fornecidos pela CAM.
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Anexo Il: Demonstracdo do valor da adjudicacdo do projecto do BHS (calculo em

patacas)
Projecto Valor da adjudicacio
Concepcgéo (A) 3437 108,00
Empreitada (B) 66 364 799,00
Fiscalizaco (C) 2 380 000,00
Apoio técnico (D) 1 652 336,00
Total (E)=(A)+(B)+(C)+(D) 73 834 243,00

Fonte: Quadro organizado de acordo com os dados contabil &ticos fornecidos pela CAM.
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Anexo I11: Requisitos para a visualizacdo da imagem de raio-X na Inspeccdo de Nivel
4 constante na concepcao do BHS

N.© Documento Sumario
1. | Documento do 1.2.2.6 Particular Scope of Work
concurso - 1.2.2.6.h
Parte 1 - Especificagdo | Provide one (1) workstation at each HBS Level 4 room that shall be
geral connected via network to the HBSS to enable the HBS Level 4
(Part 1 - General operator to retrieve images of those bags that fail HBS Level 3 and
Specification) are sent to HBS Level 4. This workstation shall have the necessary
software to accomplish the security screening functions and the
functions as specified in Part 2 with keyboards, mouse, touch-
screen(s) or control panels for command and data input, video
displays for data output, and all its associated networking
equipment. These workstations shall be installed in the proposed
HBS Level 4 rooms shown in the tender drawings.
2. | Documento do 2.15 Hold Baggage Screening System
concurso - 2.15.1.11 Workstations
Parte 2 — Especificagdo | 2.15.1.11.k
do produto All images rejected by the HBS Level 3 Operator will be sent to the
(Part 2 — Product HBS Level 4 workstation. At HBS Level 4 ETD, the HBS Level 4
Specification) operator can retrieve these images and scrutinise for further
processing.
3. | Proposta apresentada | Fornecedor A do sistema de raios-X:
pelo constructor | 2. Scope of supply

adjudicatéario

Recheck-Workstation Level 4 / Standalone

Level 4 recheck workstation allowing manual evaluation of X-Ray
images generated at X-Ray unit. Including Windows PC with two
color monitors, mouse, UPS and keyboard.

Fornecedor B do sistema de raios-X:

The following compliance matrix covers section 2.15 HOLD
BAGGAGE SCREENING SYSTEMS of the
Specification.... All items comply with the following exceptions:
2.15.1.1.1, 2.15.1.5., 2.15.1.7.1, 2.15.1.11.i, 2.15.3.4, 2.15.2.44,
2.15.2.4b, 2.15.2.4c, 2.15.2.4d, 2.15.2.4e, 2.15.2.4f, 2.15.2.4¢

Product

Fonte: Quadro organizado de acordo com os dados fornecidos pela CAM.
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Aenxo IV: Projecto da concepcao das salas de Inspeccédo de Nivel 4
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Fonte: Imagem capturada no projecto da empreitada do BHS fornecido pela CAM.
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Anexo V: Classes de manutencao regular de aeronaves

Classe

Ciclo de manutencéo e tempo necessario

Inspeccéo e
manutencao
de Classe A

Procede-se a inspec¢do e manutencdo a cada 7 a 9 dias (ou seja, a cada
80 a 100 horas de voo), a que demora entre 10 a 20 horas e pode ser
levado a cabo na placa de estacionamento ou no hangar e ser levado a
cabo mesmo durante a noite.

Inspeccéo e
manutencao
de Classe B

E um tipo de inspecc&o e manutencio mais completa do que a inspecgio
anterior, é levada a cabo de dois em dois meses (ou seja, a cada 500 a 600
horas de voo) no hangar. Todo o processo leva entre 100 a 300 horas,
dependendo do tamanho e da complexidade de aeronave.

Inspeccéo e
manutencao
de Classe C

Este tipo de inspeccao e manutencdo € mais abrangente e extenso. Aqui €
levada a cabo uma série de inspeccdes, revisdes e reparagoes. Esta classe
de inspeccdo € normalmente realizada de dois em dois anos e demora
entre 10 000 a 30 000 horas, ou seja, demora entre duas a quatro semanas,
dependendo do modelo de aeronave.

Inspeccéo e
manutencao
de Classe D

Este tipo de inspeccdo € mais abrangente do que as classes de inspeccao
acima referidas e é levada a cabo a cada seis anos. Esta inspeccao exige
gue quase toda a aeronave seja desmontada, inspeccionada e reparada.
Geralmente, esta inspecc¢do demora mais de 50 000 horas a ser executada,
ou seja, leva dois meses a ser concluida, dependendo do tipo do aeronave
e do nimero de técnicos envolvidos. O trabalho de manutencdo deve ser
realizado numa base de manutencéo adequada.

Fonte: UK Department for Business Innovation & Skills - UK Aerospace Maintenance, Repair Overhaul &
Logistics Industry Analysis. February 2016- 2. The MRO and Logistics Industry
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Anexo VI: Informacdes sobre a construcdo do hangar provisério de aviagdo executiva

1. Processo de obras do hangar provisério de aviagdo executiva

No intuito de promover o desenvolvimento do mercado de aviacdo executiva, em
Novembro de 2011, a CAM criou um grupo de trabalho para coordenar e promover 0s
trabalhos relacionados construcdo do hangar provisorio de aviacdo executiva.
Posteriormente, em Dezembro de 2011, a Comissdo Executiva da CAM discutiu o
desenvolvimento da sector de aviacdo executiva no AIM, na qual, a Comissdo Executiva da
CAM disse que, para evitar que oportunidades de desenvolvimento sejam perdidas, ir-se-a
discutir com o Governo da RAEM a possibilidade do uso de um terreno no aeroporto para a
construcdo de um hangar ap6s 2015. Em Maio de 2012, a Comissdo Executiva deliberou
propor ao Conselho de Administracdo a aprovacao da proposta de construcdo de um hangar
provisorio de aviacdo executiva num terreno junto do hangar B747. O gasto previsto seria de
240 milhdes de patacas. Em Julho de 2012, foi aberto um concurso para a concepc¢do do
hangar, tendo o concurso sido adjudicado em Setembro de 2012 por 5 600 000 patacas. Em
Abril de 2013, foi aberto um concurso para a constru¢do do hangar e, posteriormente, em
Agosto do mesmo ano, a Comissédo Executiva aprovou a adjudicacdo da construcdo do hangar
provisorio, por 197 206 332,48 patacas e com um prazo de construcdo de dez meses. As obras
iniciaram-se em Outubro de 2013, a vistoria e recep¢ao provisorias da obra foi feita em Maio
de 2018 e 0 hangar iniciou operacdes em Dezembro de 2018.
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2. Adjudicacdo do hangar provisorio de aviacdo executiva

Quadro 1:Mapa da adjudicacdo do hangar provisorio de aviacao executiva (calculo em

patacas)
Projecto Valor da adjudicacao
Concepcgao
Contrato do concurso original da concepcéao (A) 5 600 000,00
12taxa suplementar da concepcéo (B) 244 465,50
23taxa suplementar da concepcéo (C) 118 622,50
Desconto apds a conclusdo da concepgéo (D) (5 157,50)
Subtotal (E)=(A)+(B)+(C)+(D) 5957 930,50
Construcao
Contrato do concurso original da obra de construcéo civil (F) 197 206 332,48
1°aditamento ao contrato (G) 38 990 000,00
2°aditamento ao contrato (H) 30 800 000,00
Subtotal (1)=(F)+(G)+(H) 266 996 332,48
Supervisao
Contrato de supervisao inicial (J) 2 975 000,00
13taxa suplementar de superviséo (K) 2 500 000,00
23taxa suplementar de superviséo (L) 813 750,00
32taxa suplementar de supervisao (M) 837 500,00
43taxa suplementar de superviséo (N) 837 500,00
Subtotal (0)=(J)+(K)+(L)+(M)+(N) 7 963 750,00
Controlo de qualidade
Controlo de qualidade (P) 1552 919,00
Outros
Inspeccao de infraestruturas subterraneas (Q) 174 121,50
Revisdo técnica feita por terceiros (R) 515 750,00
Certificagdo feita por terceiros (S) 668 412,00
Juncdo de transformador de 2000KVA (T) 7 268 889,00
Trabalho de interligagdo de sistemas de incéndio (U) 292 000,00
Subtotal (V)=(Q)+(R)+(S)+(T)+(U) 8919172,50
Total (W)=(E)+(1)+(0)+(P)+(V) 291 390 104,48

Fonte: Dados organizados de acordo com as informacdes fornecidas pela CAM.

3. Natureza provisoria do hangar de aviacao executiva

Em Outubro de 2011, o Secretario para os Transportes e Obras Publicas aprovou o Plano
Geral do Aeroporto e posteriormente, em resposta aos pedidos da CAM, o Secretério fez os
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ajustes apropriados ao plano global e em Junho de 2012 publicou-os em despacho, no qual
indicou que incorporou na primeira fase do plano de expansdo a construcdo do hangar
provisorio de aviacdo executiva exigida pela CAM. De acordo com o plano global ajustado,
apos a conclusdo da primeira fase de expanséo (ou seja, em 2015), haveria cinco hangares
para a prestacdo de servicos de aviacdo executiva, ou seja, estava planeado um hangar para
manutencdo de aeronaves com uma area de 5000 metros quadrados, e trés hangares para
estacionamento de aeronaves com uma area de 8 500 metros quadrados?® e um novo hangar
provisorio de aviacdo executiva com uma area de 8 900 metros quadrados, conforme exigido
pela CAM. Em 2012, estimava-se que seriam necessarios 14 meses (incluindo a concepcao
do projecto, concurso e obras de execugdo, entre 0s outros) para a construcdo do referido
hangar provisorio. Em Julho de 2012, a Comissdo Executiva deliberou a criacdo de um
projecto de um hangar provisorio de aviacao executiva cuja concluséo estava prevista para
Setembro de 2013. Tendo em conta o plano geral original, o hangar definitivo estaria
concluido em 2015%°, ou seja, 0 hangar provisério seria construido 2 anos e 3 meses antes da
data inicialmente prevista para a conclusdo do hangar definitivo. Se as obras de aterro
tivessem sido concluidas até ao final de 2015 e a construcdo do hangar levasse 14 meses, 0
hangar definitivo constante da primeira fase do projecto estaria concluido em Fevereiro de
2017, ou seja, 0 hangar provisorio seria construido 3 anos e 5 meses antes da conclusao das
obras do hangar definitivo.

No entanto, o local onde se encontra o hangar provisorio ira ser usado para construir um
centro modal de transportes a ser levado a cabo na terceira fase da expensdo do AlIM,
portanto, a estrutura vai ser demolida. De acordo com as diferentes previsdes, a expansao da
terceira fase do AIM ira ocorrente entre 2021 e 2029, assim, espera-se que o0 hangar
provisorio tenha uma vida util de entre 9 a 17 anos. Mesmo ap0s a actualizacdo do plano
global feita em Junho de 2015, o hangar executivo sera demolido, o mais tardar, em 2031.
Portanto, o hangar de aviacdo executiva € provisorio.

4. Analise do investimento efectuado na construcdo do hangar provisorio de aviacao
executiva

Em Maio de 2012, a CAM realizou uma analise do retorno do investimento com o
projecto do hangar provisorio de aviagdo executiva, que contém as seguintes premissas:

28 Estes trés hangares para o estacionamento de aeronaves tém como finalidade a prestacéo de servigos de FBO
por diferentes operadoras, que fazem parte do projecto de transformac&o do aeroporto num centro de aviagao
executiva. Cada operadora pode utilizar um hangar para o estacionamento e trabalhos de manutencéo simples
de aeronaves.

2 Final do referido ano.
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® O hangar provisorio é apenas usado para estacionamento e ndo sao consideradas as
receitas provenientes da prestacdo de servicos de manutencéo;

® O hangar provisorio tem lugar para 23 aeronaves executivas;
® Ataxa média de inflacdo é de 4%;

® Arenda do hangar provisorio € calculada com base na tabela de taxas aplicadas as
aeronaves executivas publicada a 1 de Abril de 2012 e ajustada a uma taxa média
de inflagéo de 4% a cada dois anos;

® A renda é calculada diariamente®® e equivale a US$ 672 por dia, sendo que se
pressupde que em um més, 0 avido se encontre estacionado 20 dias;

® Arenda do escritorio é calculada com base no arrendamento mais baixo da CAM;
® O tempo de vida Gtil do hangar é de oito anos e meio®!;

® Ataxa de ocupacdo é de 50% no primeiro semestre do ano, 75% no segundo ano e
80% nos sete anos seguintes.

Para a analise da retribuicdo do investimento, consulte o Quadro 5 na parte das
verificagOes de auditoria acima mencionado.

30 Arenda inclui o arrendamento do escritério no hangar provisorio.

3L Partindo do principio que as operacdes do hangar comecaram no segundo semestre de 2013 e que sera deitado
abaixo em 2021.
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Anexo VII: Calculo da taxa interna de retorno

A taxa interna de retorno (TIR) € um método de célculo de retornos, geralmente usado
para decisfes de investimento. Os projectos com a maior taxa interna de retorno entre 0s
diferentes projectos s@o os investimentos que tém maiores hipoteses de sucesso em termos
de retorno. Ao calcular a taxa interna de retorno, estima-se em primeiro lugar o fluxo de caixa
que o projecto em cada ano ird produzir, em seguida, faz-se a comparacdo com o valor do
investimento. Deste modo, o valor do projecto deve fazer com que a taxa interna de retorno
seja equivalente a zero.

No entanto, na anélise do retorno de investimento do projecto do hangar provisorio feita
pela CAM em 2012, com o objectivo de convencer o Governo da RAEM a permitir a
construgdo do hangar provisorio, ndo foram aplicados os métodos comuns de analise de
decisdo de investimento, como a taxa interna de retorno ou o valor do projecto, apenas
apresentando as receitas anuais estimadas, as despesas e 0s retornos operacionais para uma
vida util de 8 anos e meio, tendo sido concluido que o retorno total do projecto durante o
periodo de utilizacdo seria de cerca de 26 261 244,56 patacas. De acordo com o custo
estimado da construcdo calculado pela CAM em 175 223 325,40 patacas (vide Quadro 5
acima), o CA calculou a taxa interna de retorno do projecto do hangar provisorio em 2,01%
segundo os resultados do fluxo de caixa do projecto.
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Anexo VIII: Taxas a serem cobradas pelo estacionamento de aeronaves executivas na
placa de estacionamento e no hangar

Quadro 1: Taxa de estacionamento de aeronaves executivas na placa de
estacionamento (calculo em patacas)

Aterragens e descolagens no més
Peso méaximo de descolagem 1.%escaldo
(em toneladas) Até a 60.2aterragem e descolagem
Por hora
Até9 51
10a 50 129
51 a 150 180
151 a 250 232
Mais de 250 283

Nota: De acordo com o n.°3 do anexo constante da Portaria n.©282/96/M, «Fixa as taxas pela utiliza¢do
do Aeroporto Internacional de Macau», que estabelece a taxa de estacionamento de aeronaves, no
qual se prevé ainda a aplicacdo de uma taxa para o 2.°2escaldo, mas como as aeronaves executivas
geralmente aterram e descolam menos de 60 vezes, apenas as taxas do 1.Cescaldo estdo enumeradas
neste Quadro.

Quadro 2: Taxa de estacionamento de aeronaves executivas no hangar provisorio de
aviacao executiva (calculo em patacas)

Dimensao de Taxa Taxa
envergadura/compriment Modelo de aeronave N (por duas
0 de aeronave (porimes) horas)
Bombardier Challenger Series
Menos ou igual a 22 metros Bombardier Learjet Series 153 000 1000

Dassault Falcon 900 / 2000 Series
Hawker 4000

Gulfstream G350/450/550/650
Entre 22 e 34 metros Bombardier Global Series 192 000 1250
Embraer E135

Igual ou superior a 34 Embraer E190
metros, mas menor que 36 |Boeing Business Jet 737 Series 230 000 1500
metros Airbus A318/319

Fonte: Dados organizados de acordo com as informacdes fornecidas pela CAM.

Nota: As taxas sdo calculadas, por cada duas horas ou por més, com base no comprimento ou envergadura
da aeronave.
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