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Parte I: Sumario

Em 2010, o Comissariado da Auditoria (CA) procedeu a uma auditoria de resultados

sobre as regalias sociais e a gestdo do regime de deslocagfes em servico do pessoal da
TDM - Teledifusdo de Macau, S.A. (doravante designada por TDM), com o objectivo de
verificar, através da analise a gestdo e ao funcionamento dessas regalias, se a aplicacdo dos
recursos financeiros cumpriu os principios de aplicacdo do erario publico, ou sejam, os
principios de ponderagdo, de economia e de equilibrio entre receitas e despesas, e
apresentar as consequentes opinides e sugestdes.

1.1 VerificagOes e opinides de auditoria
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1.1.2

Definicdo menos clara da assisténcia médica oferecida ao Administrador-delegado

O Regulamento da Assisténcia Médica ao Pessoal da TDM prevé em termos
claros quanto ao ambito e as condic¢Bes de gozo pelos trabalhadores da TDM dos
servicos médicos prestados pelos Servicos de Salde (SS) e dos subsidios associados.
Por outro lado, as “Condig¢des do Exercicio de Funcbes” do Administrador-delegado
prevéem que quaisquer despesas médicas incorridas pelo mesmo e seu agregado
familiar s&o integralmente cobertas pela TDM, pelo que aquele regulamento nédo se
aplica a situacdo do Administrador-delegado.

Em 2007 e 2009, o Administrador-delegado submeteu-se a dois tratamentos no
exterior, um em cada desses anos, cujas despesas incorridas e reembolsadas
totalizaram, respectivamente, 18 049,13 euros (203 161,01 patacas ao cambio da
altura) e 230 719,00 dolares de Hong Kong (238 102 patacas ao cambio da altura).
Apesar de o0 seguro ter coberto 170 mil patacas desse total, a TDM teve que suportar
quase 270 mil patacas. O CA entende que a TDM néo deve assumir obrigacdes sem
uma base de fiscalizacdo e sem limites maximos.

A TDM deve ser mais prudente e observar o equilibrio entre receitas e despesas no
planeamento da sua participacdo em conferéncias organizadas por 6rgdos de
comunicacéo social do exterior

As despesas anuais com deslocacGes em servico decorrentes da participacao
em conferéncias ultrapassam 50% das despesas totais havidas com as deslocacdes
ao exterior, atingindo 70% em 2007. Mesmo com a reducdo verificada nos dois
altimos anos, as despesas com deslocagdes para conferéncias continuam a ocupar a
maior fatia do total das despesas havidas com deslocagdes em servico.



1.13
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1.15

A TDM tem despendido anualmente mais de um milhdo de patacas em
deslocacGes em servico ao exterior, ocupando as decorrentes da participagcdo em
conferéncias organizadas por o6rgdos de comunicacdo social mais de 50%.
Considerando que o equilibrio financeiro da TDM s0 € conseguido gragas ao apoio
financeiro do Governo, o CA entende que a TDM deve ser mais prudente e observar
0 equilibrio entre receitas e despesas no planeamento da sua participacdo em
conferéncias organizadas por 6rgdos de comunicacéo social do exterior.

Falta de procedimento uniforme para a aquisicdo de bilhetes de avido e de servicos
alojamento em hotel

O gabinete do Administrador-delegado dispensou 0 cumprimento do processo
normal de consulta escrita de precos para todas as aquisicOes de passagens para
deslocacGes em que participasse o Administrador-delegado, com a justificacdo de
aumentar a eficiéncia e a capacidade de resposta as viagens em servi¢co urgentes.
Este procedimento desviado das regras definidas € manifestamente irrazoavel.

Gozo de férias anuais junto as deslocagdes ao exterior por motivo de servico

No exame aos documentos relativos as deslocacdes efectuadas entre 2007 e
2009, verificou-se que em 4 deslocacbes ao exterior para participacdo em
conferéncias feitas pelo Administrador-delegado, este permaneceu em Portugal,
para gozo de férias, em periodo anterior ou posterior a esses eventos oficiais. Na
perspectiva duma boa gestéo, a pratica é susceptivel de criar uma imagem negativa,
de mistura entre servico publico e vida privada. Aléem do mais, quando se envolve o
gestor maximo do organismo, deve-se envidar o0 maximo esforco para o evitar. Mais.
Usufruindo o Administrador-delegado ja de um subsidio de férias, concedido
anualmente pela TDM, o mesmo ndo deve aproveitar as deslocacdes em servico
para criar oportunidades de viagens adicionais.

Falta de mecanismo para fiscalizar as despesas de representacédo

Durante o periodo entre 2007 e 2009, o Administrador-delegado pediu
reembolsos de despesas de representacdo para refeicGes, s6 que 0s respectivos
documentos comprovativos ndo indicavam o motivo das despesas, 0S nomes e 0
nimero dos convidados. Saliente-se que a TDM ndo disp6e de nenhum limite
maximo para as despesas de representacdo com refei¢Oes, tdo-pouco de algum
procedimento definido para o reembolso das despesas de representacdo que obrigue
a indicagdo dos nomes e do nimero dos convidados. Assim, a TDM n&o tem acesso



1.16

1.1.7

1.18

a quaisquer informacdes bésicas para efeitos de verificacdo e fiscalizagdo dessas
despesas de representacao.

Incumprimento da regra vigente relativa a apresentacao de relatério de deslocacédo
em servico

Ao longo dos anos, a TDM nunca fez aplicar o disposto numa comunicagéo de
servigo, pelo qual o trabalhador é obrigado a, dentro dos 30 dias seguintes ao
regresso da deslocacdo em servico, apresentar um relatério sobre as actividades
desenvolvidas na deslocacdo que realizou, a ser presente ao respectivo responsavel
hierdrquico, com coOpia para a Comissdo Executiva. A situacdo efectiva de
incumprimento de regras vigentes prejudica a gestao global da empresa.

A prética de permuta deve ser objecto de estudo e discussdo exaustivos na
Assembleia Geral e no Conselho de Administracéo

A TDM vem praticando um “sistema de troca de mercadorias”, em que troca o
tempo de publicidade por materiais ou servicos fornecidos pelas empresas partici-
pantes, mediante a assinatura de acordos de permuta. As receitas com a venda do
tempo de publicidade tém um peso importante nas receitas globais da TDM e a
pratica de permuta afecta directamente as suas receitas em dinheiro, aumentando
assim a pressdo sobre os fluxos financeiros da TDM. Por outro lado, verificou-se
que a TDM ndo tinha critérios uniformes nem politicas para a gestdo dos acordos de
permuta, que, alias, € pouco transparente.

A TDM deve distribuir com prudéncia certas regalias sociais acessorias

A TDM tem vindo a oferecer anualmente bolos lunares, assinaturas mensais de
telemovel subsidiadas e lai si por ocasido do Ano Novo Lunar a trabalhadores a
tempo inteiro; a trabalhadores a tempo parcial, guardas e empregados de limpeza, a
TDM tem também oferecido bolos lunares e lai si. Os materiais (p. ex.: 0 bolo lunar)
e 0s servicos (0 plano de assinatura mensal de servigos de telecomunicagdes)
obtidos através de acordos de permuta sofrem de limitacGes em termos de prazos e
formas de uso, sendo, portanto, incomparéveis com a universalidade e flexibilidade
das receitas em dinheiro. Noutra perspectiva, 0s acordos de permuta podem ser
considerados como forma de contornar o procedimento estabelecido para as
aquisicdes, prejudicando assim os interesses da TDM e a igualdade e a
imparcialidade subjacentes ao procedimento das aquisi¢des. O CA entende que a
TDM deve avaliar com prudéncia a sua situacdo finaneira quando procede a



distribuicdo de certas regalias acessorias, bem como procurar economizar ou reduzir
despesas que nao sejam indispensaveis ao funcionamento da empresa.

1.2 Sugestdes de auditoria

1.2.1 A TDM deve aclarar e pormenorizar as clausulas das “Condi¢des do Exercicio de
Funcdes” referentes ao Administrador-delegado e integra-lo no plano de
assisténcia médica dos SS, a fim de aperfeicoar o controlo e a planificacdo global
das despesas médicas.

1.2.2 A TDM deve ser mais prudente e ter ssmpre em conta o equilibrio entre receitas e
despesas quando planifica as suas participacdes em conferéncias organizadas por
orgdos de comunicacdo social exteriores; deve, através da preparacdo do plano
anual de actividades e respectivo or¢camento, programar melhor as participacdes
em conferéncias regulares e periodicas, bem como as visitas ao exterior.

1.2.3 A TDM deve cumprir escrupulosamente o procedimento de consulta escrita
disposto na Comunicagdo de Servico n.° 2/2006; para as viagens previsiveis,
deve-se realizar o mais cedo possivel as consultas de preco necessarias, reduzindo
assim as situacOes de dispensa do processo de consulta a pretexto de motivos de
urgéncia.

1.2.4 Deve-se separar clara e rigorosamente as férias pessoais das deslocagdes por
motivo de servico.

1.25 Devem ser definidos normas e mecanismos de supervisdo rigorosos para a
autorizacdo das despesas de representacao, evitando assim usos abusivos.

1.2.6 Os regulamentos e instrucdes internos devem ser actualizados em tempo oportuno
e de acordo com as necessidades reais; as disposi¢fes desactualizadas devem ser
revogadas, procurando-se assim evitar o incumprimento das regras em vigor.

1.2.7 A TDM deve proceder ao estudo aprofundado e debate exaustivo da sua estratégia
comercial, ser prudente na préatica de permutas e definir para essa pratica critérios
e politicas uniformes, bem como empenhar-se na adopcdo do pagamento em
dinheiro nas relacGes de cooperagdo com os seus clientes de publicidade.

1.2.8 A TDM deve ater-se nas suas receitas e despesas efectivas e observar o principio
de equilibrio entre receitas e despesas para priorizar a afectagdo dos seus recursos
financeiros.



1.3 Resposta da TDM - Teledifusdo de Macau, S.A.

Na sua resposta, a TDM referiu que concordava, em termos genéricos, com as

opinides de auditoria apresentadas no presente relatério, tendo ainda fornecido
esclarecimentos complementares relativamente a alguns aspectos, que se resumem de
seguida:

13.1

1.3.2

CondicBes remuneratorias do Administrador-delegado (incluindo assisténcia
médica e viagem pessoal)

Segundo a TDM, as condi¢cdes remuneratorias do Administrador-delegado
foram deliberadas e aprovadas por todos os accionistas, aquando da sua primeira
nomeacao para o cargo em Setembro de 1996 e que se vém mantendo aos longo dos
passados 14 anos, sem qualquer revisao das regalias inerentes.

A TDM referiu que tanto a “lei laboral” assim como os Estatutos de Pessoal da
TDM néo permitem redugdes nos direitos dos trabalhadores sem a concordancia dos
mesmos, mas, considerando o posicdo e as recomendagbes do CA, o
Administrador-delegado referiu que iria enderecar a Assembleia Geral da TDM a
andlise e o debate do conjunto das suas condi¢Ges remuneratorias.

Deslocag6es em servico

A TDM referiu que ndo vislumbrava quaisquer situacdes lesivas aos interesses
da empresa no facto de ser o secretariado da Comissdo Executiva, em vez dos
servigos administrativos, a tratar das passagens aéreas relativas a deslocacfes em
servigco dos administradores. Contudo, concordou com a recomendacédo apresentada
no relatorio de auditoria, pelo que também o secretariado da Comissdo Executiva
passaria doravante a cumprir as normas gerais de aquisicdo de bens e servigos em
vigor na TDM para efeitos de aquisicdo de bilhetes de avido.

Quanto ao gozo de férias no seguimento das deslocacdes em servico a Europa,
a TDM apontou que o numero de dias de auséncia ao servico do
Administrador-delegado, descontados devidamente os fim-de-semana e feriados, era
efectivamente inferior ao nimero de dias indicados no relatério. Por outro lado, o
mesmo pagou todas as despesas emergentes das suas deslocacfes pessoais, nao
tendo causando qualquer prejuizo a TDM.

A TDM iria colocar a discussdao no seio do Conselho de Administracdo a
eventual actualizacdo dos valores das indemnizacGes dos dois planos de seguro,
“Acidentes de viagem” e “Acidentes Pessoais”, que mantém para o seu pessoal.



1.3.3

1.3.4

Regalias dos trabalhadores

A TDM afirmou que as assinaturas mensais subsidiadas para telemoéveis refe-
ridas no relatério de auditoria ndo deviam ser vistas como regalia mas sim como
uma necessidade de trabalho. Efectivamente, quase todas as assinaturas subsidiadas
foram atribuidas a operacionais, nomeadamente jornalistas, operadores de camara,
produtores, técnicos de transmissfes e motoristas.

Contratos de permuta

A TDM entendeu que os contratos de permuta sdo tipicos dos 6rgdos de
comunicagdo social, pois permitem a estes obterem bens e servigos por contra-
partida de tempos ou espacos de publicidade residuais de que dispdem com
frequéncia.



Parte Il Introducéo

2.1 Contexto

Presentemente, a TDM - Teledifusdo de Macau, S.A. (TDM) é o Unico organismo de
radiodifusdo em Macau cujo objectivo societario é prestar um servico publico de
teledifusdo e de radiodifusdo. Em 2005, o Governo da RAEM comprou todas as acc¢des da
TDM, as verbas de funcionamento passaram a ser subsidiadas maioritariamente pelo
Governo através do erario publico mas, a gestdo e o funcionamento do organismo
mantiveram-se em moldes duma empresa.

De 2007 a 2009, a TDM registou, respectivamente, 107,8 milhdes, 155,6 milhdes e
175,3 milhdes de patacas de receitas de exploracdo, incluindo as quais os subsidios directos
concedidos pelo Governo, que se cifraram em 73 milhdes, 103 milhdes e 123 milhdes de
patacas, respectivamente.

Os custos de exploragdo da TDM durante 0 mesmo periodo totalizaram 109,1 milhdes,
136 milhdes e 155,2 milhdes de patacas, respectivamente, ocupados essencialmente por
despesas com o pessoal, que atingiram 84,1 milhdes, 96,6 e 106,6 milhGes de patacas,
respectivamente.

Sendo o funcionamento suportado pelo eréario publico, a TDM deve cumprir 0s
principios de ponderacdo, de economia e de equilibrio entre receitas e despesas ao aplicar
0S seus recursos financeiros.

2.2 Factos principais no desenvolvimento da TDM

1982 — Criada a Empresa Publica de Teledifusdo de Macau, como empresa publica
totalmente detida pela Administracdo portuguesa de Macau, para prestar
servicos de radiodifusdo nas linguas chinesa e lingua portuguesa.

1984 — Iniciadas as emissdes televisivas, sendo os programas em lingua chinesa e
em lingua portuguesa transmitidos num mesmo canal.

1988 — Terminado o processo de liquidagéo, foi criada a Teledifusdo de Macau,
S.A.RR.L., em que a Administragdo portuguesa de Macau e seus servicos
publicos detinham 50,5% das accOes, dividindo-se as restantes 49,5% por
diversos accionistas privados.

1990 — Iniciada a emissdo de programas em lingua chinesa e em lingua portuguesa
em canais proprios.
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Celebrado, em Julho, o primeiro contrato de exploracdo exclusiva, valido
por 15 anos, entre a Administracdo portuguesa de Macau a Teledifusdo de
Macau, S.A.R.L.

Alterada a designacdo comercial para TDM — Teledifusédo de Macau, S.A.,
que se mantém até hoje.

O relatorio anual de actividades da TDM referia que a empresa se encontrava
a beira de ruptura financeira e que, para o evitar, 0s accionistas decidiram,
no fim do ano, oferecer, livre de 6nus financeiro, todas as suas acc¢les a
TDM, que seriam integralmente adquiridas pelo Governo da RAEM.

O Governo da RAEM pagou 99 milhdes de patacas a TDM para adquirir a
totalidade dos 49,5% de acgbes'; terminada a aquisicdo, a TDM manteve-se
nos moldes de gestdo e funcionamento duma empresa.

Renovado, em Julho, o “Contrato de Concesséo do Servico de Radiodifusao
Televisiva e Sonora ”, por igual periodo de 15 anos.

O Governo da RAEM altera a forma de financiamento da TDM. A concesséo
supletiva de subsidios proporcionais as quotas com base nos resultados de
operacdo € substituida pela atribuicdo de apoios financeiros em fungédo do
orcamento de despesas de operacdo para 0 ano seguinte, apresentado pela
TDM.

Aprovado o “Regulamento de Carreiras do Pessoal da TDM”, que define as
carreiras profissionais, categorias, niveis de qualificacdo e vencimentos.

Entrada em funcionamento do estudio no Férum |1, aumentando o nimero de
programas televisivos com participacao dos cidadéos. Inicio de operacdo dos
canais televisivos digitais de alta definicdo.

O Canal 2, de lingua chinesa, redesignado por “TDM Ou Mun” e o Canal 1,
de lingua portuguesa, redenominado por “Canal Macau”. Inicio de emisséo
dos canais “TDM Desporto”, “TDM Vida” e “TDM HD”; inicio de
retransmissdo dos canais “CCTV — News”, “CCTV News (English)” e
“Hunan TV World”. Iniciado o envio dos programas do “TDM Satellite
Channel” para o exterior via satélite.

! Segundo relatério de auditor externo (referente a 2005): RAEM -99,8%; Caixa Econémica
Postal - 0,04%; Direccdo dos Servicos de Correios - 0,04%; Imprensa Oficial - 0,04%; Fundo de
Desenvolvimento Industrial e de Comercializagdo - 0,02%; Instituto de Accéo Social - 0,02%.
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2.3 Estrutura organica da TDM

A gestdo da TDM pertence ao Conselho de Administragdo, competindo a gestdo dos
assuntos correntes ao administrador-delegado (exercida em acumulagdo pelo
vice-presidente do Conselho de Administracdo). A estrutura organica da TDM compreende
0 gabinete do administrador-delegado e 6 direcgdes, que séo: Direccdo de Informacéo e
Programas Informativos dos Canais Chineses, Direcc¢do de Informacéo e de Programas dos
Canais Portugueses, Direccdo Técnica e de Projectos Especiais, Direccdo Administrativa e
Financeira, Direccdo de Programas e Desenvolvimento e Direccdo de Producgdo de
Programas. Em 31 de Dezembro de 2009, a TDM empregava 455 trabalhadores.

2.4 Ambito e objectivo da auditoria

O Comissariado da Auditoria (CA) procedeu a uma auditoria de resultados as
deslocacBes em servico ao exterior realizadas no periodo de 2007 a 2009, bem como a
assisténcia médica e a outras regalias sociais do pessoal da TDM, tendo por objectivo
verificar se a TDM dispde de regime de fiscalizacdo e controlo adequado e se 0 mesmo é
aplicado de forma eficaz sobre as matérias mencionadas.
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Parte I11: Verificacdes de auditoria
3.1 Regalias de assisténcia médica
B Assisténcia médica do pessoal da TDM

Presentemente, a TDM proporciona uma série de regalias de assisténcia médica
ao seu pessoal, incluindo:

3.1.1 Plano de assisténcia médica

No dia 1 de Julho de 1995, a TDM e os Servigos de Saude (SS) cele-
braram um protocolo, pelo qual os trabalhadores e seus familiares usufruiriam
servicos médicos prestados pelos SS equivalentes aos gozados por
funcionarios publicos.

De acordo com o disposto no artigo 41.° dos “Estatutos de Pessoal” da
TDM, os trabalhadores podem aderir de forma voluntaria ao plano de
assisténcia médica, mediante o pagamento duma contribuicdo mensal, fixada
em 0,5% sobre vencimento mensal. A TDM suporta total ou parcialmente os
encargos financeiros dos servicos médicos prestados ao seu pessoal nos
estabelecimentos de salde oficiais, de acordo com as condi¢fes previstas nos
Estatutos. Os aderentes ao plano de assisténcia médica beneficiam
automaticamente do plano de assisténcia medicamentosa resultante do
protocolo firmado entre a TDM e uma farmaécia.

Na sequéncia do plano de assisténcia médica acima referida, a TDM
aprovou também o “Regulamento da Assisténcia Médica ao Pessoal da TDM”,
fixando no qual os requisitos e limites de acesso a assisténcia, a saber:

> aassisténcia medica é prestada nos estabelecimentos de satde oficiais (n.°
2 do artigo 2.°);

» a assisténcia abrange consultas externas, servicos de urgéncia,
internamento, meios complementares de diagnostico e terapéutica e
assisténcia farmacéutica (n.° 1 do artigo 3.9);

» as requisicOes de servicos complementares de diagndstico e terapéutica
emitidas por estabelecimentos ou através de instituicdes que ndo sejam 0s
indicados no n.° 2 do artigo 2.° ndo sdo abrangidas pela gratuitidade,
devendo os proprios suportar as despesas dai emergentes (n.° 2 do artigo
3.9;
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3.1.2

3.13

» aos beneficiarios necessitados de consulta médica, cirdrgica ou de
servicos complementares de diagndstico e terapéutica considerados
indispensaveis e inexistentes nos estabelecimentos hospitalares ou clinicas
particulares de Macau, é garantido o tratamento em Hong Kong ou na
provincia de Guangdong (n.* 1 e 2 do artigo 5.9);

» a TDM suporta as despesas decorrentes dos casos enquadrados no nimero
2 do artigo 5.° do Regulamento nos seguintes termos:

50% das despesas da consulta ou meios de diagndstico, e das decorrentes
de eventual hospitalizacdo, contra apresentacdo de recibo comprovativo,
até ao limite maximo de 50 mil patacas (alinea ¢ do n.° 3 do artigo 5.9).

Protocolo de assisténcia medicamentosa

Em 14 de Fevereiro de 1996, a TDM celebrou um protocolo com uma
farmécia, com vista a fornecer aos seus trabalhadores os medicamentos
prescritos por médicos do Centro Hospitalar Conde de Séo Januario (HCSJ)
ou dos Centros de Salde e, ao mesmo tempo, incluidos na “Lista da
Convencédo de Medicamentos”. Decorrente do protocolo, a TDM comparticipa
nos medicamentos adquiridos pelo seu pessoal nos seguintes termos:

» trabalhador: 100 patacas/més;
» agregado familiar: 150 patacas/més.

A parte das despesas que excede os limites acima indicados é suportada
pelos proprios trabalhadores. A farmacia colecta mensalmente a TDM a
importancia correspondente as comparticipacdes por ela assumidas. Apenas 0s
contribuintes do plano de assisténcia medica tém acesso a assisténcia
medicamentosa.

Outros planos de seguro médico

A TDM comprou um seguro medico colectivo cobrindo todos os seus
trabalhadores (excluindo familiares). Durante o periodo entre 1 de Abril de
2007 e 31 de Marco de 2008, a TDM pagou um total de 298 mil patacas a uma
seguradora pelo seguro médico colectivo. A apdlice dividia os trabalhadores
em 4 grupos conforme as suas categorias, fixando claramente para cada uma
delas os respectivos limites superiores de indemnizacdo para, entre outras,
despesas com operacao, despesas hospitalares diversas e tratamento médico
de doencas graves. (Quadro 1)

13



Quadro 1: Plano de seguro médico colectivo entre 1 de Abril de 2007 e 31 de

Marco de 2008
Limites superiores de indemnizagao (patacas)
Grupos de segurados Despesas com Despesas Tratamento médico
operacao hospitalares diversas | de doencas graves

Administrador-delegado 12.000,00 4.000,00 50.000,00
Directores, 12.000,00 4.000,00 ndo aplicavel
directores-adjuntos
Chefes de departamento e 8.000,00 2.000,00 n&o aplicavel
chefes de sector
Restantes trabalhadores 5.000,00 800,00 ndo aplicavel

Em 4 de Agosto de 2008, a TDM e a Unido de Beneficéncia das
AssociacOes de Trabalhadores da Comunicacao Social de Macau (UBATCSM)
celebraram um protocolo pelo qual todos os trabalhadores da TDM passaram
a ser cobertos por um seguro médico subsidiado pelo Governo, em que este
cobria 90% das contribuicGes e os trabalhadores os restantes 10%. Este seguro
médico subsidiado pelo Governo, oferecendo melhores coberturas,
substituiu-se ao seguro que a TDM vinha mantendo para os seus trabalhadores.
(Quadro 2)

Todo o pessoal admitido é informado pela divisao de pessoal das regalias
de assisténcia médica a que tem direito e recebe uma brochura onde séo
apresentados os itens cobertos pelo seguro médico colectivo e os respectivos
limites superiores de indemnizacao.

Quadro 2: Comparagéo entre os limites superiores de indemnizacao de trés itens
cobertos pelos seguros ndo subsidiado e subsidiado pelo Governo

Directores e Chefes de

. Restantes
directores- |departamento e

trabalhadores

Administrador-
-delegado

-adjuntos de sector
Seguro médico colectivo ndo subsidiado pelo Governo (patacas)
Despesas com operacéo 12.000,00 12.000,00 8.000,00 5.000,00
Despesas hospitalares diversas 4.000,00 4.000,00 2.000,00 800,00
;’rr:\t/aersnento medico de doengas 50.000,00 |ndo aplicavel | ndo aplicavel | ndo aplicavel
Seguro médico colectivo subsidiado pelo Governo (patacas)
Despesas com operacédo 25.000,00
Despesas hospitalares diversas 25.000,00
Tratamento medico de doencas 50.000,00
graves
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3.14

Até Maio de 2010, 421 trabalhadores habilitados da TDM aderiram ao
seguro médico colectivo fornecido pela UBATCSM, dos quais, 229 eram
também participantes do plano de assisténcia médica dos SS.

Seguros médico, de viagens e de acidentes pessoais usufruidos pelo
administrador-delegado da TDM

Além dos planos de assisténcia e seguro medicos acima referidos, a TDM
oferece ainda dois seguros complementares ao administrador-delegado:

» De acordo com a alinea j) do artigo 1.° das “Condicdes do Exercicio de
Funcbes” aprovada pelo Conselho de Administracdo em Setembro de
1996, o administrador-delegado tem direito a cuidados médicos nos
seguintes termos: “Assisténcia médica, medicamentosa e hospitalar, para
si e agregado familiar, incluindo internamento hospitalar em quarto de
primeira classe”. Segundo o administrador-delegado, a TDM deve
assumir a responsabilidade pelo pagamento de todas as despesas médicas
por si contraidas e pelo seu agregado familiar.”

» De acordo com o disposto na alinea i) do artigo 1.° das mesmas
“Condigdes”: Seguro de viagem e de acidentes pessoais, cobrindo as
situacOes de invalidez permanente, total ou parcial e ainda de morte, no
valor de 1 200 000,00 patacas.

Segundo explicado, o administrador-delegado ndo aderiu ao plano de
assisténcia médica oferecido ao abrigo do protocolo celebrado entre a TDM e
0s SS.
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Quadro 3: Planos de assisténcia e seguro médicos da TDM e seus beneficiarios

No.

Regalias de assisténcia

Beneficiarios

Requisitos e limites de
cobertura das despesas

médica Administrador-|  Restantes | Agregados ud
d balhad famili médicas
-delegado trabalhadores | familiares
3.1.1 [Plano de assisténcia médica| N&o adere Sim Sim Sim
dos SS (participacio (méximo de 50 mil
voluntéria; patacas para cuidados
contribuicéo médicos prestados fora da
mensal igual a Regido, mediante
0,5% do venci- declaragcdo comprovativa
mento) passada pelos SS)
3.1.2 |Protocolo de assisténcia| N&o adere Sim Sim Sim
medicamentosa  celebrado (incluido no (até aos limites maximos
com uma farmacia plano de assis- fixados)
téncia médica)
3.1.3 [Seguro médico protocolado Sim Sim Né&o Sim
coma UBATCSM (até aos limites superiores
de indemnizagéo)
3.1.4 |Cuidados médicos do Sim Néo aplicavel Sim Né&o
administrador-delegado (N&o ha limite maximo de
cobertos pela TDM indemnizacao)
(Inclui medicamentos e
exames médicos)
Seguro de viagem e de Sim Nao aplicavel Néao Sim
acidentes pessoais para o (até aos limites maximos
administrador-delegado fixados)

coberto pela TDM (o valor
de indemnizagdo é de 1,2
milhdes de patacas)

B Despesas medicas e seguros a favor dos trabalhadores e do administrador-

-delegado cobertas pela TDM durante o periodo de 2007 e 2009

Durante o periodo de 2007 a 2009, a TDM pagou, respectivamente, 456 485,48

>

>
>
>
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subsidios ao abrigo da assisténcia medicamentosa;

despesas de seguro médico e de acidentes pessoais;

patacas, 406 418,42 patacas e 343 050,56 patacas para cobrir as despesas emergentes
dos cuidados e seguros médicos prestados ao seu pessoal, abrangendo:

despesas decorrentes do plano de assisténcia médica prestado pelos SS;

despesas médicas do administrador-delegado e do seu agregado familiar.




A TDM recebe mensalmente as facturas preparadas pelos SS e pela referida
farmécia em que se discriminam os cuidados médicos e medicamentos prestados ao
seu pessoal no més anterior. A Direccdo Administrativa e Financeira (DAF)
verifica-as e, ndo havendo erros, procede a liquidacdo e pagamento, por cheque.

Afora as consultas médicas realizadas no exterior previstas e excepcionadas no
“Regulamento da Assisténcia Médica do Pessoal da TDM”, em regra, a TDM cobre
todas as despesas contraidas pelos seus trabalhadores com os cuidados médicos
prestados pelos SS ou pelo HCSJ, enquanto contribuintes do plano de assisténcia
médica dos SS.

A TDM tem implementadas as seguintes medidas para reduzir 0s riscos com as
despesas de assisténcia medica:

» cobranca mensal de 0,5% sobre os vencimentos do pessoal para compensar
das despesas;

» transferir parte dos encargos com cuidados médicos para seguros médico e
de acidentes pessoais.

Relativamente as facturas de aquisicdo de medicamentos normais entregues
pelos trabalhadores, a DAF acumula-as até ao fim do més e envia-as, duma so vez, a
companhia de seguros para efeitos de reembolso; no entanto, as facturas de maior
monta, a DAF trata-as com a celeridade possivel. Apos verificacdo e aprovagdo das
facturas, a companhia de seguros envia 0s cheques, relativos aos casos em condicdes,
a TDM para serem distribuidos pelos respectivos trabalhadores.

Quadro 4. Despesas medicas e seguros suportados pela TDM entre 2007 e 2009

(patacas)
2007 2008 2009

Despesas com o plano de assisténcia
médica

. S . 10.614,74 93.699,00 21.922,40
(excluidas as contribui¢cdes mensais
dos trabalhadores)
Despesas com seguros 292.283,29 279.149,50 139.066,14
Despesas com cuidados medicos 153.587,45 33.560,92 | 182.062,02
prestados ao administrador-delegado

Despesas totais| 456.485,48 406.418,42 343.050,56
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Através do Quadro 4, verifica-se que as despesas com o plano de assisténcia
médica suportadas pela TDM nos anos de 2007 a 2009, excluindo os descontos nos
vencimentos dos trabalhadores, variaram entre cerca de 10 mil patacas e 100 mil
patacas. Quanto aos seguros, com a comparticipagcdo em 90% das despesas
conseguida através do plano de seguro médico da UBATCSM, as despesas suportadas
pela TDM em 2009 baixaram para cerca de 140 mil patacas.

Conforme informacg6es disponiveis, o administrador-delegado ndo aderiu ao
plano de assisténcia médica e 0 mesmo entende que todas as despesas com cuidados
médicos recebidos por si e pelo seu agregado familiar devem ser suportadas pela
TDM, nos termos previstos nas “Condic¢des do Exercicio de Fungdes”.

A andlise efectuada a documentacdo de despesas revela que o administrador-
-delegado foi reembolsado em cerca de 219 mil e 286 mil patacas, respectivamente,
em 2007 e 2009, advindas das despesas por consultas medicas fora da Regido.
Deduzidas as indemnizacgdes pagas pela seguradora, 66 mil patacas em 2007 e 104
mil patacas em 2009, a TDM teve que arcar com 153 mil patacas em 2007 e 182 mil
patacas em 2008, que correspondem as importancias constantes do Quadro 4,
referentes as despesas com cuidados médicos prestados ao administrador-delegado.
Dado que o administrador-delegado ndo participa no plano de assisténcia médica dos
SS, os requisitos e limites dispostos no “Regulamento da Assisténcia Médica ao
Pessoal da TDM” para cuidados médicos fora da Regido (declaracdo comprovativa e
limite méximo de cobertura) ndo se lhe aplicam.

No exame as despesas médicas, verificou-se que a TDM ndo chegou a dotar
verbas para satisfazer as despesas havidas com os cuidados médicos prestados. O
administrador-delegado admitiu que a dificuldade em estimar o montante exacto
dessas despesas constitui efectivamente um risco.

3.1.5 Opinides de auditoria

A TDM proporciona aos seus trabalhadores multiplos esquemas de protecc¢do de
salde, incluindo servi¢cos médicos prestados pelos SS, subsidios para aquisicdo de
medicamentos, seguros médico e contra acidentes pessoais e, em casos de doencas
perigosas e especiais devidamente certificadas pelos SS, tratamento em Hong Kong
ou na provincia de Guangdong.

As despesas emergentes desses esquemas de proteccdo sdo integralmente
suportadas pela TDM, com a excepcdo dos 90% das despesas do seguro medico
cobertas por subsidio do Governo.
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Considerando que as despesas com 0s servicos de assisténcia médica encerram
um alto grau de imprevisibilidade, o0 CA entende que é importante e indispensavel a
TDM implementar a gestéo de risco e medidas de controlo sobre a realizagdo dessas
despesas.

O CA entende que as medidas presentemente adoptadas pela TDM s&o
suficientes para gerir e controlar os riscos em apreco, a saber:

» a cobranca de 0,5% do vencimento mensal dos aderentes ao plano de
assisténcia médica dos SS compensa parcialmente as despesas com 0s
cuidados médicos prestados aos trabalhadores;

» através do plano de seguro médico, o risco das despesas é adequadamente
disperso pela companhia de seguros;

» afixacdo do limite maximo mensal dos subsidios monetarios para aquisi¢do
de medicamentos pelo pessoal e seus agregados familiares permite manter as
despesas dentro dos montantes orcamentados;

> a restricdo aos servigos médicos prestados pelos SS ou por instituicdes
médicas por eles indicados, deixando o recurso a outros estabelecimentos de
salde a cargo dos proprios utentes, permite a que sejam utilizados os
mecanismos desses mesmos servigos para efeitos de fiscalizagéo e, assim,
evitar eventuais abusos.

» 0 condicionamento de qualquer tratamento em Hong Kong ou na provincia
de Guangdong a declaragdo comprovativa dos SS de que o mesmo é
indispensavel e inexistente em Macau permite a que sejam utilizados os
mecanismos desses mesmos servicos para efeitos de fiscalizacdo e, assim,
evitar eventuais abusos.

O exame aos registos de despesas da TDM permite concluir que a gestdo de
risco e o0s controlos sdo eficazes, com a excepcdo no que respeita ao
administrador-delegado.

Em 2007 e 2009, o administrador-delegado submeteu-se em cada ano a um
tratamento no exterior cujas despesas incorridas e reembolsadas totalizaram,
respectivamente, 18 049,13 euros (203 161,01 patacas ao cambio da altura) e de
230 719,00 dolares de Hong Kong (238 102 patacas ao cambio da altura). Apesar de o
seguro ter coberto 170 mil patacas desse total, mesmo assim a TDM teve de suportar
270 mil patacas. Este caso vertente releva as seguintes questoes:

19



» 0 administrador-delegado ndo adere ao plano de assisténcia médica dos SS,
portanto ndo desconta, tendo, porém, a TDM que suportar integralmente as
despesas com cuidados médicos a ele prestados;

» 0 recurso a tratamento médico pelo administrador-delegado no exterior néo
foi sujeito a avaliacdo profissional local reconhecida nem ao regime de
fiscalizacdo vigente para a Funcdo Publica de Macau, o que, no entanto, foi
impeditivo de que todas as despesas incorridas fossem aceites. A TDM nao
fixou nenhum limite maximo para as despesas com cuidados de salde
prestados ao administrador-delegado, enquanto que, para 0s restantes
trabalhadores, qualquer consulta médica em Hong Kong ou na provincia de
Guangdong carece de certificacdo adequada e prévia e, ainda, sujeita ao
limite maximo de reembolso de 50 mil patacas. A diferenca de tratamento
para as duas situacdes € notoriamente diferente.

Mediante a situacdo, o administrador-delegado afirma que, nos termos das
clausulas da sua contratacéo, todas as despesas com cuidados médicos prestados a si e
ao seu agregado familiar devem ser suportadas pela TDM. Nao obstante a situacéo,
entende-se que a TDM nao deve assumir obrigacdes sem uma base de fiscalizacao e
sem limites maximos. Além do mais, 0s varios esquemas actualmente oferecidos pela
TDM sao ja suficientes para a protec¢do da satde dos seus trabalhadores, podendo os
servicos de salde e riscos de acidentes pessoais fora desse ambito serem acautelados
pelos préprios, se assim o entenderem, através de seguros individuais.

3.1.6 Sugestdes de auditoria

A TDM deve aclarar e pormenorizar as clausulas das “Condic¢Ges do Exercicio
de Funcdes” referentes ao administrador-delegado de forma a que a TDM possa saber
ao certo de que encargos € responsavel. Propbe-se igualmente que o
administrador-delegado seja também integrado no plano de assisténcia médica dos SS,
a fim de aperfeicoar o controlo e a planificacdo global das despesas médicas.
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3.2 Deslocagfes em servico ao exterior

3.2.1 Normas internas sobre a deslocacdo em servico ao exterior do pessoal
da TDM

As deslocacbes ao exterior e respectivas ajudas de custo continuam a ser
aplicadas as disposi¢fes da “Comunicacdo de Servigo n.° 10/95”, emitida em 15 de
Setembro de 1995 pela Comissao Executiva da TDM. Principais disposicdes:

» Ajudas de custo diarias

Os trabalhadores que se desloquem ao exterior, por motivo de servigo,
podem solicitar a atribuicdo de ajudas de custo diérias para custear as despesas
de alojamento?, cujos montantes constam do Quadro 5.

Quadro 5: Montantes das ajudas de custo diarias (patacas)

Paises

Categorias : .
Hong Kong e China | Portugal | Outros paises

Directores, directores-adjuntos

e chefes de departamento 900,00 1.100,00 1.400,00

Quadros superiores/pro-

fissionais altamente 700,00 900,00 1.100,00
qualificados
Outros profissionais 600,00 750,00 900,00

Acresce as importancias concedidas a titulo de ajudas de custo diarias a
importancia de 200 patacas por dia, para fazer face a despesas diversas de pouca
monta, normalmente ndo documentadas.

A TDM pode optar por se substituir aos trabalhadores na organizacdo do
alojamento, de média categoria e com pequeno-almoco incluso. Neste caso, as
ajudas de custo diarias a abonar sdo reduzidas em 50%. A organizacdo do
alojamento e das passagens é assegurada pela DAF. As ajudas de custo diarias
sdo igualmente reduzidas a metade quando as despesas de alojamento sejam
suportadas por terceiros.

Em situacOes excepcionais e por decisdo da Comissdo Executiva, pode ser
aplicado o “regime de despesas pagas”, no qual o trabalhador deve apresentar a
relacdo discriminada das despesas efectuadas e 0s respectivos comprovativos.

2 O exame efectuado aos documentos de despesas revela que as ajudas de custo incluem j& as despesas

de alimentacéo.
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Nas desloca¢des a Hong Kong e a provincia de Guangdong, as ajudas de
custo diérias a pagar sdo reduzidas em 65% se a partida de Macau e o regresso
se verificarem no mesmo dia.

> Taxas de aeroporto e despesas com telefonemas e transportes

Apenas as taxas de aeroporto e as despesas com telefonemas e transportes
efectuadas por motivo de servico, devidamente comprovadas, podem ser
reembolsadas, mediante autorizacdo da Comissdo Executiva.

» Passagens aéreas em classe executiva

O administrador-delegado e os directores de departamento (equivalentes
aos actuais “directores”) tém direito a classe executiva nas viagens por aviao,
quando em deslocacéo por motivo de servico.

3.2.2 Deslocacgdes do pessoal da TDM ao exterior, por motivo de servico
3.2.2.1 Deslocag0es em servigo ao exterior e despesas

Com base no registo das deslocacdes em servico ao exterior efectuadas
entre 2007 e 2009, as deslocacBes, de acordo com as respectivas finalidades,
podem ser agrupadas como segue:

» Conferéncias — participacdo em conferéncias ou simp0sios anuais
realizados por organizagbes de radiodifuséo
internacionais:

I.  “Public Broadcasters International” (PBI);

ii. “Asia-Pacific Institute for Broadcasting Development”
(AIBD);

iii. “Unido de Radiodifusio da Asia-pacifico” (ABU, na sigla
inglesa);

iv. Deslocagdes ao Interior destinadas essencialmente ao inter-
cambio e aquisicdo de programas a congeneres chinesas.

> Reportagens — realizacdo de reportagens no exterior e acompanha-
mento de delegac¢des de autoridades do Governo em
visita ao exterior. O Quadro 6 apresenta 0 nimero
de reportagens efectuadas no exterior.
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Quadro 6: Numero de reportagens no exterior, realizadas entre 2007 e
2009 por jornalistas da TDM

2007 2008 2009
Visitas de autoridades do Governo 14 23 23
Outras reportagens - 9 6

Formacdo — para frequéncia de ac¢bes de formacdo técnica reali-

zadas por organismos especializados no exterior.

Programas conjuntos no exterior —

» Outras —

participacdo em programas organizados em conjunto com outras

estacOes televisivas, como o “Concurso Miss Rio das Pérolas”,
“Ranking Musical 9+2” e o concurso de putonghua.

realizacdo de aquisicdes em Hong Kong e deslocacdes

esporadicas ao exterior a convite de estacbes de

radiodifusao.

O Quadro 7 apresenta as estatisticas das deslocacfes em servico ao exterior,
realizadas pelo pessoal da TDM, entre 2007 e 2009, e de acordo com a
classificacdo acima apresentada.

Quadro 7: Numero de deslocacfes ao exterior e de pessoas envolvidas, entre

2007 e 2009
2007 2008 2009
Deslocagdes | Pessoas | Deslocacdes | Pessoas | DeslocacGes | Pessoas

Conferéncias 15 44 14 34 21 43
Reportagens 14 44 32 88 29 81
Formacéo 4 5 4 8 1 1
Programas

conju_ntos no 14 35 8 15 7 27
exterior

Outras 11 7 3 4 2 2

Conforme os numeros constantes do Quadro 7, a maioria das deslocacdes

prende-se com a participacdo em conferéncias e realizacdo de reportagens, com
uma media anual de 40 trabalhadores para conferéncias e de 70 para reportagens.
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Seguindo a mesma classificacdo por finalidades, o Quadro 8 faz um
tratamento estatistico das despesas decorrentes das desloca¢fes ao exterior em

servigo realizadas entre 2007 e 2009.

Quadro 8: espesas das deslocagdes ao exterior do pessoal da TDM, realizadas

entre 2007 e 2009 (patacas)

2007 2008 2009
. 753.307,36 615.708,22 525.753,02
Conferéncias
(70,79%) (59,08%) (51,74%)
236.641,07 371.425,19 460.819,97
Reportagens
(22,24%) (35,64%) (45,35%)
Formacéo 15.359,47 24.444.00 5.250,00
Plejele s el Ll 45.054,78 21.262,40 23.257,40
no exterior
Outras 13.725,07 9.389,25 1.039,94
Totais 1.064.087,75 1.042.229,06 1.016.120,33

O quadro mostra que as despesas anuais com deslocac¢des decorrentes da
participacdo em conferéncias ultrapassam 50% das despesas totais havidas com
as deslocacdes ao exterior, atingindo 70% em 2007. Quanto as deslocacdes para
a finalidade de reportagens, as despesas havidas situam-se entre 22% e 45%.
Mesmo com a reducdo verificada nos dois ultimos anos, as despesas com
deslocacGes para conferéncias continuam a ocupar a maior fatia do total das
despesas havidas com deslocagdes em servico.

3.2.2.2 Aquisicdo de bilhetes de avido e de servicos alojamento em hotel

A Comunicacdo de Servigco n.° 2/2006 da TDM (Regime de aquisicdo de
bens e servigos e despesas com obras) determina: “E obrigatoria a consulta
escrita a, pelo menos, trés empresas da especialidade, para todas as aquisicoes de
valor igual ou superior a 15 mil patacas”. Presentemente, a aquisicdo de bilhetes
de avido e de servigcos de alojamento em hotel para o pessoal da TDM, para
efeitos de deslocacdo em servigo, é procedida da seguinte forma:

> a consulta para as deslocacdes do pessoal de categoria até directores é
efectuada pela DAF;
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» ndo se efectua consulta para o servi¢co de alojamento, quando este é
determinado desde logo pela entidade organizadora (por exemplo, as
conferéncias organizadas pela AIBD e pela ABU);

> se adeslocacao implica que a TDM trate do alojamento, a DAF efectua
consulta escrita a trés agéncias de viagens; ndo havendo resposta escrita
das agéncias, efectua-se consulta oral;

> para a aquisicdo de passagens aéreas, a DAF efectua igualmente
consulta escrita a trés agéncias de viagens; ndo havendo resposta escrita
das agéncias, efectua-se consulta oral;

> em relacdo ao alojamento, os trabalhadores da TDM sao uniforme-
mente alojados em quartos standard, ndo havendo disposices a
determinar que o pessoal da administracdo deva ser alojado em quartos
de classe executiva ou superior;

> em relacdo a passagens aéreas, apenas 0 administrador-delegado tem
direito a classe executiva, viajando os restantes trabalhadores em classe
economica. Perante a situacdo efectiva actual dos trabalhadores com
direito classe executiva diferir do disposto na Comunicacdo de Servico
n.° 10/95 da Comissé@o Executiva, o administrador-delegado explica que
0 motivo principal se prende com a contencdo de despesas.

O exame aos documentos relativos a aquisicdo de bilhetes de avido
respeitantes ao periodo de 2007 a 2009 revela vérias deslocagdes cujas consultas
de alojamento e passagens foram efectuadas directamente pela secretéria do
administrador-delegado. Com efeito, em todas essas deslocagbes, o0
administrador-delegado era um dos elementos a viajar.

Face aos casos acima referidos, o administrador-delegado esclarece que, em
28 de Julho de 2006, autorizou uma proposta no sentido de, a partir dessa data, a
sua secretaria passar a efectuar as consultas de precos para a aquisicdo das
passagens aéreas para as suas deslocacdes, pois, muitas dessas deslocac¢des eram
de caracter urgente. Com base nas experiéncias anteriores e com vista a tornar a
aquisicdo de bilhetes de avido mais eficiente, a secretaria do
administrador-delegado pode consultar directamente trés agéncias de viagens
consideradas mais adequadas, deixando assim de ter que seguir 0 processo de
consulta escrita previsto na Comunicacao de Servico n.° 2/2006.
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O administrador-delegado refere que a autorizagdo teve em conta que a
realizacdo de consulta conforme o processo normal ndo era compativel com as
deslocacbes urgentes. O novo procedimento, acrescenta, tem por objectivo
principal agilizar os trabalhos e ndo acredita que o mesmo iria criar praticas
irregulares.

3.2.2.3 Deslocagdes ao exterior por motivo de servigo e em férias

No exame aos documentos relativos as deslocagdes efectuadas entre 2007 e
2009 pelo pessoal da TDM, verificou-se que em 4 deslocacdes ao exterior para
participacdo em conferéncias feitas pelo administrador-delegado, este
permaneceu em Portugal, para gozo de férias, em periodo anterior ou posterior a

esses eventos oficiais. As 4 deslocagdes em servigo séo:

» Agosto de 2007, deslocagdo a Bona, Alemanha, para participar na
conferéncia “Asia-Pacific and Europe Media Dialogue”, organizada
pelo AIBD;

> Fevereiro de 2008, deslocacdo a Paris, Franca, para participar na
conferéncia “Steering Committee Meeting of PBI Conference 2008”;

» Setembro de 2008, deslocagdo a Arles, Franga, para participar na
conferéncia “PB12008”;

> Fevereiro de 2009, deslocacdo a Amsterdao, Holanda, para participar
na conferéncia “3rd Asia-Pacific and Europe Media Dialogue”,
organizada pelo AIBD.

Quadro 9: Gozo de férias em Portugal pelo administrador-delegado em
periodos anteriores ou seguintes aos motivos das deslocacGes em

Servico
x Duracdo das x A x
Organismos . Durag§o d_as deslocag6es em DU da auséncia Durqggo
- Locais conferéncias 2 efectiva de Macau das férias
organizadores . servigo (dias) (dias)
(dias) proposta (dias)
AIBD Bona, 03-05/09/07 02-06/09/07 24/08/07-06/09/07 8 dias
Alemanha (3 dias) (5 dias) (13 dias)
PBI Paris, Franca 22/02/08 21-23/02/08 21/02/08-01/03-08 7 dias
(1 dia) (3 dias) (10 dias)
PBI Arles, 08-11/10/08 06-12/10/08 30/09/08-12/10/08 6 dias
Franca (4 dias) (7 dias) (13 dias)
AIBD Amsterdao, 09-10/11/09 08-11/11/09 08-16/11/09 5 dias
Holanda (2 dias) (4 dias) (9 dias)
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O administrador-delegado explicou que, sempre que se deslocasse em
servico a Europa, tirava uns dias de férias para visitar a familia em Portugal.
Para o efeito, pagava a expensas proprias a parte excedente das passagens
préprias da deslocacdo em servigo e, quando os pregos fossem iguais, pagava as
taxas de aeroporto em Portugal.

No exame as despesas acima referidas, o CA ndo encontrou nenhum registo
de despesas adicionais suportadas pela TDM com aquisic¢éo de bilhetes de avido
ou com taxas.

Conforme os termos das “Condi¢6es do Exercicio de Func¢des”, o adminis-
trador-delegado e o seu agregado familiar tém direito a0 gozo das suas férias
anuais em Portugal, com viagens, em classe executiva, pagas. Os registos de
despesas mostram que o administrador-delegado efectivou o gozo dessa regalia
em 2008 e 2009, na forma de pagamento em dinheiro.

O CA encontrou nos documentos de despesas de 2008 uma factura emitida
por uma agéncia de viagens referente a umas passagens aeéreas para Lisboa
(Portugal) do administrador-delegado; quanto a 2009, foram apenas encontradas
as propostas de precos de trés agéncias de viagens para passagens aereas para
Lisboa (Portugal), a favor do administrador-delegado, havendo ainda a indicacéo
de que foi optada a proposta de preco mais baixo e pagamento de montante igual,
em dinheiro, ao administrador-delegado. Contudo, ndo foram encontrados nos
registos de despesas referentes aos dois anos em causa qualger documento que
esclarecesse como essa regalia foi efectivamente gozada.

3.2.2.4 Despesas de representacao

No exame aos documentos relativos a deslocacdes em servigo ao exterior,
realizadas entre 2007 e 2009, foi verificado que o administrador-delegado pediu
reembolsos de despesas de representacdo para refeicdes, s que 0s respectivos
documentos comprovativos ndo indicavam o motivo das despesas, 0S nomes e 0
namero dos convidados.

O administrador-delegado referiu que, de uma maneira geral, sé requeria o
reembolso das despesas de representacdo realizadas durante as deslocagdes em
servico ao exterior quando estas respeitassem a refeicOes oferecidas a
convidados; caso as refei¢cbes fossem para trabalhadores da TDM, ndo o fazia.
Acrescentou ainda que a TDM ndo fixou nenhum limite maximo para as

27



despesas de representacdo com refeicdes e o procedimento de reembolso das
despesas de representagdo ndo obriga a indicacdo dos nomes e do nimero dos
convidados.

No exame documental efectuado, ndo foi encontrado qualquer caso em que
0 “regime de despesas pagas”, previsto na Comunicacdo de Servigo n.° 10/95 da
Comissao Executiva, tenha sido aplicado.

3.2.2.5 Relatorio das deslocacGes em servico

De acordo com o disposto na Comunicacdo de Servico n.° 10/95 da
Comissdo Executiva da TDM, ap6s cada viagem e no prazo de 30 dias, 0
trabalhador que nela participou deve elaborar um relatdrio sobre as actividades
desenvolvidas no ambito da deslocacdo, a ser presente ao responsavel
hierdrquico, com copia para a Comissdo Executiva. Quanto a esta disposi¢éo, o
administrador-delegado referiu que, durante os seus 14 anos de gestdo da TDM,
nunca ouviu dizer de semelhante procedimento, acreditando que a regra tenha
sido criada com base no regime de deslocacdo em servico ao exterior da
Administragdo Portuguesa de Macau. Com efeito, ele préprio, nunca pediu a
nenhum subordinado seu para assim proceder.

3.2.3 Opinides de auditoria

» A TDM despende anualmente mais de um milhdo de patacas com
deslocagGes em servico ao exterior, ocupando as decorrentes por
participacdo em conferéncias organizadas por 6rgdos de comunicagdo
social mais de 50%. Conforme explicado pelo administrador-delegado,
este tipo de deslocacGes permite incrementar a comunicagao e as oportu-
nidades de cooperagdo com instituicOes de radiodifusdo exteriores. No
entanto, considerando que o equilibrio financeiro da TDM sO é
conseguido gracas ao apoio financeiro do Governo, a TDM deve
planificar de forma mais prudente a sua participacdo em conferéncias
organizadas por 6rgdos de comunicacdo social exteriores e manter as
despesas dentro dos limites das suas receitas.

» No procedimento de aquisicdo de bilhetes de avido e de servico de
alojamento, foi verificado que para algumas das deslocacGes em que
participava o administrador-delegado, o gabinete do mesmo, substi-
tuindo-se aos servigos administrativos, procedia a consulta simples de
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precos. Este procedimento, justificado com o aumento da eficiéncia e da
capacidade de resposta as viagens em servico urgentes, foi autorizado, por
escrito, pelo administrador-delegado.

A dispensa da consulta escrita para as aquisi¢coes de bilhetes de avido
para 0 administrador-delegado é manifestamente irrazoavel pelo
seguinte:

1. A Comunicagéo de Servigo n.° 2/2006 da TDM (Regime de aquisi¢do
de bens e servicos e despesas com obras) obriga a realizacdo de
consulta escrita para aquisicdes de valor superior a 15 mil patacas.
Por outro lado, a maioria das conferéncias anuais em que O
administrador-delegado participou era previsivel, ndo envolvendo,
conforme alegado, nenhum factor de urgéncia.

2. A dispensa da consulta escrita coarcta a igualdade e a imparcialidade
subjacentes ao procedimento de aquisicdo e ndo assegura as
condi¢des mais vantajosas para 0 organismo.

Quanto as viagens de visita a familia a Portugal do administrador-
-delegado, efectuadas imediatamente antes ou apds as deslocacbes em
servigo, embora ndo havendo provas substantivas de que tenham onerado
as despesas suportadas pela TDM, na perspectiva duma boa gestdo, a
pratica € susceptivel de criar uma imagem negativa, de mistura entre
servigo publico e vida privada. Além do mais, quando se envolve o gestor
méaximo do organismo, deve-se envidar 0 maximo esforco para o evitar.

Mais. Usufruindo o administrador-delegado ja de um subsidio de férias,
concedido anualmente pela TDM, o mesmo ndo deve aproveitar as
deslocacGes em servigco para criar oportunidades de viagens adicionais.
A TDM deve adoptar um regime Unico para tratar todos os traba-
Ihadores com direito a regalia de viagens para férias, evitando os proce-
dimentos a medida dos diferentes beneficiarios. Paralelamente, a TDM
deve tomar como referéncia as medidas de controlo vigentes na
Administracdo Publica quanto ao gozo da licenca especial, exigindo aos
beneficiarios que, ap6s 0 regresso a Macau, apresentem o taldo de
embarque para comprovar a chegada ao local ou locais previstos na
licenca especial.

Determinadas situacGes recomendam a oferta de refei¢cdes. Para o efeito,
devem ser definidos critérios e limites rigorosos para a autorizacdo das
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respectivas despesas, sendo igualmente importantes as medidas de
verificacdo e fiscalizagcdo posteriores com vista a evitar o uso abusivo de
despesas de representacdo. A pratica actual da TDM ndo exige que oS
documentos comprovativos apresentem informagdes basicas para efeitos
de verificagéo e fiscalizagéo, pelo que os servigos administrativos devem,
com a maior brevidade, definir instrugdes claras para corrigir a situacéo;

» A apresentacdo de relatorio das deslocacBes em servico prevista na
Comunicacdo de Servico n.° 10/95 da Comissdo Executiva consegue
efectivamente produzir efeitos de fiscalizacdo bastantes. No entanto, esta
regra nunca foi aplicada, originando assim uma situacdo efectiva de
incumprimento das regras em vigor, com prejuizo para a gestdao global na
empresa.

3.2.4 Sugestdes de auditoria

» A TDM deve ser prudente e ter sempre em conta o equilibrio entre
receitas e despesas quando planifica as suas participacdes em conferéncias
organizadas por orgaos de comunicacédo social exteriores; deve, através da
preparacdo do plano anual de actividades e respectivo orgamento,
programar melhor as participacfes em conferéncias regulares e periodicas,
bem como as visitas ao exterior.

» Cumprir escrupulosamente o procedimento de consulta escrita disposto na
Comunicacdo de Servi¢o n.° 2/2006; para as viagens previsiveis, deve-se
realizar o mais cedo possivel as consultas de pre¢o necessérias, reduzindo
assim as situagdes de dispensa do processo de consulta a pretexto de
motivos de urgéncia.

» Separar clara e rigorosamente as férias pessoais das deslocacdes por
motivo de servico.

» Devem ser definidos normas e mecanismos de supervisao rigorosos para a
autorizagéo das despesas de representacao, evitando usos abusivos.

» Os regulamentos e instrugdes internos devem ser actualizados em tempo
oportuno e de acordo com as necessidades reais; as disposicdes
desactualizadas devem ser revogadas, procurando-se assim evitar o
incumprimento das regras em vigor.
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3.3 Outras regalias sociais dos trabalhadores

A TDM oferece ainda as seguintes regalias, que ndo tém cobertura de qualquer
documento escrito:

cupdes para bolos lunares;
assinatura mensal de telemovel subsidiada;

lai si por ocasido do Ano Novo Lunar;

YV V VYV V

jantar de convivio dos trabalhadores.

No decurso da auditoria, o CA veio a saber que a TDM vinha utilizando o “sistema de
troca de mercadorias”. A TDM assinava acordos de permuta com empresas,
oferecendo-lhes tempo de publicidade em troca de materiais ou servigos. O ambito dos
materiais ou servi¢os permutados é bastante vasto, incluindo bolos lunares, contratos de
servicos de telecomunicacgdes, lembrangas, materiais publicitarios, servigo de alojamento
em hotéis e manutencdo e reparacdo periddica de aparelhos de ar-condicionado. A TDM
ndo dispde de estratégias ou de critérios para conduzir a celebracéo dos acordos de permuta.

Conforme explicacdes prestadas pelo administrador-delegado, a grelha de publicidade
da TDM era pouco preenchida devido ao reduzido mercado local; a adopg¢éo do sistema de
permutas conseguiu atrair mais clientes, aumentando assim o volume de publicidade, e
proporcionava materiais e servicos de que a estacao precisava, 0 que nao deixava de trazer
beneficios econdmicos para a estacdo. As negociacdes dos acordos de permuta sdo
conduzidas essencialmente pelo director de Programas e Desenvolvimento em conjunto
com os colaboradores do Departamento de Marketing e Relacdes Publicas. Consultadas as
actas das reunides da Assembleia Geral e do Conselho de Administracdo da TDM,
realizadas entre 2000 e 2009, o CA nao encontrou qualquer registo relativo a discussoes
sobre a adopgéo de permutas.

A analise as contas da TDM permite concluir que a publicidade constitui a maior fonte
de receitas da TDM, a seguir ao apoio financeiro do Governo. Assim, a pratica de permutas
afecta directamente as receitas da TDM.

Apresentam-se de seguida as verificag0es emergentes do exame efectuado a cada uma
das regalias e subsidios:
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3.3.1 Cupdes para bolos lunares

Seguindo a tradicdo da estacdo, tem-se oferecido nos ultimos dez anos cupdes
para bolos lunares aos trabalhadores. Foi explicado que a troca de cupdes para bolos
lunares por tempo de publicidade foi da iniciativa duma casa do bolo lunar. A TDM,
considerando que a proposta contribuia para melhorar as regalias dos trabalhadores e,
ao mesmo tempo, aumentaria a carteira de clientes publicitérios, decidiu celebrar um
acordo de permuta com a casa proponente.

De acordo com o administrador-delegado, a troca de tempo de publicidade por
bolos lunares ja dura ha algum tempo. Segundo os contratos celebrados com a casa de
bolo lunar A, referentes a 2007, 2008 e 2009, os termos da permuta constam do quadro
abaixo apresentado.

Qaudro 10: Termos da permuta entre 2007 e 2009

pro | Vet | s s | P e
2007 51.826,00 450 caixas 115,17 -
2008 51.826,00 450 caixas 115,17 -
2009 130.900,00 550 caixas 238,00 +107%

O Quadro 10 mostra que o valor da permuta em 2009 € notoriamente mais
elevado do que os referentes a 2007 e 2008 (aumento de 79 074,00 patacas - 152,58%).
O motivo principal do sucedido tem a ver com ajustamento que a TDM efectuou nesse
ano aos pregos do tempo de publicidade, aumentando de 804,00 patacas para 1 600,00
patacas por cada 30 segundos (aumento de 796,00 patacas - 99%), ao que a casa A
respondeu com o aumento do preco por caixa de 115,00 patacas para 238,00 patacas
(aumento de 107%).

O CA comparou 0s pregos praticados pela casa A e por 8 outras casas em 2009 e
2010, no mercado a retalho, para a mesma variedade de bolo objecto da permuta e
verificou o seguinte: em regra, os vendedores a retalho ofereciam um desconto de 15%
a 35% sobre o preco regular para compras em dinheiro, enquanto que 0 preco
oferecido pela casa A na permuta de 2009 era o preco regular (238,00 patacas por
caixa), sem nenhum desconto similar as aquisicdes em dinheiro; e, mesmo com
desconto, o preco da casa A era superior & generalidade dos pregos das outras casas (de
135,00 a 221,00 patacas). (Quadro 11)
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Quadro 11: Precos do bolo lunar de semente de 16tus com duas gemas em 2009 e 2010

Precos do bolo de semente de 16tus com duas gemas (patacas)
2009 2010
Vendedores Preco regular ):rgu(;?rl;oe?:o Preco regular :T?Zli:ﬁz;z
Casa A 238,00 154,70 238,00 154,70
Casa B 260,00 221,00
CasaC 247,10 168,00
Casa D 236,00 160,00
Casa E 238,00 154,70
Casa F 178,00 152,00
Casa G 208,00 145,60
Casa H 205,00 143,00
Casa | 159,00 135,00

Conforme a documentacdo de despesas de Setembro de 2009, foi oferecido um
total de 550 caixas de bolo lunar a trabalhadores de tempo inteiro, guardas e
empregados de limpeza da TDM, a clientes comerciais e a idosos por ocasido de
actividades de visita. O Quadro 12 apresenta as quantidades oferecidas a cada grupo
de destinatarios e os respectivos valores.

Quadro 12: Quantidades de bolo lunar oferecidas pela TDM em 2009 e o respectivos
valores (patacas)

Destinatarios Guardas e . Idosos das
Trabalhadores a Clientes -
Quantd. e — empregados de o actividades de
tempo inteiro . * comerciais -
valores limpeza visita
Bolo lunar 439 caixas 8 caixas 50 caixas 53 caixas
Valores 104.482,00 1.904,00 11.900,00 12.614,00
* Qs guardas e os empregados de limpeza sdo empregados dos adjudicatarios dos respectivos
Servigos.

3.3.2 Assinatura mensal de telemével subsidiada

A TDM mantém também um acordo de permuta com uma operadora de servicos
de telecomunicacdes, ao abrigo do qual a TDM oferece tempo de publicidade e
producdo de programas em troca de assinaturas mensais de servico de telemovel a
favor dos trabalhadores da TDM. O acordo de permuta celebrado entre a TDM e a
operadora de telecomunicacfes para o periodo de 2007 a 2009 representa um valor
total 288 000,00 patacas.
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O administrador-delegado referiu que a atribuicdo de equipamentos de
telecomunicagdes aos seus trabalhadores decorre das necessidades de funcionamento
normal dos servigos da estagdo. Ao tempo em que o telemdvel ainda era pouco
corrente, a TDM tinha que pagar para poder disponibilizar aparelhos de recados aos
trabalhadores da producdo de programas, operadores, jornalistas e operadores de
camara, que representavam 1/3 do total de pessoal, cerca de 110 a 120 pessoas.

O administrador-delegado referiu que a TDM mantém o acordo de permuta com a
operadora de telecomunicacdes ha ja algum tempo. No inicio, a atribuicdo de assina-
turas mensais de telemovel subsidiadas tinha como meta prioritaria cobrir os traba-
Ihadores a quem foram atribuidos aparelhos de recados e aqueles que executavam
funcGes similares. Conforme o acordo de permuta, a TDM tinha direito a 200 planos
de assinatura mensal, tendo o administrador-delegado referido que, ao longo dos anos,
0 numero de trabalhadores contemplados variava entre 140 e 150. Em Julho de 2010, o
numero total de trabalhadores contemplados era de 210.

3.3.3 Lai si por ocasido do Ano Novo Lunar

Foi referido que até 1997, a TDM oferecia lai si por ocasido do aniversario do
trabalhador, dado no més de aniversario, e por ocasido do Ano Novo Lunar, nas
importéncias de 100 e 10 patacas, respectivamente. A partir de 1997, a TDM passou a
distribuir lai si apenas no Ano Novo Lunar, na importancia de 100 patacas.

As contas mostram que a TDM distribuiu 37 100,00 patacas, 40 450,00 patacas e
43 400,00 patacas em lai si nos anos de 2007, 2008 e 2009, respectivamente.

Conforme os documentos de despesas referentes a Janeiro de 2009, a TDM
distribuiu lai si, nas importancias de 100,00 e 50,00 patacas, a 472 pessoas,
abrangendo trabalhadores a tempo inteiro e parcial, guardas e empregados de limpeza,
conforme consta do Quadro 13.

Quadro 13: Destinatarios dos lai si distribuidos em 2009 e importancias (patacas)

Destinatarios| Trabalhadores a | Trabalhadores a | Guardas e empregados
Importancias tempo inteiro tempo parcial de limpeza*
100,00 396 56 -
50,00 - - 20

* Qs guardas e os empregados de limpeza sdo empregados dos adjudicatarios dos respectivos
Servicos.
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3.3.4 Jantares de convivio dos trabalhadores

Todos os anos, a TDM organiza dois jantares-convivio para os seus trabalhadores:
jantar da Primavera e jantar de Natal. Para o jantar da Primavera, com mais de 20
mesas, sdo apenas convidados os trabalhadores, enquanto no jantar de Natal
participam os trabalhadores e juntamente com os respectivos familiares, num total de
400 a 500 pessoas.

Conforme referido, a TDM organiza, em regra, dois convivios de trabalhadores
por ano. No entanto, em 2009, por ser 0 25.° aniversario de teledifusdo em Macau, foi
organizado um convivio especial, totalizando, portanto, esse ano 3 convivios.

As informacgdes contabilisticas mostram que a TDM dispendeu com o0s
jantares-convivio de trabalhadores nos anos de 2007, 2008 e 2009, respectivamente,
246 465,00, 279 128,40 e 382 347,10 patacas. Em comparacdo, 0s trés jantares
havidos em 2009 custaram cerca de mais 100 mil patacas relativamente aos totais
gastos em 2007 e 2008.

Quadro 14: Despesas com jantares-convivio de trabalhadores, realizados pela TDM
entre 2007 e 2009 (patacas)

Jantares Anos 2007 2008 2009
Jantar da Primavera 77.850,60 89.391,00 93.896,00
Jantar de Natal 168.614,40 189.737,40 208.120,10
Jantar do 25.° aniversario de teledifusdo - - 80.331,00
Total| 246.465,00 279.128,40 382.347,10

As despesas havidas com os jantares-convivio realizados em 2009 distribuidas
per capita pelos trabalhadores envolvidos foram de 320,00 patacas para refei¢Oes
consumidas nos postos de trabalho e de 1 007,55 patacas para refeicdes consumidas

nos locais de celebragéo.

Quadro 15: Despesas per capita dos jantares-convivio realizados em 2009 (patacas)

Jantar da Jantar de Natal |Jantar do 25.° ano
Primavera (10/12/09) de teledifusdo
(08/02/09) (31/05/09) | Despesa
per capita
N.° de | Despesa | N.°de | Despesa | N.° de | Despesa
pessoas| per capita |pessoas| per capita [Pessoas|per capita
Trabalhadores nos seus | gx | 15900 | 95 | 120,00 | 90 | 100,00 | 320,00
postos de trabalho
Trabalhadores presentes | g, | 539 05 | 500% | 39344 | 252 | 283,06 | 1.007,55
nos locais de celebragéo

*  Participam no jantar de Natal os trabalhadores e 0s respectivas conjuges e descendentes.
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3.3.5 Opinides de auditoria

3.3.5.1 A TDM vem praticando um “sistema de troca de mercadorias”, em que
troca o tempo de publicidade por materiais ou servicos fornecidos pelas
empresas participantes, mediante a assinatura de acordos de permuta. A
analise as contas da TDM permite concluir que, a seguir ao apoio
financeiro do Governo, a publicidade constitui a sua maior fonte de
receitas.

No decurso da auditoria, o CA verificou que a prética de permuta
encerra os seguintes problemas:

> As receitas com a venda do tempo de publicidade tém um peso
importante nas receitas globais da TDM e a pratica de permuta
afecta directamente as suas receitas em dinheiro, aumentando assim
as dificuldades financeiras de operacdo da TDM. A préatica de
permutas consubstancia uma decisdo de grande impacto, pelo que
devia ter sido presente para estudo e discussao aprofundada em sede
da Assembleia Geral e do Conselho de Administracéo.

» O tempo de publicidade e os materiais objectos de troca devem ser
de valores idénticos ou equivalentes em termos de condicdes de
troca. Porém, aquando da permuta de 2009, a TDM actualizou o
preco do tempo de publicidade (em mais de 90%), mas o parceiro da
permuta, por sua vez, procedeu a um ajustamento do prego de cada
caixa de bolo lunar ainda maior (em mais de 107%), anulando por
completo o possivel aumento de receitas. Do sucedido se conclui
que a TDM ndo tinha critérios uniformes nem politicas para a gestao
dos acordos de permuta, que, alias, € pouco transparente.

> A estrutura e definicdo dos precos dos tempos de publicidade é
objecto duma politica integrada e fruto de analise e célculo de
custos rigorosos. Assim, a sua aplicacdo € importante e obrigatoria.
Porém, o caso acima analisado demonstra que a estrutura e
definicdo de pregos foi simplesmente ignorado e que néo foi feito o
possivel para alcancar os melhores resultados para a TDM.

» Os materiais (p. ex.: 0 bolo lunar) e os servicos (plano de assinatura
mensal de servicos de telecomunicagdes) obtidos através de acordos
de permuta sofrem de limitacGes em termos de prazos e formas de
uso, sendo, portanto, incomparaveis com a universalidade e
flexibilidade das receitas em dinheiro. Por outro lado, uma grande
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quantidade de materiais ou servicos origina excedentes ndo usados
ou uso abusivo, que sdo facetas diferentes de desperdicio.

> Vistas doutro angulo, os acordos de permuta podem ser considerados
como forma de contornar o procedimento estabelecido para as
aquisicdes, em prejuizo dos interesses e da igualdade e
imparcialidade das aquisi¢cbes da TDM. Com efeito, a obtencéo do
bolo lunar pelo dobro do preco demonstra bem a flexibilidade que
as receitas em dinheiro poderiam proporcionar, pois a TDM podia
tirar 0 maximo proveito da concorréncia de precos e, assim, obter o
maximo rendimento dos recursos financeiros da empresa.

3.3.5.2 Relativamente ao lai si, como regalia social dos trabalhadores, a TDM
deve proceder a uma ponderacdo tendo em conta a sua situacdo
financeira, procurando economizar ou reduzir as despesas que nao sejam
indispensaveis ao funcionamento.

3.3.6 Sugestdes de auditoria

» A TDM deve proceder ao estudo aprofundado e debate exaustivo da sua
estratégia comercial, ser prudente na pratica de permutas e definir para essa
pratica critérios e politicas uniformes, bem como empenhar-se na adopcao do
pagamento em dinheiro nas relacGes de cooperagdo com os seus clientes de
publicidade.

» A TDM deve ater-se nas suas receitas e despesas efectivas e observar o
principio de equilibrio entre receitas e despesas para priorizar a afectacdo dos
seus recursos financeiros.
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Parte IV: Comentarios finais

Em 2005, o Governo da Regido Administrativa Especial de Macau adquiriu todas as
quotas da TDM, mas esta continuou a funcionar nos moldes duma empresa. Todos 0s anos,
0 Governo concede subsidios de elevados montantes, retirados do erario publico, para
suportar as despesas de exploragédo da TDM, garantindo assim o seu normal funcionamento.
Neste sentido, a TDM, ao aplicar os seus recursos financeiros, deve cumprir 0s principios
basilares da aplicacdo do dinheiro publico, ou seja, a manter as despesas dentro da sua
capacidade de gerar receitas e economizar recursos; deve reduzir as despesas e, a0 mesmo
tempo, aumentar as receitas, maxima que preside a qualquer actividade economica e
comercial, de modo a atingir o objectivo de reduzir o seu défice.

No decurso de auditoria, 0 CA examinou trés aspectos, nomeadamente as regalias de
assisténcia médica, as deslocacBes por motivos de servico e outras regalias dos
trabalhadores de TDM, tendo concluido o seguinte: a TDM dispde de regimes escritos
relativamente adequados de assisténcia médica e de deslocacbes em servico ao exterior e,
na pratica, sdo cumpridos; consegue também distribuir os riscos com as despesas de
assisténcia médica.

No entanto, existe um aspecto que recomenda atencédo: as “condi¢des de exercicio” do
administrador-delegado, nomeadamente as respeitantes aos direitos, ndo sao
suficientemente claras e detalhadas. A titulo de exemplo, ndo fixam qualquer limite superior
para as despesas de assisténcia médica e ndo as sujeitam a mecanismos de fiscalizacdo. Por
outro lado, no ambito da aquisicdo de passagens aéreas para deslocacdes em servico, cada
vez que surge a participacdo do administrador-delegado, o procedimento normal de
consulta de precos d& lugar a consulta simples.

O CA entende que se uma organizacdo dispde de critérios e normas de procedimento
viaveis e eficazes para determinado efeito, os mesmos devem ser aplicados uniformemente
na supervisdo de todos os trabalhadores, incluindo aqueles que detenham diferentes direitos
e regalias (derivados, por exemplo, dos elevados cargos que ocupam), pois 0S mesmos
devem aceitar a supervisdo como um dever proprio. Neste contexto, a TDM deve, 0 mais
depressa possivel, debrugar-se sobre as situacdes existentes e proceder a sua regularizagéo.

A prética de permuta deve ser objecto de estudo e discussdo exaustivos na Assembleia
Geral e no Conselho de Administracdo e, caso aprovada, a execucgdo deve seguir as normas
estabelecidas e ponderar com prudéncia o impacto sobre as receitas em dinheiro, bem como
o valor e os beneficios trazidos pelos materiais ou servi¢os obtidos em troca. Por outro lado,
certas regalias acessorias, por exemplo, o bolo lunar, o plano de assinatura mensal de
telemével e o lai si de Ano Novo Lunar, devem ser distribuidas com prudéncia, sob o
principio de equilibrio entre receitas e despesas.
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Anexo

Resposta da Teledifusdo de Macau, S.A
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1.  HEHEERZERMIET

1. Condigdes remuneratdrias do Administrador-delegado

1.1 &
1.1. Definigdo

R—NWNAFNB—BE-REEEEERZR  EEEmHUR P E & SRR A B %
HAGPEERHEERIIRIIT” - MAERER SR BRI R R R E % -

Em 1 de Setembro de 1996, aquando da sua primeira nomeagdo como
Administrador, ficou definido no despacho de nomeagdo que “as condicdes
remuneratorias serdo aquelas que vierem a ser definidas pela Assembleia Geral da
Sociedade”. Esta definigdo manteve-se nos sucessivos despachos de renovacdo da

nomeacao.

FIREEE —~RBEZER » BRTBUTHA 50.5%ATEL » ETRERE SN - &t
FERRERM R AC AT A R SRR B HERY - AL (DT RI—BEE - EREEBN SRME: It
REHNBUEHEBEEAIER - ERREBRITE R G RN T E M R
B -

Relembre-se que a data da primeira nomeac&o, a TDM, para além do Governo com
uma participagdo no capital de 50,5%, tinha varios accionistas privados, pelo que
as condigées remuneratodrias foram objecto de deliberagdo e aprovacdo por todos
os accionistas. Importa referir ainda que as condigdes remuneratorias entdo
aprovadas nao foram mais do que a extensdo das condigbes que vigoravam para
quem antecedeu o actual Administrador-delegado no cargo de Presidente da

Comissdo Executiva e cuja nomeagdo datava de 1992,

RIEHGERE BE G TS Y ETHERTEEG ML > mH—Uus
FETFEFEERL > TREGROSARTEFHERY - BETUSEE  ERREHK
MR EFEITEER] - HERBEA—7 > BRRATREFEBERGE G
EaTEE -

O actual Administrador-delegado exerce estas fungdes desde 2002, tendo exercido
as fungdes de Presidente da Comissao Executiva, constituida por 3 Administradores
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Executivos, de 1996 até 2002. Durante este periodo de mais de 14 anos, nunca
houve lugar a qualquer revisdo das regalias inerentes ao conjunto das condigdes
remuneratérias do Administrador-delegado nem nunca nenhuma das partes,
Assembleia Geral ou o proprio, manifestaram intengdo de o fazer.

1.2 RHEHRE)

1.2 Assisténcia médica

FiTBENRGWRIEHENH (A -FFCEE"FFNGE) BEHEFE IR SFRETMA
HEEIED -

O Relatoério do Comissariado de Auditoria ndo aponta qualquer ilegalidade no que
respeita as despesas médicas do Administrador-delegado no periodo da auditoria,
isto é, de 2007 a 2009.

FeT B nBETHRA ST A T T - (BE R R RS L TEDH SRS TR R 5 i A
RS B 8 TR LR G & - DAGER NS ] FUR B SRV » [RIfrcl s SARRRBE S
B SIf7 PR AR SRR ) B A A ]

Apenas porque estas despesas foram consideradas elevadas e reconhecendo
igualmente a sua imprevisibilidade, sugere o Comissariado de Auditoria que o
Administrador-delegado adira aos sistemas ja instituidos na TDM para os
trabalhadores da empresa a fim de reduzir o risco de despesas imprevisiveis,
melhorar o controlo sobre as mesmas e limitar a responsabilidade da TDM.

EAml » FEEECEAIEGERAER 14 & - KREHE BRI EHGER TS AR
2 AERI) 11 G4 SRR R BL S A R T HR R RRIGSE  Fat B ERZRH
TESR+ AEFIEE VY SR AR O ERAYBE S - R FR a8 R B L it S T B =2 P Y B AR
SHAUE RS E AR - e {5 B AR A B TAEREE -

Conforme ja referido, o Administrador-delegado detém estas condigbes contratuais
ha mais de 14 anos. Uma analise mais exaustiva deste periodo levaria a conclusédo
que a TDM nao teve grandes encargos com a salde do Administrador-delegado nos
primeiros 11 anos, sendo apenas de registar despesas consideradas mais elevadas
no décimo-segundo e no décimo-quarto anos. Perante estes dados, e a fim de
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atingir os objectivos acima enunciados de controlo orgamental, sugere o
Comissariado de Auditoria alterar os direitos do Administrador-delegado

equiparando-o, para este efeito, aos restantes trabalhadores da TDM.

AL ERE - amE (5584 BE (RERASEER) - TAF A TRENHER T
MEGK A TRIMER] - FIERFI LU ERE » TR - —SER T EESEEME TR EEHE
felamey - BIAENST THE - RS - FHAFMIE 5 T EHEZETEHMgROET
Hep » SAFREARAY B T - BEHEN 22.23% » iENFMEENE T > B3P 17.2% »
B B AR 2RISR - |

E certo que quer a Lei Laboral quer os Estatutos de Pessoal da TDM ndo permitem
redugdes nos direitos dos trabalhadores sem que haja a concordancia dos mesmos.
E igualmente certo que na TDM o Administrador-delegado néo é equiparado aos
restantes trabalhadores para efeitos, por exemplo, de aumentos salariais, uma vez
que 0s mesmos tém vindo a usufruir de aumentos anuais desde 2006, num total
acumulado que vai de 22,23%, para os trabalhadores com saldrios mais baixos, a
17,2%, para os trabalhadores com salarios mais elevados, sem que o

Administrador-delegado alguma vez tenha tido igual beneficio.

(R EEIHF B AR5 IR - BT ES HEAS b 00 e v ke BRK S o s 1 SR A e
MR ARG 5 - e B SRR TIZE TR R BE R - MRS REA TSR
o RERZAIELRYRTHE T -

Contudo, considerando o posicionamento e as recomendagdées dadas pelo
Comissariado de Auditoria nesta matéria, julgamos pertinente enderecar a
Assembleia Geral da TDM a andlise e o debate do conjunto das condicbes
remuneratorias do Administrador-delegado, procedendo-se a sua revisdo e

renegociacao, se assim for entendido pelos accionistas da Sociedade.

1.3 & Ak
1.3 Viagem pessoal

a0 Efat » ATERFLZE— AN ERTERV R RIS ISR i — I8 - TiABARS R R —
NN AEFREAHBRR AR M - o BB AR IS S R S B T A B LB (E
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RE - HILRFEREE T T N EERE - BRI TR EIATE Fe e ak I 7 1 3 4 B i B
RS > AR RES RIS EE R H R HEA S B & R P EAHOEF A BFHME -

Conforme referido, esta regalia deriva do conjunto de condigbes contratuais
contratadas em 1996 e que mais ndo foram do que uma extensdo de condigdes ja
contratadas em 1992. Recomenda o Comissariado de Auditoria que Ihe sejam
aplicados procedimentos equivalentes aos da licenca especial da Fungio Publica
ndo vendo nds qualquer inconveniente ou dificuldade nessa aplicacdo, pelo que
iremos implementar semelhantes procedimentos, ndo sé relativamente ao
Administrador-delegado mas também a outros trabalhadores recrutados no

exterior que gozam de regalia similar nos seus contratos individuais de trabalho.

1.4 5%
1.4 Clarificacgo

EHTBOME TS REER HHEEHRAZE" R - BEERRRE - REESFAER
T A RAEENITETEN R A EE B A RS RSO T A RE - TR R
FH R RN RKBIEB MR -

No relatério do Comissariado de Auditoria, sdo referenciados, por diversas vezes,
direitos do “Administrador-delegado e familiares”. Tal deve-se certamente pelo
facto dessa expressao constar das clausulas contratuais, havendo contudo que
clarificar que o signatario nunca teve quaisquer familiares registados na TDM a seu
cargo, nem nunca a TDM dispendeu qualquer quantia com familiares do

Administrador-delegado.

Deslocagbes em servigo

2.1 FHERISEBEET
2.1 Processo de aquisigdo das passagens aéreas do Administrador-delegado
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R E AN E - EEHERTE SR EEMNIMTEERE R - ER—EES A
FHARFTER AR — AR TOE B - TR B G E R E S EEE T LRSI T =T
PHERERINE I T AR R A - B L IR AN RBEERAMR (5 XEK 6 R) »
A SEER A TR R B = R ANA IR TS ENY » (GE WA REE DA E IR R R AR
o MEE R EEEEE R -

As passagens aéreas relativas a viagens em servigo dos Administradores da TDM
foram sempre tratadas pelo Secretariado da Comissdo Executiva e ndo pelo
Departamento Administrativo da TDM, sendo este um modelo de distribuicdo de
tarefas comum a muitas empresas ou organizagdes. O Secretariado da Comissédo
Executiva estava devidamente mandatado para, em situagées de urgéncia ou de
viagens com itinerario complexo, poder proceder ao seu ajuste directo. Trata-se, na
verdade, de um numero muito limitado de viagens por ano (5 ou 6), adquiridas a
duas ou trés agéncias de viagens reputadas em Macau, ndo se vislumbrando que
dai pudesse haver quaisquer situagdes que pudessem ser lesivas dos interesses da

TDM conforme pdde, na verdade, o Comissariado de Auditoria também constatar.

A > BAMtREE T PETERAVER - B DIRTE A EREREAEE TP L
RBTER AR B TR R AR Rl — R E -

Concordamos, contudo, com a recomendagdo constante do “Relatério” pelo que o
Secretariado da Comissao Executiva passara a reger-se, também nesta matéria,

pelas normas gerais de aquisicao de bens e servicos em vigor na TDM.

2.2 WHERNFIERML ERAER
2.2 Férias do Administrador-delegado no seguimento de viagens de servico a

Europa

BN “$ReE" ThATfeflem © TERE TRRMREZHEE AR -
Como resulta do “Relatdrio” nunca foram organizadas viagens de servigo com o

proposito de se fazerem férias.

ERAEEE FHERE—EABRHERRER THRRIUL AR B EETE R - KRS
HAR BT A RE AN AT E AR # A -
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Também ficou demonstrado ndo ter havido quaisquer despesas para a TDM pelo
facto de o Administrador-delegado ter excepcionalmente gozado férias apés
algumas deslocagbes de servigo, uma vez que 0 mesmo pagou todas as despesas

inerentes as suas deslocacdes pessoais.

Fat BTN YR AT ER N HZ AT R AT R RIMTER SRR B HIREE8 -7 6 K SK -
TELL » FHAFFIREDESE RBAYH B R 548 -

Os dias de auséncia ao servigo, no gozo de férias, antes ou apods as 4 deslocagées de
servigo a Europa analisadas pelo Comissariado de Auditoria foram de 8, 7, 6 e 5 dias

consecutivos. Permitam-me contestar a forma como esses dias foram calculados:

o TERIMRE (8XK)

“EBREE/NATNARENA - AILIEENRE A RERFEAGE 23 RIS
3% PO AR — Y HE —RETEAER - KRE A AL ESE A\ — SRR TIEEN
19K 30 73 M—t+AHRZTAARER - 55— 77l - WRNEHRZEN A =A28— 4
O RipitG > QIR AT— R L (2 H - BRIR) FREEmPIHE - R AHEE E2058  Rey sy -
NIt - FERERE R BUEZE 5 K> 8/\A ~+tH (2#—) EAA=1+—H (L) -
HE—2MENE “WE" FrsrHg— AN EHE A\ LR Z B AR TR -

. Viagem a Boon (8 dias)

O dia 24 de Agosto de 2007 foi uma sexta-feira, sendo certo que a partida se
verificou num voo de Hong Kong por voita das 23 horas, ndo devendo ser assim
contabilizados os dias 24, por o signatario ter estado a trabalhar até cerca das
19H30 nas instalagdes da TDM e os seguintes dias 25 e 26 por serem
fim-de-semana. Por outro lado, ndo é possivel estar numa conferéncia em Bonn as
9 da manha do dia 3 de Setembro, segunda-feira, saindo de Macau na véspera, dia
2, domingo. Verifica-se, assim, que estive ausente efectivamente um periodo de 5
dias, de segunda-feira, 27 de Agosto, até sexta-feira, 31 de Agosto de 2007.
Ademais, a semana referida correspondeu a um dos tratamentos hospitalares

assinalados no presente “Relatério”, a que o signatario teve de se submeter.

e ER(TX)
v WEHRRBE S T —EER - R SRk RBIER 5 XK -
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. Viagem a Paris (7 dias)
O método de calculo faz incluir um fim-de-semana, pelo que o nimero de dias de

auséncia ao servico foi, efectivamente, de 5 dias.

o  [EEEh (6 K)

AA=1H (BHZ) FAREETABREIRE - RRFM 8 - RMZHREAK 23 KA
R ARIEEENCRBER LEE 198 305786 - +H—H - =0 (B#=
B SAKER < HRMHEEA (BHARERIA) BEK - fut - |1 E - K1
X H+A=H (2##x) -

. Viagem a Arles (6 dias)

O dia 30 de Setembro, terca-feira, ndo deve ser contabilizado pois a partida
verificou-se, mais uma vez, num véo de Hong Kong por volta das 23 horas, tendo o
signatario estado a trabalhar até cerca das 19H30 nas instalagdes da TDM. Os dias
1 e 2 de Outubro, quarta e quinta-feira, sdo feriados em Macau. Os dias 4 e 5 de
Outubro, sabado e domingo, correspondem ao fim-de-semana. Na verdade, o
signatario so esteve ausente do servico por 1 dia, o dia 3 de Outubro, sexta-feira.

o (MR (5 %)
REPHRBEIHEEE T —EER - N KES 3 X -

. Viagem a Amsterdam (5 dias)
O método de calculo faz incluir um fim-de-semana, pelo que o nimero de dias de
auséncia ao servigo foi, efectivamente, de 3 dias.

WAL - B RESETHEAEGRT - HRARIERA R - F RS RAT S AR
AR > W3 2087 2 - SIS ARIE R E A BEREE - (BRI B RS TE T8
EHARFEEERENE - BR—AE > AREEEAEFCS LRECHETHREA > 5—F
A AHRHESHIREA L U SRR fdE B AR -

Conclui, contudo, o Relatério do Comissariado de Auditoria que, por uma questdo
de imagem publica, deveria o Administrador-delegado evitar gozar férias junto as
deslocagdes de servigo, por forma a haver uma clara destringa entre o "pUblico e o

privado”. E uma posigdo com a qual o signatario pode concordar genericamente

W 8
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mas que entende dever ser julgada com alguma flexibilidade uma vez que, por um
lado, o signatario tem familiares, de idade avancada, a residir em Portugal e, por
outro, os periodos de férias gozados demonstram claramente tratar-se mais de
“visitas”, relativamente apressadas, do que de “férias propriamente ditas”.

B2 - RS ERILRERR R KT SKiE5] - _
Contudo, também nesta matéria se procurard obter orientacdes da Assembleia
Geral de accionistas.

2.3 RERHEZEAGH

2.3 Despesas de representacdo aquando de deslocagdes em servico

HH L BNSETERSE A AR - TERERAT2 IR &SR PESE AT R i S R &R
FIEHT - WE R EAGH A S S RMEI R BETTES - N HEE - AR SRR
BFERAIMEIR - TR AERE L IE # F S 2 I AH B & S BRI BE R BE1 T A B B AR R A
B -

Na verdade, nas reunifes e conferéncias dos diversos organismos internacionais
em que a TDM participa, sdo frequentes as situagdes em que se propicia, por uma
questdo de cortesia e reciprocidade de tratamento, o convite para uma refeigdo a
membros de outros organismos participantes, uma vez que o inverso também é
verdadeiro. Sdo, pela sua natureza, despesas de representagdo, da competéncia do
Administrador-delegado, e que em nada se confundem com a percepcdo de ajudas
de custo pelos elementos da comitiva da TDM que participam nesses encontros.

B - FEEIFZOVEMESE - MR R 2 A L1984 ~ BRI R ATR
PR -

Contudo, atendendo as recomendacgées do Comissariado de Auditoria, passaremos
a discriminar nas facturas os nomes, cargos e organizacbes dos elementos
participantes.

2.4 RERHERIERES

2.4 Apresentacdo de relatério apds as deslocagdes em servigo
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BRI E — NN A ERGRIEE T E—HE - (ERAERE TR E - RREBHE - K
FRIRRERAY AR 2 E R SO R A 2 P e 2 E g ey RSN AT DA R AR A
Muito embora a regra esteja instituida na TDM desde 1995, a mesma nunca foi
posta em pratica, pela simples razdo de que a maior parte das deslocagdes na TDM
serem de jornalistas e operadores de cdmara cujo trabalho durante a deslocagdo
pode ser visionado pelos seus superiores hierarquicos bem como pelo publico em

geral.

FRAFEFMHEMSBRA BRI LTEE » IMERMITE BT - KSIEBABRNBRAAE /N
B MEE B -

Relativamente as deslocagbes em servico de dirigentes e de outros quadros
superiores, a regra também nunca foi implementada, uma vez que o nimero de

deslocagoes era relativamente diminuto e o seu objectivo bem determinado.

B2 - BMINETFAE AV - [R5 828 SR 5 R B A AERE A 1 58 i e e
B2 MR AR AR AT ER AR B 0 - RGBT Rl E LR A IR R SR E -
Contudo, atendendo as recomendacdes do Comissariado de Auditoria também
nesta matéria, e compreendendo que os relatérios poderdo levar a uma melhor
compreensdo por parte de eventuais interessados sobre, por exemplo, a
participagdo da TDM em organismos internacionais, iremos implementar a regra

estipulada de apresentag@o do relatério apos as deslocagdes de servico.

2.5 pEHiERE

2.5 Seguro nas deslocagdes em servico

MBS 2 A THE TRORE - —RE “RESI  HEHESS 30 SEfs - 53
fRbE CAS RS HEHEEERS 12 F 36 HANTH - MEGH - EEEREER - EaTbES
EHEE T - B ERHER R -

A TDM possui dois seguros que se aplicam para todo o seu pessoal, um que cobre
“Acidentes de viagem”, com um valor compensatério de Mop 300,000, e outro que

1 10
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cobre “Acidentes Pessoais”, cujo valor compensatorio pode ir dos 12 aos 36 meses
de salario. Estes seguros sempre existiram na TDM, podendo considerar-se uma
eventual actualizagdo dos seus valores, a propor para discussdo no Conselho de
Administragdo.

3. EBRS BRI E
3. Participagao da TDM em organismos internacionais

et S AR B A 2 R PR A AR AT Y & R G R U E AT B S E e
FRAEERAIBE S (L T RS A H 220E 7 8 50% - 2007 SR HLIER /5 » 98 70% @ GREEEG
ABU Fr ity ET ((THRZAFERLZRBARKE) £ L H H AN -RIESrEaE R
R HRE -

No relatério do Comissariado de Auditoria recomenda-se que a TDM avalie a sua
participagdo em reunides e conferéncias de organismos internacionais, uma vez que as
despesas com essas deslocagbes constituiram cerca de 50% do total das despesas com
deslocagBes na TDM. Os valores referentes a 2007 sdo ainda ligeiramente superiores,
cerca de 70%, uma vez que, por casualidade, as duas reuniGes anuais da ABU
(Administrative Council e General Assembly) ocorreram em Cappadocia, no interior da

Turquia, e em Teerdo, a capital do Irdo.

RFZE B2 EE RN AT AR RSB LB H BRI HE R F 2 A e DL — i il By bE R ok
TLAFM&RT » SEAATI0E — b (o 2 o i R At R T (A5 A A st 2 R B AT e -
HRHZERE BN = F - FER LR -

Pensamos que a avaliagao do valor formativo dessas deslocagdes bem como a projecgédo
que se da a Macau com esta participagdo ndo pode ser determinada por um simples récio,
tanto mais que o valor desse racio diminui @ medida que a TDM aumentar o nimero de
deslocagbes ao exterior por outros motivos, nomeadamente em servigo de reportagem,

como tem vindo a suceder no corrente ano de 2010.

RERET A2 & R BIERAL R (BRI AR R ABU ~ BUKRERERREE G AIBD R/ B REREH
BB EE PBL) Fradihm B LRSI T #mM I8 - B SR A 4 2@ R Ay 0.3% -
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TVEEEL B [ERHAMEEHRA RIS 2004 £ PBI 4£& - 2008 449 ABU TIZE
HEEHE - 2009 FrY “EEREEE" LIk 2010 4 AIBD #y Vi 36 EFEEREEE O HEYE
KE" » #ILf 600 FLRE RN TEREES - TBAR - SHRABKIRRM - EREEHIEH
S E R AR RY » f T HE R G TR B TR T TR -

O valor anual que a TDM tem vindo a dispender pela participagdo nas actividades de
varios organismos internacionais, nomeadamente a Asia-Pacific Broadcasting Union
(ABU), a Asia-Pacific Institute for Broadcasting Development (AIBD) e a Public
Broadcasters International (PBI), ronda as quinhentas mil patacas e corresponde a cerca
de 0,3% dos custos totais anuais de exploragdo da TDM. Relembramos que é gragas a
esta participacdo que a TDM ja organizou em Macau a conferéncia anual da PBI, em 2004,
a reunido do Administrative Council da ABU, em 2008, o Asia Media Summit, em 2009,
e a "General Conference & Associated Meetings” da AIBD, em 2010. No total destas
actividades estiveram em Macau mais de 600 dirigentes, executivos e quadros
superiores de estagdes de televisdo de todo o mundo, com especial incidéncia,
naturalmente, para a regido da Asia-Pacifico, com a consequente promoc&o e divulgacio

da imagem da TDM e da Regido Administrativa Especial de Macau.

AR » AT G O 20 E R A A R B TR 2 T R P A AR B R P A0 T F e AR -
Colocaremos, contudo, esta recomendacdo do Comissariado de Auditoria, no sentido de
uma diminuigdo da participagdo da TDM nas actividades de organismos internacionais, a
apreciagdo e decisdo do Conselho de Administragdo.

4. RATIEH

4, Regalias dos trabalhadores

fEFat s - BB — R TAEFRIRIRE - 5
- R THEMEGEaE A M)

- Agf:

- BT TR EIFIE
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No seu relatorio, o Comissariado de Auditoria questiona um conjunto de situages que
qualifica como regalias dos trabalhadores, a saber:

- uso de telemoével de servigo;

- caixa de bolo lunar;

- “lai-si” de cem patacas no Ano Novo Chinés;

- Jantar e festa de Natal para os trabalhadores e familiares;

- Jantar de Primavera para os trabalhadores;

e EREN 2R BRMABEAFRES LA EEE A M2 M IFLE  -H¥
B ENTERBBEE FE_F 55 AL TRRTAA A YR DIEABMIERFAFH
FE1R 5 BLBCRA) F R L T TR - (RS RGE v AT T L BNEIE - st - BIREE S 5T
H AL S B — TR A RS T AT B A 58 F 8 B A S B (AR T S (T B A S
% o TR 462 £ A Trh o FUfF 212 ZHAF R FIREANERS A% > AT LAREERE - %
FERBTACAGEREAR - WIRCH ~ Bl - BUEA - BHBGITE - AREE -

Queremos clarificar que, em nosso entender, o uso de telemdvel ndo deve ser entendido
como uma regalia mas sim como um instrumento de trabalho. Na verdade, durante os
anos 90 e até 2002, cerca de centena e meia de trabalhadores da TDM tinham um
“pager” de servigo para o sistema de chamada de pessoas; o telemdvel veio substituir,
com maior eficiéncia, o sistema de “pager” pois permite uma resposta imediata.
Também, em termos de custo, o valor pago actualmente pela TDM pelo pacote basico de
telemével em pouco difere do valor pago ha vinte anos pelo “pager”. Dos 462
trabalhadores da TDM apenas tém atribuido telemdvel de servigo 212, sendo certo que,
na sua quase totalidade, os telemdveis estdo atribuidos a trabalhadores operacionais
como sejam jornalistas, operadores de camara, produtores, técnicos de transmissoes,

motoristas, etc.

EF B HARIEF]  EFTEE SR AR HE LRI - fEE R TR S e R o A
i - B ERTE LA TAEFREE - A R R E R GG E B G TRE R -

Quanto as restantes regalias referidas, todas elas tém uma histéria e uma tradicdo na
TDM que seria fastidioso estar aqui a contar. Atendendo as recomendacdes do
Comissariado de Auditoria sobre estas regalias dos trabalhadores, submeteremos o
assunto para analise e debate do Conselho de Administragdo na primeira oportunidade.
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5. Dy &l

5. Contratos de “barter”

LR SRR SR LAY S5 ARSI U 2T DA S S R e A A PR e B
IR [ B 5 R AR U 7 Y BUIRES - JUSSREIEHERR ) » 8% "Dl
S EA R SR — RS2 Rl “EEEHEAE" & RS HT - QI 2010 £
BERAER %M “Het" s - RFI T RERFE GRS R R INTEEMESELIK - BB aE—

~(EEE LAY SRIFTSER et -

Os contratos de “barter” sdo tipicos dos orgdos de Comunicagdo Social, pois pemitem a
estes a obtengdo de bens e servigos por contrapartida de um recurso muitas vezes
disponivel, o espaco publicitario. Na TDM, e se nos reportarmos aos anos 90 e principios
da década de 2000, esses contratos de “barter” eram sempre bem recebidos pois
permitiam ainda “animar a emissdo” e “motivar a concorréncia para a publicidade”. Se,
no corrente ano de 2010 tivemos na antena da TDM varios antincios publicitarios ao “bolo
lunar”, ndo nos podemos alhear de que para isso, terad contribuido o facto de, durante um
periodo de varios anos, termos tido apenas um unico anlncio, em regime de “barter”.

FEEFFERSTESE RO EHESFREIRCERGERER - HrERENE -AFER
L[ Ial R AR - b 2an S S AR - (B2 > BRIFRERERSR 5 BhefEis
{EF RIS T R AR R A AR

Atendendo as recomendagées do relatério do Comissariado de Auditoria, iremos colocar
este tipo de contratos a consideragdo do Conselho de Administragdo, sendo, contudo,
nossa opinidao que, independentemente de um controlo mais rigoroso sobre as
contrapartidas de cada contrato, nomeadamente sobre os pregos praticados por ambas
as partes, esta tipologia de contratos é benéfica para o desenvolvimento da &area
comercial da TDM.

= i
6. f5m

6. Conclusdes
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No seguimento do presente relatério de auditoria, a TDM ird prosseguir as seguintes

accoes:

6.1 MIRHEHER R

6.1 No &mbito das competéncias do Administrador-delegado:

- BEASFR TR ERER GG SE A TIRAMIYEI N e R R R E AR R
it s

- Revogar o despacho que permite a aquisicdo de passagens aéreas pelo
Secretariado Executivo através de ajuste directo, em situagées de urgéncia ou em

viagens com itinerario complexo;

- RACHEEERTTEETS EHE A S B SR R AT ER MRS T - BRE R AR TR A
AR BRRERR ST

- Encarregar o Departamento Administrativo da TDM de implementar
procedimentos semelhantes aos da licenga especial na Funcdo Publica, no que

respeita a viagens de férias previstas nos contratos individuais de trabalho;

- B it n] AMHRERR B S B R RS 2 SR HIAERIRE T ¢
- Implementar procedimentos que permitam a clara identificagdo dos

destinatarios das despesas de representacdo;

- BATE 10/95 SRANANE S FTERTIN AR AR AC AR S U RUE -
- Implementar a obrigatoriedade de apresentagdo de um relatério apos as
deslocagdes de servigo, nos termos da Comunicagao de Servigo 10/95.

6.2 JWNEHGHER

6.2 No ambito das competéncias do Conselho de Administragao:

V" 15
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- EREHERRAS TREES K AR REBETEENGE
- Analisar e decidir sobre uma eventual actualizagdo dos seguros de “Acidentes

de Viagem” e “Acidentes Pessoais” do pessoal da TDM;

- SATIERE FTRE MR AR TR 2 NAERAAY = (E B PR AR AR AT IR IS B R B B - SRR
iEd (ABU) - s KRR (AIBD) RVEEMHRESBEIEES (PBI)

- Analisar e decidir sobre a eventual diminuigdo da participagdo da TDM nas
actividades de trés organizagGes internacionais, a saber: a Asia-Pacific
Broadcasting Union (ABU), a Asia-Pacific Institute for Broadcasting Development
(AIBD) e a Public Broadcasters International (PBI);

- SN RORE R L A B TAER” TR RIAEREES
- Analisar e decidir sobre uma eventual redugdo ou extingdo das “regalias dos
trabalhadores” que tém por base a histéria ou a tradigdo da TDM;

- Et DY) SRR R R BN E DR AR A (R T BORE -
- Analisar e decidir as vantagens ou inconvenientes dos contratos de “barter”

para a TDM, e sobre a sua continuidade;

6.3 MPNTRAE L HER -

6.3 No ambito das competéncias da Assembleia Geral da Sociedade:

- o RENREE B ES GRS - CHRAFTMIE R R S RED 7 i H B H A
TARPSE

- Analisar, decidir e negociar sobre o conjunto das condigdes contratuais do
Administrador-delegado, nomeadamente a sua equiparagdo aos restantes
trabalhadores da empresa no que respeita a aumentos salariais gerais e assisténcia
medica;

\ 16
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- BETRAREATHENRT ZABEYE RS LS| -

- Dar orientagbes ao Administrador-delegado sobre a recomendacdo do

Comissariado de Auditoria no sentido de ndo gozar férias antes ou apés deslocagoes

de servico.

THE
anuel Géngalves
Administrador-delegado

2010 49 H 29 HRi#AEM
Macau, 29 de Setembro de 2010
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